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La epidemia causada por el virus COVID-19 tendrá en Argentina un 
impacto multidimensional. Afectará al total de las personas, a los dis-
tintos sectores de la economía y a los actores de la vida del país, al 
ambiente y los recursos naturales. El impacto no será homogéneo; 
dependerá tanto del estado previo a la pandemia y de la propia capa-
cidad y resiliencia de cada uno y cada una de los/las involucrados/as 
como del apoyo que se les brinde desde el mismo Estado, de las po-
líticas que se implementen y del compromiso solidario de los más di-
versos partícipes del desarrollo sostenible del país.

Un impacto multidimensional exige una respuesta también multidi-
mensional. De la velocidad y eficacia en la respuesta y recuperación 
de los/las afectados/as depende la vida y el bienestar de millones de 
argentinos y argentinas.

Este “Marco de las Naciones Unidas para la respuesta y recuperación” 
en Argentina se elaboró bajo la dirección del Coordinador Residen-
te de la ONU, con el liderazgo técnico del Programa de las Naciones 
Unidas para el Desarrollo (PNUD), y el trabajo conjunto del Equipo 
de País, a través de las agencias, fondos y programas, a fin de contri-
buir con el país en los principales aspectos de la respuesta inmediata 
y la planificación de la cooperación para su recuperación. Toma como 
base una guía para la respuesta al COVID-19 elaborada por las Nacio-
nes Unidas en el nivel global, que se enmarca en la Agenda 2030, los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en las convenciones inter-
nacionales de derechos humanos ratificados por Argentina. Los dere-
chos humanos ponen a las personas en el centro de la respuesta y la 
recuperación, lo cual da mejores resultados para vencer la pandemia y 
permiten sociedades más equitativas y sostenibles. Mira a la totalidad 
de la población y de los sectores, pero pone el foco en los más vulne-
rables, bajo la premisa de la Agenda 2030 de “no dejar a nadie atrás”.

Los efectos, los productos y las líneas estratégicas que aquí se plan-
tean responden a las prioridades nacionales, manifestadas a tra-
vés de una serie de documentos oficiales, el “Marco Estratégico de 
Cooperación del Sistema de las Naciones Unidas para el Desarrollo” 
(MECNUD) y las instancias preparatorias en el diseño de iniciativas y 
proyectos por parte de las agencias, fondos y programas.

Introducción
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La mayor parte del financiamiento que sostiene estas iniciativas de 
respuesta y recuperación proviene del propio país. Argentina, un 
país pleno de recursos humanos y naturales, de ingresos medios y 
un desarrollo humano alto, enfrenta una compleja paradoja: mien-
tras que los elementos recién mencionados lo ubican como país 
miembro del G20, Argentina atraviesa desde antes de la pandemia 
una seria crisis fiscal, con altísimos niveles de deuda externa y poca 
capacidad para atender, con recursos propios, las nuevas exigen-
cias impuestas por el COVID-19. En otras palabras: en el mapa global 
del financiamiento al desarrollo cuesta ubicar a Argentina como país 
prioritario. Pero el país requiere, urgente, acceder a un mayor finan-
ciamiento sin que esto signifique deuda adicional, que le permita re-
cuperarse de esta crisis y poner en marcha un crecimiento sostenido. 
En este contexto, el Sistema de las Naciones Unidas en Argentina re-
itera su compromiso de trabajar estrechamente con las autoridades 
del país para movilizar recursos concesionales de la cooperación in-
ternacional para apoyar la recuperación socioeconómica del país.

Las Naciones Unidas están presentes para apoyar al país en diversos 
aspectos clave: la planificación y gestión de políticas públicas, el for-
talecimiento institucional para una mayor eficacia en los procesos del 
Estado y la búsqueda de nuevo financiamiento. A la vez, como actor 
imparcial, se ofrece para acercar posiciones, facilitar diálogos y pro-
mover debates en los temas más fundamentales. Todo esto se ve re-
flejado en el siguiente “Marco de respuesta y recuperación”. 

Argentina tiene un inmenso potencial. Las Naciones Unidas reafir-
man su compromiso en acompañar al país en la toma e implemen-
tación de las mejores decisiones para resolver esta crisis y hallar el 
rumbo hacia un crecimiento sostenido e inclusivo respetando los de-
rechos humanos.

Roberto Valent
Coordinador Residente ONU Argentina
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La crisis sanitaria global provocada por el COVID-1919 tiene efectos multidimensio-
nales, e impactará en los diferentes objetivos de la Agenda 2030. 

El mundo se encuentra ante una crisis sanitaria y humanitaria sin precedentes en el 
último siglo. La pandemia ha generado un nuevo escenario global, que exige tomar 
medidas urgentes y evaluar los impactos de estas acciones.

Este documento es una adaptación al contexto argentino del marco global para la 
respuesta inmediata socioeconómica y recuperación al COVID-19, que se elaboró de 
acuerdo con las instrucciones del Secretario General en el informe sobre los impac-
tos socioeconómicos de la crisis por el COVID-19.

Este documento proporciona una estrategia y un plan de acción del Sistema de las 
Naciones Unidas en Argentina para la urgente respuesta socioeconómica y la recu-
peración ante la crisis provocada por la pandemia, y se complementa con el Plan de 
Respuesta Humanitaria, el plan estratégico de preparación y respuesta centrado en 
la respuesta directa de salud de la Organización Mundial de la Salud (OMS). 

El “Marco de las Naciones Unidas para la respuesta  y recuperación socioeconómica 
y ambiental al COVID-19” en Argentina es un instrumento de planificación estratégi-
ca para responder a los desafíos que plantea la pandemia en un país de renta media, 
pero cuyas desigualdades económicas y territoriales son profundas, y cuyos impac-
tos tendrán un efecto más agudo en las poblaciones en situación de vulnerabilidad 
‒las personas mayores, las mujeres, los niños, las niñas y adolescentes, pueblos in-
dígenas, afrodescendientes, personas con discapacidad, migrantes y refugiados/as, 
personas privadas de la libertad, población LGTBI, personas viviendo con VIH, perso-
nas en situación de extrema pobreza y personas en situación de calle‒.

El plazo para la implementación de este marco de respuesta y re-
cuperación es de 18 meses.

PARTE I 
1. Objetivos del marco de las Naciones Unidas  
para la respuesta y recuperación socioeconómica  
y ambiental al COVID-19 en Argentina
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El Sistema de las Naciones Unidas en Argentina apoyará al gobierno en la respues-
ta y recuperación socioeconómica y ambiental al COVID-19 con acciones dirigidas a 
mitigar el impacto y construir un futuro mejor. El apoyo será coordinado y alineado 
a los principios que sustentan las Naciones Unidas. 

La respuesta y la recuperación se enfocarán en: 
❚  proteger a las personas y al planeta; 
❚  preservar los progresos de la implementación de los ODS; 
❚  asegurar la igualdad; 
❚  promover la transparencia, la rendición de cuentas y la colaboración; 
❚  aumentar la solidaridad; y 
❚  colocar la voz y los derechos de las personas en el centro.

Las iniciativas que constan en este marco apoyan al gobierno nacional, los gobier-
nos provinciales y municipales, y a las personas en situación de vulnerabilidad. Se 
basan en las prioridades nacionales, y serán coordinadas con todas las instancias de 
gobierno pertinentes. Se proponen fortalecer las capacidades nacionales, provincia-
les y municipales, a través de los servicios, el apoyo y el conocimiento del Sistema 
de las Naciones Unidas en Argentina, por medio de sus agencias, fondos y progra-
mas especializados, con el liderazgo y la coordinación del Coordinador Residente y 
su Oficina en el país.

En este contexto, el Sistema de las Naciones Unidas en Argentina contribuye a la 
respuesta y recuperación a través de su sólido marco normativo, su experiencia téc-
nica y programática, su capacidad de análisis y evaluación de políticas e intercam-
bio de experiencias globales, así como su capacidad de convocatoria, articulación y 
alianzas con diversos actores.

La Agenda 2030 y la oportunidad  
de “reconstruir mejor”
Construir un futuro mejor en Argentina después de la pandemia requerirá hoy in-
tervenciones sociales y económicas que posibiliten una mejor capacidad de recu-
peración a través de un sendero de desarrollo sostenible. Esto implica reconocer la 
naturaleza integral e interconectada de sus tres ejes ‒inclusión social, prosperidad 
económica y sostenibilidad ambiental‒. En este marco, los esfuerzos de respuesta y 
recuperación deben fortalecer:
❚  la igualdad y la inclusión social y de género, 
❚  la realización de los derechos humanos para todas/os, 
❚  la protección del ambiente y 
❚  las capacidades del gobierno nacional y los gobiernos provinciales. 
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Estos elementos son críticos para evitar nuevas crisis y construir una recuperación 
que cimente los basamentos de un sendero de desarrollo a largo plazo. (COVID-1919, 
SG 2020).

Los marcos normativos de la ONU en tiempos de crisis, entre ellos la Agenda 2030 y 
el Acuerdo de París, los instrumentos internacionales de derechos humanos y otras 
convenciones internacionales, adquieren aún más fuerza y relevancia: ofrecen linea-
mientos para una transición justa y sostenible. Más allá del contexto socioeconómico 
de la respuesta inmediata a la crisis, es crucial que las opciones de políticas para la 
recuperación contemplen el papel que desempeñarán el ambiente, la buena gober-
nanza, la igualdad de género y el empoderamiento, y la protección y la promoción de 
los derechos humanos.

Al mismo tiempo, una mejor respuesta y recuperación en el país requiere focalizar-
se en cinco pilares:

1. LA SALUD EN PRIMER LUGAR

Refiere a la protección de los sistemas y servicios de salud. Implica, entre otras 
políticas, fortalecer la gobernanza del sistema de salud en los niveles nacional 
y subnacional, promover los sistemas de atención primaria, consolidar los siste-
mas de monitoreo e información y apoyar la participación de la sociedad civil y 
el sector privado para optimizar servicios y satisfacer mejor las necesidades de 
las personas.   

2. PROTEGER A LAS PERSONAS

Es central en la protección social y los servicios básicos. Incluye, entre otras accio-
nes, el fortalecimiento de las capacidades del Estado para promover la ampliación 
de sus programas de protección y servicios sociales básicos, de los hombres y las 
mujeres a lo largo de todo su ciclo de vida, focalizando especialmente en las po-
blaciones en situación de vulnerabilidad.
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3. RESPUESTA Y RECUPERACIÓN ECONÓMICA

Contiene la protección al empleo, a las pequeñas y medianas empresas y a los/las 
trabajadores/as del sector informal. Incorpora, entre otras iniciativas, el apoyo al 
Estado para promover políticas tendientes al crecimiento económico y estimular 
una economía más inclusiva y sostenible, impulsando trabajo decente para todas 
las personas, buscando soluciones mediante el diálogo social.

4. RESPUESTA MACROECONÓMICA Y COLABORACIÓN MULTILATERAL

Implica, entre otras políticas, medidas para promover la demanda y mejorar la in-
fraestructura social, políticas fiscales y de movilización de recursos para dirigir la 
recuperación económica a lo largo de una trayectoria más sostenible y neutral en 
carbono. Se destaca el apoyo al Sistema Nacional de Financiamiento para el Desa-
rrollo Sostenible, innovador y destinado a mejorar la movilización de recursos pú-
blicos y privados nacionales.

5. COHESIÓN SOCIAL Y RESILIENCIA COMUNITARIA

Refiere, entre otras iniciativas, el fortalecimiento de la capacidad institucional 
para promover la resiliencia de las comunidades, la promoción de la participación 
ciudadana y el diálogo social. Colaborar con el gobierno para la conformación del 
Consejo Económico y Social para el Desarrollo, una plataforma de debate y coordi-
nación de las políticas públicas junto con representantes de todos los sectores.  

“Reconstruir mejor”: principios clave
La recuperación no es solo un resultado físico, sino un proceso social que abarca la 
toma de decisiones sobre las actividades de restauración y reconstrucción. Las crisis 
brindan oportunidades tanto para desarrollar la capacidad local de recuperación 
como para promover un desarrollo sostenible en el largo plazo.

La recuperación comprende una gran variedad de actividades, y los esfuerzos exi-
tosos requieren una robusta coordinación a través de múltiples sectores y con-
trapartes en el proceso. Es particularmente importante que las comunidades 
afectadas participen en desarrollos locales de reconstrucción y puedan representar 



10

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

sus preferencias y visiones para sus vidas, su seguridad futura y bienestar. Los pro-
cesos inclusivos en los cuales las poblaciones afectadas aportan sus voces en la 
planificación, diseño e implementación promueven resultados con mayor nivel de 
adhesión y mayor sostenibilidad.

En este marco, “reconstruir mejor” implica que es imprescindible que el proceso de 
recuperación no reconstruya riesgos con prácticas poco sostenibles ‒como urbani-
zación no planificada o mal planificada, mala gestión ambiental, aumento de con-
centraciones de población en áreas expuestas a peligros, construcción deficiente‒, 
sino que fortalezca la resiliencia de las comunidades afectadas a los riesgos futuros.

“Reconstruir mejor”: PRINCIPIOS CLAVE

Identificar las necesidades y prioridades de las poblaciones afectadas mediante la creación de pro-
cesos participativos que involucren la toma de decisiones por parte de las comunidades.

Promover la igualdad de género y garantizar las necesidades de recuperación de mujeres, niñas y 
niños.

Evaluar la vulnerabilidad a la no recuperación, basada en factores como raza, género, etnia, edad, 
idioma, religión, ciudadanía y discapacidad.

Integrar principios de desarrollo y asegurar el desarrollo humano.

Apoyar procesos de recuperación espontánea, como redes locales y voluntariado.

Reconstruir los medios de vida de las personas para garantizar su capacidad para recuperar y pro-
mover el acceso a nuevos medios de vida, considerando las necesidades específicas de las mujeres.

Fortalecer los sistemas de monitoreo y transparencia.

Integrar medidas que reduzcan el riesgo y la vulnerabilidad, y prevenir conflictos.

Promover los derechos humanos.

Promover una transición hacia una recuperación económica con soluciones basadas en la naturale-
za y bajas en carbono.

Una vez que un marco o estrategia de recuperación nacional es desarrollado, su im-
plementación a menudo requerirá en el nivel local planificación en ubicaciones geo-
gráficas específicas donde los proyectos serán implementados. Los esquemas de 
planes de acción de recuperación local plantean en mayor detalle las necesidades 
prioritarias y las estrategias específicas en las áreas geográficas que han sido afec-
tadas. Dado que los impactos de las crisis varían en diferentes áreas geográficas, 
las necesidades, prioridades y estrategias de recuperación deben adaptarse a las 
diferentes situaciones territoriales. Los planes de acción de recuperación deberían 
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incorporar esfuerzos de planificación e implementación para avanzar en cada co-
munidad afectada y garantizar la participación directa de sus poblaciones. 

En este contexto, la recuperación temprana es un elemento vital de una respuesta 
efectiva a las crisis humanitarias como base para desarrollar la resiliencia en entor-
nos posteriores a las crisis. Así como las actividades de ayuda de emergencia son 
cruciales para salvar vidas al responder a las necesidades humanas más urgentes, 
la integración de un enfoque de recuperación temprana dentro de las operaciones 
humanitarias es crucial para los primeros esfuerzos de recuperación de una comu-
nidad. Prepara el terreno para una “estrategia de salida” efectiva para los actores 
humanitarios y contribuye a las “soluciones duraderas” al establecer las bases del 
desarrollo liderado en el nivel nacional después de una crisis.

La recuperación temprana es un conjunto de acciones programáticas específicas para 
ayudar a las personas a pasar de la ayuda humanitaria al desarrollo sostenible. Tam-
bién es un enfoque para alentar la respuesta humanitaria para enfatizar la impor-
tancia de reconstruir la capacidad de la comunidad en medio de una crisis, evitar la 
dependencia, aumentar la resiliencia de las comunidades afectadas y buscar resolver 
problemas de larga data que pueden haber contribuido a la crisis en el primer lugar.

Es “temprana” debido a la necesidad de mirar más allá del alivio. Es “recuperación” 
porque tiene como objetivo garantizar que las personas sean más resistentes que 
antes de la crisis, y porque prepara el terreno para la recuperación y el desarrollo a 
largo plazo en todos los niveles. Para que la asistencia humanitaria brinde benefi-
cios duraderos a las poblaciones afectadas, desde el principio debe ser inclusiva y 
de propiedad local, ya sea por las comunidades o por las instituciones nacionales y 
las autoridades locales.

La acción humanitaria debe ir más allá de la necesidad urgente de salvar vidas. 
También debe tener en cuenta las acciones de tiempo crítico que pueden prevenir 
una crisis y mitigar su impacto, salvando aún más vidas. Debería restaurar la espe-
ranza y las capacidades que las comunidades afectadas necesitan para reconstruir 
sus vidas, medios de vida y ambiente de una manera sostenible. La acción huma-
nitaria basada en los derechos humanos empodera a las personas para que exijan 
sus derechos, garantiza la participación de las poblaciones afectadas en los esfuer-
zos de respuesta y recuperación, refuerza las capacidades y la rendición de cuentas 
de los titulares de las obligaciones internacionales de derechos humanos, así como 
protege a los más vulnerables.

Integrar el enfoque de recuperación temprana en entornos humanitarios e imple-
mentar proyectos de recuperación temprana ayudan a lograr estos objetivos.
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Dada la magnitud de las necesidades generadas por la crisis del COVID-19 y la ur-
gencia de la respuesta, el Sistema de las Naciones Unidas en Argentina redistribuirá 
los fondos disponibles en intervenciones que se puedan ajustar para apoyar la res-
puesta socioeconómica y ambiental. Esta voluntad se realizará en consulta con los 
gobiernos. Sin embargo, la magnitud de la crisis requerirá grandes recursos adicio-
nales para enfrentar esta amenaza.

En ese contexto, se creó y presentó el Fondo Fiduciario de múltiples asociados para 
la respuesta y recuperación en relación con el COVID-19 de las Naciones Unidas 
(MPTF o el Fondo). El MPTF es un mecanismo de financiamiento interinstitucional de 
la ONU lanzado por el Secretario General para apoyar a los países de bajos y media-
nos ingresos para superar la crisis de salud y desarrollo causada por la pandemia. El 
foco de la asistencia del Fondo se centra en los más vulnerables, en las dificultades 
económicas y en los impactos sociales, incluidos los ambientales. El Fondo apoya la 
financiación hacia los tres objetivos del llamado a la solidaridad del Secretario Ge-
neral, requerimiento para una acción global para detener la pandemia del COVID-19 
y el sufrimiento que ha causado. Los objetivos de la convocatoria incluyen: 

❚  abordar la emergencia sanitaria; 
❚  centrarse en el impacto social y la respuesta económica y la recuperación; 
❚  ayudar a los países a recuperarse mejor.

El MPTF se estableció por un periodo de dos años (hasta abril de 
2022) para financiar los esfuerzos para cumplir estos tres objetivos. 

La crisis generada por la pandemia obliga a un replanteo global sobre el financia-
miento para el desarrollo. La Agenda 2030 enfrenta importantes desafíos de finan-
ciamiento desde antes de la crisis provocada por el COVID-19. Los recursos están 
disponibles, dado el tamaño, la escala y el nivel de sofisticación del sistema financie-
ro global ‒con un producto interno bruto (PIB) mundial y activos financieros estima-
dos en más de 80 billones y 200 billones de dólares respectivamente‒. Sin embargo, 
las finanzas no se canalizan hacia el desarrollo sostenible a la escala y velocidad 
necesarias para lograr los ODS y los objetivos del Acuerdo de París. La brecha 

2. Financiamiento para el desarrollo:  
relación de los fondos fiduciarios multilaterales  
y la movilización de recursos
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financiera para lograr los ODS en los países en desarrollo se estima en 2,5 a 3 billo-
nes de dólares por año. Al mismo tiempo, en 2018 los flujos mundiales de inversión 
extranjera directa (IED) cayeron un 23%, mientras que las inversiones privadas en 
infraestructura relacionada con los ODS en los países en desarrollo fueron menores 
que en 2012. La Agenda de Acción de Addis Abeba (AAAA) establece un plan para 
apoyar la implementación de la Agenda 2030, proporcionando un marco global para 
financiar el desarrollo sostenible que alinee a todos los flujos de financiamiento y 
políticas con prioridades económicas, sociales y ambientales. La próxima “década de 
acción” (2020-2030) requiere una importante inversión pública y privada para hacer 
realidad los ODS y los objetivos del Acuerdo de París para todos y todas.

Este marco de respuesta y recuperación, además de brindar un diagnóstico sobre el 
impacto de la crisis y trazar un mapa de ruta hacia la recuperación sostenible, es un 
instrumento que respalda la movilización de recursos. Está alineado, en particular, 
con los principios y objetivos del Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas, cuya es-
trategia se basa en la responsabilidad de los gobiernos nacionales como actores crí-
ticos en la respuesta al COVID-19, y los ayuda a implementar sus respectivos planes 
nacionales para combatir el COVID-19. 

Este marco ofrece asimismo elementos clave para la presentación de propuestas a 
otros organismos de financiamiento, tanto del sector público ‒países donantes, or-
ganismos financieros multilaterales‒ como del sector privado. Los objetivos, las ac-
ciones y las necesidades que presenta, en concordancia con la Agenda 2030 y las 
tres dimensiones del desarrollo sostenible, incorporando la perspectiva de géne-
ro y la de interseccionalidad, serán herramientas para movilizar el financiamiento, 
orientado a mejorar mecanismos de protección social a través de medidas de im-
pacto inmediato, satisfacer necesidades educativas y alimentarias, promover inno-
vaciones que impulsen el empleo y apoyen los medios de vida, y fortalecer medidas 
nacionales de preparación y respuesta a las enfermedades.  

El Sistema de las Naciones Unidas en el país, en coordinación con el Gobierno y so-
bre la base de las prioridades nacionales, ofrecerá su apoyo en la búsqueda de un 
financiamiento eficaz para la recuperación tras la crisis, asegurando que las inver-
siones realizadas en la respuesta y recuperación al COVID-19 promuevan la imple-
mentación de los ODS y una prestación efectiva de servicios públicos para no dejar 
a nadie atrás.
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El Estado argentino ha sido uno de los primeros en la región en decretar las medi-
das de prevención y aislamiento obligatorio para toda la población. Para el 9 de julio, 
los casos de coronavirus confirmados eran 90.693, los fallecidos 1720 y los recupera-
dos 38.313.1 Hasta el momento se han realizado 434.692 pruebas diagnósticas para 
esta enfermedad, lo que equivale a 8.951,9 muestras por millón de habitantes.

El decreto 260 del 12 de marzo de 2020 amplió en el país la emergencia pública en 
materia sanitaria establecida por la ley 27.541, en virtud de la pandemia declarada. 
La velocidad en el agravamiento de la situación epidemiológica en las dimensiones 
internacional y regional requiere la adopción de acciones inmediatas, lo que se re-
fleja en las medidas oportunas y firmes que desplegaron el gobierno nacional y los 
distintos gobiernos provinciales y de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (CABA).

El 19 de marzo de 2020, el Secretario General de la ONU, António Guterres, afirmó  
que “la crisis sanitaria mundial a la que nos enfrentamos con el coronavirus no 
tiene precedentes por lo que las respuestas habituales no sirven y se necesitan 
respuestas creativas”, en ese sentido afrontar esta situación requiere dirigir la re-
cuperación hacia un camino más sostenible e inclusivo. 

Argentina frente a la crisis sanitaria y social ha implementado medidas oportunas, 
transparentes, consensuadas y basadas en las evidencias disponibles, a fin de miti-
gar su propagación y su impacto en el sistema sanitario, según lo establecido en el 
decreto 297/2020. 

En el marco de la emergencia sanitaria, se tomaron una serie de medidas para cui-
dar el ingreso de las familias, proteger la producción y el empleo y garantizar el 
abastecimiento. Entre ellas, 

❚ el Ingreso Familiar de Emergencia (IFE), un bono de 10.000 pesos que busca pa-
liar el impacto de la emergencia sanitaria sobre la economía de las familias ar-
gentinas en situación de mayor vulnerabilidad. 

1. Reporte diario vespertino, Ministerio de Salud de la Nación, 9 julio de 2020.

3. Vínculo con los lineamientos estratégicos 
nacionales de respuesta y recuperación ante  
los impactos socioeconómicos del COVID-19
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Asimismo, se adoptaron medidas crediticias y tributarias para la promoción de la 
producción, entre ellos: 
❚	 Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Producción (ATP); 
❚	 bono para beneficiarios de la Asignación Universal por Hijo (AUH) y 
❚	 bono para la Asignación Universal por Embarazo (AUE), 
❚	 bono para jubilados/as, pensionados/as, trabajadores/as de salud y fuerzas de 

seguridad. 

También se procedió:
❚	 al congelamiento de alquileres, 
❚	 la suspensión de desalojos y los créditos hipotecarios hasta el 30 de septiembre 

de 2020; 
❚	 la suspensión temporal de los cortes de los servicios básicos por falta de pago; 
❚	 medidas bancarias que comportan la suspensión del cierre de cuentas banca-

rias, la suspensión de las comisiones por extracción de dinero en cajeros auto-
máticos y la extensión del plazo para presentar cheques. 

El Estado argentino implementó medidas económicas y sociales para paliar los efec-
tos de la pandemia. Asimismo, adoptó medidas de carácter ambiental. Si bien ha 
desarrollado un plan de preparación y respuesta al COVID-19, bajo el liderazgo del 
Ministerio de Salud, aún resta la adopción de un plan estratégico para la recupera-
ción socioeconómica y ambiental. Se espera que el presente documento pueda ser 
un aporte en ese sentido. 

Frente a la emergencia sanitaria, el Sistema de las Naciones Unidas en Argentina 
asume el compromiso de apoyar las acciones del Estado, con enfoque de derechos 
humanos, perspectiva de género y con la premisa de no dejar a nadie atrás. A través 
del liderazgo del Coordinador Residente, el Sistema de las Naciones Unidas contri-
buye con acciones orientadas a la contención y mitigación, incluyendo la orientación 
y el apoyo sobre la vigilancia, el diagnóstico de laboratorio, el control de infecciones, 
la comunicación en situaciones de emergencia y las medidas para apoyar el distan-
ciamiento social, soporte operativo y de logística y puntos de entrada, entre otras 
de sustantiva relevancia y colaborando con los diferentes ministerios y organismos. 
Estas acciones se centran especialmente en los grupos de riesgo, como las personas 
mayores, las personas privadas de libertad en el sistema penitenciario, las migran-
tes y las refugiadas, entre otras, proporcionando cooperación técnica y financiera.

En esta línea, la Secretaría de Asuntos Estratégicos de la Presidencia de la Nación, a 
través de la Subsecretaría de Relaciones Financieras Internacionales para el Desa-
rrollo, y articuladamente con diversas jurisdicciones nacionales y organismos inter-
nacionales de crédito, ha impulsado iniciativas concretas como: 
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❚	 la reactivación del sector productivo a través del crédito (Banco Interamericano 
de Desarrollo [BID]), 

❚	 la respuesta inmediata de salud pública (BID y Banco Internacional de Recons-
trucción y Fomento [BIRF]), 

❚	 apoyo al Plan Nacional Argentina contra el Hambre ‒tarjeta Alimentar (Banco de 
Desarrollo de América Latina [CAF]), 

❚	 apoyo a la Asistencia Provincial en la Emergencia (CAF y FONPLATA) mediante 
transferencia para ayudar al sistema sanitario a que brinde acondicionamiento 
de infraestructura, centros de emergencia, adquisición de insumos claves o bien 
para el fortalecimiento de acciones de protección y asistencia de grupos vulnera-
bles a través de la compra de insumos de primera necesidad, alimentos, asisten-
cia médica, entre otros aspectos. 

Por otra parte, Argentina posee diversos proyectos activos orientados a sectores 
económicos y sociales vulnerables que en el contexto actual permiten garantizar 
instrumentos de apoyo clave, tales como planes para sistemas de protección social 
o bien orientados a la atención de la población adulta mayor a través del Programa 
de Atención Médica Integral (PAMI), entre otros proyectos estratégicos.

Se debe destacar que el Sistema de las Naciones Unidas en Argentina se articula de 
manera permanente con la Dirección General de Cooperación Internacional (DGCIN) 
de la Cancillería en pos de mantener un diálogo con sus diferentes sectores, así 
como con otras contrapartes del Estado. Asimismo, participa en la mesa de trabajo 
interministerial de acompañamiento, evaluación y escenarios del coronavirus en el 
ámbito de la educación convocada por el Ministerio de Educación. En estos espacios 
de coordinación institucional, se acordó trabajar conjuntamente en relación con la 
planificación y respuesta a la pandemia, incluidas acciones de cooperación técnica, 
la identificación de Cooperación Sur-Sur y la difusión en apoyo a la estrategia de la 
respuesta nacional por parte de ONU Argentina. 

El Coordinador Residente, en el marco de las resoluciones 46/182 y 46/182 de la 
Asamblea General de las Naciones Unidas, apoya el rol del Coordinador del Socorro 
de Emergencia de las Naciones Unidas en el nivel nacional. El Subsecretario General 
para Asuntos Humanitarios (ERC) mantiene un contacto estrecho y proporciona li-
derazgo a los coordinadores residentes/coordinadores humanitarios (CR/HC) de las 
Naciones Unidas en asuntos vinculados con la asistencia humanitaria. En este mar-
co y en apoyo al liderazgo nacional de gestión de coordinación de respuestas a las 
emergencias, el Coordinador Residente, con apoyo de la Oficina de Coordinación de 
Asuntos Humanitarios (OCHA, por su sigla en inglés), y a través de actores huma-
nitarios asociados con el Comité Permanente entre Organismos (IASC, por su sigla 
en inglés) presentes en el país, ha avanzado en la conformación de la Red Humani-
taria Internacional para Argentina (RHIA), en caso de que el Estado requiera apoyo 
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humanitario adicional. A su vez, la RHIA coordina su respuesta con la Plataforma Na-
cional de Coordinación para Refugiados y Migrantes de Venezuela, coliderada por 
el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y la Orga-
nización Internacional para las Migraciones (OIM) en lo que refiere a la respuesta 
humanitaria para dicha población. Ante la crisis humanitaria generada por la pande-
mia, la red ha servido de espacio de coordinación y manejo de informaciones en la 
respuesta de los actores humanitarios internacionales presentes en el país. 

En Argentina, desde 2016, la reducción de riesgos a desastres y la respuesta huma-
nitaria se enmarcan bajo el Sistema Nacional para la Gestión Integral del Riesgo y 
la Protección Civil (SINAGIR) (ley 27.287). Este se organiza a partir de un sistema de 
gobernanza federal, enfocado en la protección integral de las personas, que cons-
tituye las acciones y articula el funcionamiento de los organismos del gobierno na-
cional, los gobiernos provinciales, de CABA y municipales, las organizaciones no 
gubernamentales y la sociedad civil, para fortalecer y optimizar las acciones desti-
nadas a la reducción de riesgos, el manejo de crisis y la recuperación para la protec-
ción integral de las personas, las comunidades y el ambiente ante la existencia de 
riesgos, a partir del cumplimiento de acciones tendientes a prevenir y/o reducir el 
alcance de estos, con respuestas que incluyan la reconstrucción y resiliencia. Está 
integrado por el Consejo Nacional para la Gestión Integral del Riesgo y la Protec-
ción Civil, el Consejo Federal de Gestión Integral del Riesgo y la Protección Civil y la 
Secretaría Ejecutiva, que recae en la Secretaría de Articulación Federal de la Seguri-
dad del Ministerio de Seguridad. Esta secretaría junto con Cascos Blancos, que es el 
organismo del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto 
encargado de diseñar y ejecutar la asistencia humanitaria, fungen como contrapar-
tes oficiales del SINAGIR para la preparación y respuesta a emergencias y la reduc-
ción de riesgos a desastres. Ambos son miembros plenos de la RHIA. 

En un esfuerzo sin precedentes, el Coordinador Residente y su oficina, articulan-
do acciones de todas las agencias, fondos y programas, con el liderazgo técnico de 
la Organización Panamericana de la Salud (OPS) y la OMS, el liderazgo técnico del 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en lo que refiere a la 
recuperación y el apoyo de socios humanitarios, asumen el compromiso de brin-
dar cooperación técnica y financiera a Argentina con el propósito de acompañar 
los esfuerzos del gobierno nacional para hacer frente a la pandemia del coronavi-
rus (COVID-19), que afecta tanto la salud como también a diferentes ámbitos y de-
rechos de la población en el país.
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La Agenda 2030 es hoy más importante que nunca para responder a los desafíos 
que enfrenta Argentina y realizar un abordaje integral, desde los ejes económico, 
social y ambiental, con un enfoque centrado en las personas y con el fin de no dejar 
a nadie atrás. La pandemia aumentará la pobreza y las desigualdades en el país. En 
este contexto, implementar los ODS adquiere una urgencia aún mayor. Sin respues-
tas socioeconómicas de urgencia, el sufrimiento de la población se acrecentará y 
pondrá en peligro vidas y medios de subsistencia a futuro. 

La pandemia tendrá fuertes impactos en las tres dimensiones del desarrollo sos-
tenible. Ya se identifican detrimentos en términos de la salud, el incremento de las 
desigualdades debido a la desaceleración económica mundial. Esta última, en espe-
cial, podría poner en riesgo la aplicación de los programas nacionales de desarrollo 
sostenible y del Acuerdo de París sobre el Cambio Climático.

En esta nueva década, que comenzó como la Década para la Acción en los ODS, nos 
encontramos ante una crisis económica y sanitaria que marcará un punto de in-
flexión para la Agenda 2030. Depende de los diferentes actores que participan en la 
implementación de los ODS dirigir los esfuerzos para que signifique un repunte ha-
cia el mundo que queremos o un punto de no retorno.

Una de las lecciones aprendidas es que la solidaridad internacional y los esfuerzos 
aunados pueden dar resultados efectivos. Si bien es primordial el trabajo en la sa-
lud, no debemos descuidar el trabajo y los avances en la adaptación e implementa-
ción de los ODS, claves para la sostenibilidad a largo plazo. 

En este sentido, no se puede dejar de prestar atención al ODS 4, dado que a pe-
sar de las medidas de enseñanza online que se están llevando a cabo, la educa-
ción de niños, niñas y adolescentes, en especial en los colectivos más vulnerables, 
está viéndose muy afectada; ODS 5, ya que las mujeres son unas de las más afecta-
das por la pandemia, debido a la violencia que pueden enfrentar en los contextos 
de aislamientos, como las recargas en las tareas de cuidados; ODS 1 y ODS 8 en los 
que recae principalmente el impacto económico y la pérdida de puestos de traba-
jo; ODS 10, en las poblaciones más vulnerables puede existir un impacto desigual y 
desproporcional en esta crisis. 

4. La Agenda 2030 y su implementación  
en el contexto del COVID-19
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Asimismo, hay que considerar al ODS 16, los obstáculos en el acceso a la justicia 
que enfrentan las personas en este contexto, ODS 11, ODS 6 y ODS 7 la falta de una 
vivienda digna que permita el aislamiento o la falta de acceso al agua potable o su-
ministro de energía. 

Estos son algunos de los ODS que se han visto afectados por la pandemia. La Agen-
da 2030 establece metas destinadas a responder a las epidemias, especialmente 
mediante el logro de la cobertura sanitaria universal, asegurando el acceso a medi-
camentos y vacunas, promoviendo la salud mental y el bienestar, reforzando la ca-
pacidad de todos los países en materia de alerta temprana, reducción de riesgos y 
gestión de riesgos para la salud nacional y mundial.

Asimismo, esta pandemia tiene el potencial de dar nuevas formas a la geopolítica de 
la globalización, y es también una oportunidad para alcanzar un modelo de desarro-
llo sostenible e inclusivo. Para la transición hacia modelos de producción sostenible 
es necesaria la actuación del Estado y el apoyo de una estrategia de desarrollo sos-
tenible en el nivel nacional que contemple medidas y ayudas para las empresas que 
decidan apostar por ellas.

El Consejo Nacional de Coordinación de Políticas Sociales (CNCPS) organizó de forma 
prioritaria las metas de los ODS. Se conformó una Comisión Nacional Interinstitucio-
nal de Implementación y Seguimiento de los ODS integrada por el conjunto de los 
ministerios y otros organismos nacionales y coordinada por el CNCPS. Esta comisión 
inició un proceso de adaptación de las metas priorizadas a través del trabajo organi-
zado en seis grupos de trabajo: educación, tecnología y ciencia, producción agrope-
cuaria sostenible, trabajo y empleo, protección social, vivienda, hábitat, desarrollo 
urbano e infraestructura. La perspectiva de género y los derechos humanos fueron 
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transversalizados en los diversos grupos de trabajo. El producto de este trabajo pro-
veyó las bases para el seguimiento de los progresos hacia el logro de las metas de-
terminadas para cada objetivo.

A comienzos de 2019, se publicó el “ODS Argentina Metadata”, que incluye las fichas 
técnicas con la metodología para el cálculo de los 242 indicadores de seguimiento 
que conforman en la actualidad la Agenda Nacional. Asimismo, el CNCPS junto con 
el apoyo de Naciones Unidas ha difundido y brindado asistencia técnica en los nive-
les provincial y municipal para la adaptación local de los ODS. 

El mecanismo de seguimiento y revisión de la Agenda 2030 alienta a los Estados 
miembros a llevar a cabo revisiones periódicas e inclusivas del progreso en las di-
mensiones nacional y subnacional, que están dirigidas por los países. Asimismo, se 
espera que estas revisiones nacionales sirvan como base para las revisiones perió-
dicas del Foro Político de Alto Nivel (HLPF, por su sigla en inglés), reunido bajo los 
auspicios del Consejo Económico y Social (ECOSOC). 

En Argentina, el seguimiento de los progresos y la rendición de cuentas de la Agen-
da 2030 está bajo la coordinación del CNCPS. En este sentido, el Estado presentó su 
“Segundo Informe Voluntario Nacional” en un contexto de importantes vulnerabili-
dades sociales, económicas y ambientales a las que luego se sumó la pandemia por 
el COVID-19. El informe presenta los progresos, estancamientos y retrocesos en la 
implementación de la Agenda 2030, así como también los desafíos en función del 
actual contexto de vulnerabilidad planteado y de las nuevas prioridades del gobier-
no nacional, orientadas a alcanzar una sociedad más justa, inclusiva y equitativa.1

La respuesta a la emergencia socioeconómica y la recuperación deben apuntar a 
proteger a las personas y al planeta; preservar lo alcanzado en todos los ODS; ase-
gurar la igualdad y el empoderamiento de las mujeres, promover la transparencia, 
la rendición de cuentas y centrarse en los grupos más vulnerables. 

La Agenda 2030 plantea que para lograr el desarrollo sostenible los Estados deben 
incorporar un análisis de género en todos los sectores, incluyendo la identificación 
de las causas subyacentes de las desigualdades de género y la discriminación de 
acuerdo con las prioridades de los ODS, tanto en el ODS 5 como en los restantes. 
Asimismo, debe incluirse un análisis concreto de grupos de género excluidos como 
es el caso de las mujeres migrantes, las poblaciones rurales, las mujeres con disca-
pacidad, los colectivos LGBTI+ (lesbianas, gay, bisexual, transexual, transgénero, 
travesti, intersexual, queer), niñas, niños y adolescentes.

1. El “Segundo Informe Voluntario Nacional Argentina 2020”, presentado al HLPF se encuentra disponible 
en línea: https://www.odsargentina.gob.ar/public/documentos/seccion_publicaciones/ivn_2020.pdf.

https://www.odsargentina.gob.ar/public/documentos/seccion_publicaciones/ivn_2020.pdf
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El compromiso con la igualdad de género, los derechos y el empoderamiento de las 
mujeres es transversal a toda la Agenda 2030. Está expresado en la declaración, en 
los ODS, sus metas y sus indicadores propuestos para su medición.

Respecto a los ODS en particular, la Agenda incluye un objetivo específico para lo-
grar la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas (ODS 5) y, a 
su vez, otros ODS colaboran explícitamente con este compromiso. Así, se observa 
que tanto el enfoque transversal de género como la protección de los derechos de 
las mujeres son parte del mandato y deben guiar la implementación de las políticas 
de desarrollo sostenible. 

Al adoptar esta Agenda 2030, los Estados también se comprometieron a movilizar 
los medios que se requieran para implementar este enfoque de género en sus paí-
ses, teniendo en cuenta especialmente las necesidades de las personas que se en-
cuentran en una situación de mayor vulnerabilidad. 

Todo lo mencionado, debe ser tenido en cuenta al momento de la elaboración de 
los marcos de respuesta y recuperación ante la crisis del COVID-19. En este sentido, 
será imperativo la incorporación del enfoque de género de manera transversal en 
las acciones de recuperación, como así también trabajar en aquellas desigualdades 
estructurales de género, como las cuestiones de cuidado, autonomía económica de 
las mujeres, participación de las mujeres en los ámbitos de decisión y erradicación 

ONU Mujeres / Juan Camilo Arias
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de la violencia de género. Asimismo, será fundamental incorporar el enfoque de la 
diversidad y de las identidades no binarias de género. 

Los derechos humanos son esenciales para alcanzar el desarrollo sostenible. Las 
normas, los principios y los estándares de derechos humanos se encuentran firme-
mente reflejados en la Agenda 2030, y su implementación debe ser con miras a su 
realización. Con la crisis del COVID-19, las normas de derechos humanos, la pers-
pectiva de género y la Agenda 2030 en conjunto proporcionan una guía sustancial 
para la respuesta inmediata a la crisis y para las estrategias de recuperación a largo 
plazo hacia sociedades justas, resilientes y sostenibles que no dejen a nadie atrás. 
Sobre la base de los principios de derechos humanos de rendición de cuentas, par-
ticipación y no discriminación, es posible fortalecer la confianza, la legitimidad y la 
democracia que serán esenciales para superar la crisis. Utilizar estándares de dere-
chos humanos y ODS para evaluar sistemáticamente los impactos diferenciados de 
las acciones de respuesta en grupos específicos de titulares de derechos permitirá 
guiar el desarrollo de medidas especiales para abordar las vulnerabilidades y mejo-
rar la resiliencia. Utilizar el conjunto de recomendaciones internacionales de dere-
chos humanos que son inmediatamente relevantes para grupos específicos y con 
respecto a temas y sectores particulares, incluso en el contexto de la pandemia, 
permitirá servir de hoja de ruta y de un abordaje integral para proteger los dere-
chos de las personas e implementar los ODS. 

Asimismo, centrarse en los objetivos financieros del ODS 17 y garantizar la alinea-
ción de los ODS y la adhesión a los derechos humanos en los paquetes de rescate 
financiero con el sector privado y los organismos de financiamiento permitirá ase-
gurar el “reconstruir mejor”, incluso a través de condicionalidades relacionadas con 
el cumplimiento por parte del sector privado de las leyes fiscales y los principios 
rectores sobre las empresas y los derechos humanos. Es importante resaltar que 
los impactos de la pandemia conllevan grandes desafíos en el disfrute de una am-
plia gama de derechos, en particular para los sectores más vulnerables de la socie-
dad. En ese sentido, resulta esencial la perspectiva de derechos humanos, teniendo 
en consideración no solo la posición del gobierno argentino ‒que contempla entre 
sus ejes prioritarios la defensa de los derechos humanos‒, sino también la impor-
tancia otorgada por el propio Sistema de las Naciones Unidas, cuya agenda de tra-
bajo se intensificó en el marco de la pandemia, formulando numerosas y valiosas 
recomendaciones con esta perspectiva. Cabe destacar los comunicados publicados 
por la Alta Comisionada de Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Michelle 
Bachelet, a través de los cuales llama a los gobiernos a responder con iniciativas 
adicionales de protección social a las consecuencias imprevistas generadas por 
la pandemia, y a garantizar la atención de las personas que se encuentran en si-
tuación de mayor vulnerabilidad. La Alta Comisionada también destacó, con rela-
ción a las personas migrantes y refugiadas, que se las debe tener en cuenta en las 
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estrategias nacionales para combatir el virus, considerando que, en muchos casos, 
se encuentran en lugares donde los servicios de salud están sobrecargados o son 
inaccesibles, lo que aumenta su riesgo de exposición. 

Por su parte, la Experta Independiente en el disfrute de todos los derechos huma-
nos por las personas mayores señaló que las personas mayores no solo enfrentan 
un riesgo desproporcionado de muerte, sino que además se ven amenazadas por 
el COVID-19 debido a sus necesidades de apoyo, o porque viven en entornos de alto 
riesgo, como las instituciones. En cuanto a la afectación en las mujeres, diversos 
mecanismos de protección de derechos humanos han declarado que las medidas 
de aislamiento impulsadas en todo el mundo pueden repercutir en el aumento de 
las tasas de violencia doméstica, incluyendo los femicidios. También se indicó que 
para muchas mujeres las medidas de emergencia han significado el aumento de su 
carga de trabajo doméstico y cuidados de niños y niñas, parientes, ancianos/as y fa-
miliares enfermos/as.

Cabe señalar que la Secretaría de Derechos Humanos efectúa el monitoreo de las re-
comendaciones formuladas por organismos internacionales en materia de derechos 
humanos, realizando en el presente el seguimiento de los pronunciamientos emi-
tidos para hacer frente a la pandemia del COVID-19. En efecto, las principales reco-
mendaciones internacionales formuladas sobre la materia han sido transmitidas a 
los organismos gubernamentales competentes, a fin de que puedan ser tenidas en 
cuenta al momento del diseño y la implementación de políticas en el actual contexto.

Freepik
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Las futuras oportunidades para evaluar el espacio de implementación de éstas y otras recomendaciones serán durante la próxima revisión en el 
Examen Periódico Universal en 2022, los órganos de los tratados pertinentes, así como durante las próximas visitas de los titulares de mandatos 
de procedimientos especiales en el país.

Recomendaciones dirigidas a la Argentina por los Mecanismos de Derechos Huma- 
nos de la ONU, el Examen Periódico Universal, los titulares de mandatos de proce- 
dimientos especiales y los órganos de tratados en los 5 años anteriores a la pan- 
demia, que el ACNUDH evalúa como particularmente relevantes para responder a la 

pandemia de manera inclusiva y sostenible. Todas las recomendaciones dirigidas a 
Argentina se pueden encontrar en el Índice Universal de Derechos Humanos en:
https://uhri.ohchr.org/.

Relevancia de las recomendaciones de Derechos Humanos para responder a la Pandemia

ARGENTINA
DERECHOS HUMANOS EN EL CORAZÓN DE LA RESPUESTA

Erradicar la pobreza y reducir desigual- 
dades en la distribución de la riqueza y 
el acceso al bienestar socio-económico.
Reforzar el apoyo a niñas y niños vivien- 
do bajo la linea de pobreza.
Reducir el número de trabajadores en la 
economía informal para que accedan a 
protección social y legal.
(CRC; CERSC; EPU)

Adoptar una política contra la discrimi- 
nación de mujeres, personas afrodescen- 
dientes, pueblos indígenas y migrantes.
Prohibir y eliminar el perfilamiento 
racial.
Intensificar esfuerzos para combatir 
actitudes sexistas y estereotipos por 
parte de las autoridades estatales.
(CMW; CCPR; CEDAW; EPU)

Implementar el Plan Nacional de Vivien- 
da e Infraestructura.
(EPU)

Combatir los efectos negativos de las 
actividades económicas de las empre- 
sas sobre el medioambiente y la biodi- 
versidad.
(CRC; EPU)

Limitar el uso de la prisión preventiva 
y adoptar medidas alternativas a la 
detención.
Cesar el uso desproporcionado de la 
fuerza contra personas humildes, niños, 
adolescentes o personas participando 
en protestas sociales.
Llevar a cabo investigaciones sobre el 
uso excesivo de la fuerza por agentes 
estatales, incluso los casos de tortura y 
malos tratos.
Implemntentar la ley sobre acceso a la 
información.
(CRC; CCPR; EPU) 

Emprender una revisión completa del 
Sistema Nacional de Salud para tratar 
las disparidades.
Garantizar que los trabajadores 
migrantes y sus familias tienen acceso 
al Sistema de Salud Nacional.
Asegurar la distribución equitativa de 
los medicamentos.
(CCPR; CERSC; CMW)

Mejorar el acceso universal a la 
educación de calidad, prevenir la 
deserción escolar y proporcionar 
recursos e infraestructura.
Garantizar el igual acceso a la educación 
de calidad para niños y niñas indígenas, 
migrantes y con discapacidad.
(CRC; CMW; CERSC; EPU)

Promover la igualdad de género para 
combatir los estereotipos sociales perju- 
diciales.
Fortalecer y expandir el Sistema de 
Salud Público.
Implementar el Plan Nacional de Acción 
para la Prevención y Erradicación de la 
Violencia contra las Mujeres y Asistencia 
a las Víctimas.
Garantizar la pronta investigación 
de casos de femicidio y de violencia de 
género.
(CCPR; CERSC; CEDAW; EPU)

Atacar el trabajo forzado, la esclavitud 
moderna y el tráfico de personas.
Facilitar el acceso al mercado de trabajo 
para personas indígenas, afrodescen-
tientes y migrantes.
Eliminar el trabajo infantil.
(CMW; CRC; CESCR; EPU)

NO DEJAR A NADIE ATRÁS
Mejorar el acceso de la población LGBTI a educación, salud, empleo, vivienda, crédito, 
becas y otras oportunidades.
Adaptar la legislación a la Convención de los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Implementar la pensión universal para adultos mayores.
Regular e implementar la demarcación de tierras indígenas y el derecho a la consulta 
previa.
(CCPR; CESCR; EPU)

Apoyar el derecho a la alimentación 
en tiempos de crisis económica, 
asegurando el acceso a la alimentación 
de las personas más pobres.
Abordar los casos de malnutrición en 
las provincias afectadas. 
Reforzar el acceso y calidad de los 
programas de alimentación escolares 
y comunitarios.
(CCPR; CERSC; CRC)

Recomendaciones de los mecanismos de DDHH: EPU: Examen Periódico Universal; CCPR: Comité de Derechos Humanos; CERSC: Comité de 
Derechos Económicos, Sociales y Culturales; CRC: Comité de los Derechos del Niño; CEDAW: Comité para la eliminación de todas las formas 
de discriminación contra la mujer; CMW: Comité de Protección de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares; 
CAT: Comité contra la Tortura; OPCAT: Protocolo Facultativo de la Convención contra la Tortura. Subcomité para la prevención de la Tortura; 
CRPD: Comité de los Derechos de las personas con discapacidad; CERD: Comité para la eliminación de la Discriminación Racial; CED: Comité 
contra las Desapariciones Forzadas; UNGP: Principios rectores de Naciones Unidas de empresas y DDHH.
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Poblaciones y territorios vulnerables 
La población de Argentina se concentra en pocos grandes centros urbanos: las cua-
tro principales aglomeraciones del país (el Área Metropolitana de Buenos Aires 
[AMBA], Gran Córdoba, Gran Rosario y Gran Mendoza) dan cobijo a 19 millones 
de habitantes, el 43% de la población nacional. En particular, casi un tercio de 
la población del país (14 millones de habitantes) habita en CABA y su periferia (el 
AMBA). De este modo, la baja densidad de población esconde importantes hetero-
geneidades; coexisten centros urbanos densamente poblados con grandes exten-
siones de escasa o nula población.2

La condición de país de ingreso medio-alto esconde una importante heterogenei-
dad entre las distintas regiones, tanto en términos de sus actividades productivas 
como en sus niveles de desarrollo humano, bienestar e indicadores sociales. La fran-
ja norte del país, donde habita el 22% de las personas, presenta en términos genera-
les un acotado nivel de desarrollo productivo, lo que se expresa en bajos niveles de 
PIB per cápita y una importante incidencia de la pobreza (alcanza al 41% de los/las 

2. INDEC, 2013.

BANCO MUNDIAL
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habitantes). De primacía agraria y baja densidad poblacional, el 19% de su población 
habita en zonas rurales (en comparación al 9% del total del país), del cual 3 de cada 4 
personas viven en campo abierto, es decir, alejados de centros urbanos.3

En la zona centro se encuentra el mayor volumen de población, actividad econó-
mica y desarrollo productivo. Esta región contiene los principales centros urbanos 
donde se desarrolla la actividad manufacturera y de servicios, e importantes recur-
sos naturales, entre los que se destaca la pampa húmeda, que comprende el 60% 
de las exportaciones del país y donde se cultiva fundamentalmente soja, maíz y tri-
go. Si bien la incidencia de la pobreza en esta región es menor (35%), dada su mayor 
densidad poblacional, 4 de cada 5 pobres del país habitan en esta región, principal-
mente en las periferias de los grandes centros urbanos. En el segundo semestre de 
2019, la pobreza afectaba al 53% de las/los niñas/os, y podría escalar al 58,6% hacia 
fines de 2020. Los datos son proyecciones basadas en estimaciones de la caída del 
PIB y de la Encuesta Permanente de Hogares del Instituto Nacional de Estadística y 
Censos (INDEC).4 Por otra parte, la pobreza infantil extrema hacia final de 2020 se-
ría del 16,3%. El análisis realizado muestra fuertes desigualdades. La incidencia de 
la pobreza aumenta significativamente cuando niñas, niños y adolescentes residen 
en hogares donde la persona adulta de referencia está desocupada (94,4%), con un 

3. INDEC, 2010.

4. Para mayores detalles, véase en línea: https://www.unicef.org/argentina/informes/pobreza-
desigualdad-infantil-covid19.
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https://www.unicef.org/argentina/informes/pobreza-desigualdad-infantil-covid19
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trabajo informal (83,9%), con bajo clima educativo (92,9%), cuando son migrantes 
internacionales (70,8%) o poseen jefatura femenina (67,5%). Si la vivienda está loca-
lizada en una villa o en barrios populares, la incidencia de la pobreza en 2020 alcan-
zará a 9 de cada 10 niñas/os.

Por último, en la zona sur del país, la población es limitada para su considerable ex-
tensión, y destaca la actividad hidrocarburífera y, en menor medida, el turismo. Por 
la baja densidad poblacional, el PIB per cápita en esta zona es relativamente ele-
vado, y exhibe una menor incidencia de la pobreza (30%) que el promedio del país, 
aunque una elevada desigualdad.

La especialización productiva y el grado de desarrollo económico de cada una de 
las regiones resultan determinantes desde el punto de vista social. Las regiones 
con sectores de mayor productividad relativa (el Sur y, en menor medida, el Centro) 
muestran en general mayores niveles de bienestar y desarrollo, lo que se expresa, 
por ejemplo, en la menor incidencia de la pobreza, la malnutrición, el analfabetismo 
y la mortalidad infantil. Esto se produce a través de dos canales. Por un lado, la pro-
ductividad y el grado de diversificación productiva de cada región determinan la di-
námica de sus mercados de trabajo y los niveles salariales prevalecientes, principal 
fuente de ingreso de las familias. Por otro, las actividades productivas preponde-
rantes y su grado de desarrollo relativo constituyen, en última instancia, la fuente 
de financiamiento de los gobiernos provinciales, lo que determina el espacio fiscal 
con el que cuentan los gobiernos locales para implementar políticas públicas.

Exportaciones
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En efecto, si bien en Argentina el Estado nacional tiene una destacada presencia en 
todo el territorio, ciertos derechos (entre ellos, los asociados al acceso universal a 
la educación y salud) son responsabilidad primaria de las provincias. De este modo, 
atento a la estructura federal de gobierno, los recursos propios con los que cuenta 
cada provincia, más allá de los fondos que reciben en concepto de coparticipación 
federal de impuestos nacionales, resultan determinantes para la prestación de ser-
vicios públicos y el bienestar de la población local. Como se describe más abajo, las 
diferencias en los fondos disponibles por habitante son muy amplias entre las pro-
vincias, y esto indudablemente impacta en la variada disponibilidad y calidad de los 
servicios públicos en las distintas regiones del país.

Sin embargo, las desigualdades no se explican exclusivamente por las diferencias 
entre regiones y su grado de desarrollo productivo o por su diferente espacio fiscal. 
Las desigualdades de raíz socioeconómica se entrecruzan con las brechas de géne-
ro, las problemáticas específicas de las poblaciones indígenas y afrodescendientes, 
las desigualdades en el ciclo de vida (siendo los/las niños/as los/las más afectados/
as) y las dificultades de los/las migrantes y las personas con discapacidad, entre 
otros grupos cuyos derechos son frecuentemente vulnerados. Estas dimensiones 
interactúan entre sí en todo el pais, se retroalimentan, y determinan las condicio-
nes de vida de la población de forma conjunta.5

5. CEPAL, 2016.

ONU Argentina
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Como producto de esta marcada asimetría entre las regiones de Argentina, el ac-
ceso a los derechos económicos, sociales y culturales de su población está determi-
nado en buena medida por el lugar de nacimiento. Por lo tanto, persisten entre las 
distintas provincias grandes brechas en el cumplimiento de los ODS, como los rela-
cionados con el fin de la pobreza y el hambre, el acceso a salud y educación de cali-
dad, la igualdad de género o el acceso al trabajo decente. 

En este contexto territorial, la llegada del COVID-19 ha impactado en los grandes 
conglomerados urbanos. De hecho, los territorios con más casos confirmados son 
CABA, la provincia de Buenos Aires, Chaco, Córdoba y Santa Fe. La provincia de Cha-
co es la excepción de esta lista, cuya población es de 1.053.466 habitantes, donde 
viven 41.000 indígenas, es decir que 4 de cada 100 habitantes del Chaco son indíge-
nas o se reconocen como descendientes de pueblos indígenas.

La expansión del virus en los barrios más vulnerables de CABA y de la provincia de 
Buenos Aires ‒donde también afecta, en especial, el dengue‒ presenta desafíos sig-
nificativos. Estos se vinculan, entre otros factores, a situaciones habitacionales y la-
borales precarias. La mayoría de las viviendas cuentan con condiciones insuficientes 
de higiene, falta de acceso al agua y hacinamiento. El aislamiento impactó en las acti-
vidades laborales ‒que, en una gran proporción, se caracterizan por su situación de 
informalidad‒ y provocó un aumento de demanda en los comedores comunitarios. 

En CABA, al 8 de julio, cerca del 40% del total de los/las infectados/as eran resi-
dentes de barrios vulnerables. Y en total, se registraron 10.507 casos de COVID-19 
en los barrios vulnerables de CABA. De ellos, 6409 ya han recibido el alta médica. 
Los barrios más afectados son Barrio Padre Ricciardelli (1-11-14) con 2801 casos y 
Barrio 31 con otros 2712 casos. 

La distribución de casos en barrios vulnerables de CABA se completa de la siguien-
te manera: 1701 en el Barrio 21-24; 1085 en Barrio 20; 636 en Ciudad Oculta; 301 en 
Barrio Fátima; 205 en Barrio Cildañez; 202 en Barrio Ramón Carrillo; 142 en Villa Los 
Piletones; 124 en Playón Chacarita; 122 en Asentamiento La Carbonilla; 107 en Ba-
rrio Inta; 100 en Barrio Rodrigo Bueno; 64 en Zavaleta; 36 en Asentamiento El Trián-
gulo; 33 en Barrio Los Pinos; 29 en Asentamiento María Auxiliadora; 16 en Conjunto 
Habitacional Los Piletones; 15 en Asentamiento Luján-Bosch; 13 en Asentamien-
to Bermejo; 10 en Villa 13 Bis; 10 en Barrio Mitre; 6 en Asentamiento La Esperanza; 
5 en Villa Calacita; 5 en Asentamiento Lamadrid; 5 en Villa 17; 5 en Asentamiento 
Scapino; 3 en Asentamiento El Pueblito; 3 en Asentamiento Matanza y Ferré; 3 en 
Asentamiento La Doña y El Buen Samaritano; 2 en Asentamiento Saldías; 2 en Asen-
tamiento Los Arcos; 1 en Barrio Lacarra; 1 en Asentamiento Biarritz y Espino; 1 en 
Asentamiento San Pablo y 1 en Villa 16. 



30

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

Asimismo, existen grupos particularmente vulnerables, así como sectores de la po-
blación que se encuentran en situación de pobreza, sin capacidad de generar ingre-
sos, y que suelen ser invisibilizados de las medidas y los programas de protección 
social. En especial, los grupos que pueden identificarse en situación de mayor vul-
nerabilidad en el contexto de la crisis son personas mayores, personas privadas de 
libertad; las personas con discapacidad; la población indígena urbana, así como la 
que vive en comunidades; personas migrantes en situación irregular; mujeres; ni-
ños, niñas, adolescentes y jóvenes; personas LGBTI+, en particular, las personas 
trans; personas que viven con VIH; afrodescendientes, personas viviendo en asen-
tamientos informales; así como las personas en situación de calle.

Sobre la base de una encuesta rápida realizada por el Fondo de las Naciones Unidas 
para la Infancia (UNICEF) a más de 2.600 hogares en Argentina, se pudo evidenciar 
la situación de los hogares en relación con las medidas adoptadas desde el gobierno 
nacional. Desde que se tomaron las medidas de aislamiento, el 60% del total de hoga-
res encuestados ha visto disminuido sus ingresos a consecuencia de las medidas to-
madas, es decir, 3,6 millones de hogares en los que habitan 15 millones de personas. 
La pérdida de ingresos en los hogares se incrementa al 63% en las villas y los asenta-
mientos, al 65% en los hogares con al menos una persona con discapacidad, y al 70% 
en los destinatarios de la AUH y al 75% entre hogares con cinco o más miembros. 

FLUJO DE INGRESOS EN LOS HOGARES ARGENTINOS

De menor
ingreso

Causas de la disminución de ingresos Condición de los hogares Hogares que dejaron 
de pagar algún servicio

Imposibilidad 
de salir 

a trabajar

56%

Sin presencia
 de asalariados

72%

Suspencion 
temporal

18%

Disminución
de ventas

15%

Reducción
de horas 

trabajadas

12%

Reducción 
del salario

8%

Pérdida de,
al menos, 
un empleo

7,2%

Pérdida de 
empleo (vive 
una persona 
discapacidad

15%

Disminución 
de ingresos 

39%

45%

Fuente: UNICEF



31

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

En el contexto del aislamiento social, la principal causa asociada con la disminu-
ción de ingresos está relacionada con el tipo de actividad económica (venta am-
bulante, cuenta propia de plomería, albañilería, electricidad, changarín, etc.) y la 
imposibilidad de salir a trabajar (56%), seguida por la suspensión temporal (18%); 
la disminución en el nivel de ventas, pedidos o clientes (15%); la reducción de ho-
ras trabajadas (12%); la reducción de salario (8%), entre otras con menor incidencia. 
Esto se ve reflejado en que, por ejemplo, en aquellos hogares sin presencia de asa-
lariados, el 72% sufrió una reducción de sus ingresos. Además, el 7,2% de los hoga-
res declara que en su hogar se ha perdido al menos un empleo, lo que representa 
400.000 hogares donde una persona ha perdido su empleo, llegando al 10% en la 
zona del Noreste Argentino (NEA). Al analizar los hogares según el ingreso per cá-
pita familiar (IPCF) resultó que el 10% de los hogares pertenecientes al cuartil con 
menos ingresos tenían un miembro que había perdido su empleo. Aún más, entre 
los hogares con al menos una persona con discapacidad, la pérdida de empleo lle-
ga al 15%. Finalmente, ante la disminución de ingresos, algunos hogares (39%) han 
tenido que dejar de pagar algún servicio, principalmente luz, gas, teléfono, celular 
o internet. Estos valores ascienden al 45% en el caso de los hogares de menores in-
gresos. Además, un 5% de los hogares tuvo que reducir el consumo de medicamen-
tos, valor que asciende al 7,5% en los hogares ubicados en villas y asentamientos.

Mujeres
Las restricciones de movimiento, las limitaciones financieras y la incertidumbre 
generalizada en el contexto de una cultura patriarcal se vinculan con un riesgo 
elevado de violencia contra las mujeres. El Comité para la Eliminación de la Dis-
criminación contra la Mujer (CEDAW, por su sigla en inglés) ha expresado su pro-
funda preocupación por las desigualdades agravadas y el riesgo más elevado de 
violencia de género y discriminación que están sufriendo las mujeres como con-
secuencia de la crisis actual provocada por el COVID-19. Asimismo, el CEDAW ha 
comunicado a los Estados parte que tienen la obligación de asegurar que las medi-
das que adopten para hacer frente al COVID-19 no discriminen directa o indirecta-
mente a las mujeres y niñas. Además, los Estados parte están obligados a proteger 
a las mujeres de la violencia de género y garantizar que los perpetradores rindan 
cuentas, a impulsar el empoderamiento socioeconómico de la mujer y a asegurar 
su participación en la formulación de políticas y la toma de decisiones en todas las 
respuestas a la crisis y medidas de recuperación.6 Por su parte, la Relatora Especial 
sobre violencia contra las mujeres de la ONU expresó su preocupación y sumó la 

6. Comité CEDAW, notas con orientaciones: CEDAW y COVID-19. Disponible en línea:  
https://www.ohchr.org/sp/hrbodies/cedaw/pages/cedawindex.aspx.

https://www.ohchr.org/sp/hrbodies/cedaw/pages/cedawindex.aspx


32

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

realidad de las mujeres con mayor riesgo de violencia basada en género: las muje-
res con discapacidad, las migrantes indocumentadas y las víctimas de la trata.7

Hasta la fecha, se han registrado cientos de denuncias de violencia de género. Se-
gún el Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad (MMGyD), a partir del 20 de 
marzo, el número de llamadas recibidas por la línea telefónica 144 aumentó más 
del 39%. Por esta misma razón, el MMGyD agregó otros canales de comunicación 
complementarios, como la mensajería instantánea (WhatsApp) y el correo electróni-
co, así como una aplicación para celulares para canalizar las denuncias.8 El COVID-19 
ha planteado desafíos adicionales a las/los sobrevivientes para poder huir de situa-
ciones violentas o acceder a órdenes judiciales de protección que salvan vidas y/o 
servicios esenciales, debido a la cuarentena obligatoria. El impacto económico de la 

7. “El coronavirus golpea tres veces a las mujeres: por la salud, por la violencia doméstica y por 
cuidar de los otros”, Noticias ONU, 27 de marzo de 2020. Disponible en línea: https://news.un.org/es/
story/2020/03/1471872.
8. Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad, “Medidas en materia de género y diversidad en el 
marco de la emergencia sanitaria”, abril de 2020. Disponible en línea: https://www.argentina.gob.ar/
generos/medidas-en-materia-de-genero-y-diversidad-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria.

PNUD Argentina

https://news.un.org/es/story/2020/03/1471872
https://news.un.org/es/story/2020/03/1471872
https://www.argentina.gob.ar/generos/medidas-en-materia-de-genero-y-diversidad-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria
https://www.argentina.gob.ar/generos/medidas-en-materia-de-genero-y-diversidad-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria
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pandemia puede crear barreras adicionales para que las mujeres dejen a su pareja 
violenta, así como un mayor riesgo de explotación sexual. Además, ha supuesto una 
carga adicional para las mujeres como cuidadoras principales de niños/as, personas 
mayores y personas con discapacidad. 

El MMGyD ha llevado a cabo acciones para responder a estos desafíos adicionales 
‒por ejemplo, instructivos para el personal policial y formularios para la toma de 
denuncias por violencia de género durante el aislamiento social, preventivo y obliga-
torio por el COVID-19‒. Además, se dispuso que las personas en situación de violen-
cia por motivos de género pueden estar exceptuadas de las medidas de aislamiento 
en casos de fuerza mayor, cuando requieran pedir asistencia o realizar una denun-
cia; la prórroga automática de las medidas de protección judiciales que podían ven-
cer durante la cuarentena; una guía de los centros de atención geolocalizados con 
los que trabaja la Línea 144;9 se articuló con organizaciones sindicales y universita-
rias que pusieron a disposición del Ministerio hoteles y otros lugares de alojamien-
to.10 Asimismo, el MMGyD junto con el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el 
Ministerio de Seguridad, el Ministerio Público Fiscal de la Nación y el Ministerio Pú-
blico de la Defensa de la Nación elaboraron un protocolo de actuación para interve-
nir en los casos de violencias por motivos de género en el contexto del aislamiento 

9. Disponible en línea: https://www.argentina.gob.ar/generos/mapamujeres.

10. Ibid.

 OCUPACIÓN EN LAS TAREAS DE LA CASA

Mujeres sienten mayor sobrecarga
51%

Ayuda en las tareas escolares
22%

Preparación de las comidas
20%

Cuidado de los niños
28%

Limpieza de la casa
32%

Fuente: UNICEF

https://www.argentina.gob.ar/generos/mapamujeres
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social, preventivo y obligatorio. A esto se suma que las medidas de emergencia ne-
cesarias para luchar contra el COVID-19 aumentaron la carga de las mujeres con res-
pecto al trabajo doméstico y el cuidado de los/las niños/as, parientes y familiares 
mayores y enfermos/as. La tarea de cuidados es uno de los grandes retos que en-
frentan las jóvenes y las mujeres al interior de sus hogares en el marco de las medi-
das de aislamiento social. En la gran mayoría de los casos, la responsabilidad sobre 
estas acciones recae en ellas, lo que constituye una sobrecarga de tareas y un punto 
adicional al estrés que la cuarentena produce de por sí.

En este sentido, desde el MMGyD se presentó una campaña de comunicación pro-
moviendo la corresponsabilidad y distribución de tareas de cuidado al interior de 
los hogares. Además, cabe destacar que se avanzó sobre la posibilidad de solicitar 
licencias o justificación de inasistencias para madres, padres, tutores/as a cargo de 
niñas, niños y/o adolescentes que concurran a establecimientos de nivel primario, 
secundario, guarderías o jardines de infantes, de personas con discapacidad o de 
adultos/as mayores dependientes.

Según la encuesta rápida de UNICEF, el 51% de las mujeres de más de 18 años de 
edad entrevistadas expresó que, en el tiempo de duración del aislamiento social, 
ha sentido una mayor sobrecarga de las tareas del hogar, entendidas como cuida-
do de los/las hijos/as, la realización de las compras, la preparación de la comida y la 
limpieza de la casa. Al analizar con mayor detalle, las causas de la sobrecarga son 
la limpieza de la casa (32%), la carga de cuidados (28%), la preparación de la comi-
da (20%) y la ayuda con las tareas escolares (22%). A su vez, el 4% de las mujeres 
reporta una mayor carga laboral. En prácticamente todas las tareas relevadas, la 
participación de la mujer se incrementa en la cuarentena respecto al periodo pre-
vio: cocinar, lavar los platos, limpieza de la casa, desinfección de las compras, tareas 
escolares y juegos con niñas/os. La única actividad donde la participación de la mu-
jer disminuye es en la realización de las compras, lo que no solo responde a los mis-
mos estereotipos de género, sino que además constituye la única tarea que implica 
una salida del hogar, lo que refuerza a su vez el confinamiento de las mujeres.  

Otro de los aspectos clave durante la pandemia es la garantía de los derechos se-
xuales y reproductivos de adolescentes, jóvenes y mujeres. Uno de los retos en esta 
materia es el de velar para que las mujeres embarazadas continúen con sus contro-
les prenatales, y que las personas que acceden a métodos de planificación familiar 
no vean interrumpido este suministro.

Personas privadas de libertad
El sistema penitenciario argentino resulta heterogéneo en cuanto a condiciones de 
alojamiento y recursos disponibles en cada jurisdicción para el acceso a derechos 
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de las personas privadas de la libertad. Bajo la órbita del Ministerio de Justicia y De-
rechos Humanos de la Nación se encuentra el Servicio Penitenciario Federal (SPF). 
Por su parte, cada provincia posee su servicio penitenciario, que tendrá competen-
cia sobre las cárceles provinciales.  

Según las últimas estadísticas oficiales, hay un total de 103.209 personas detenidas 
en cárceles y comisarias en todo el país. La población carcelaria en Argentina se 
ha triplicado en las últimas dos décadas, lo que resulta en una situación de haci-
namiento crónico y aumenta el riesgo de propagación del COVID-19. 

El Comité contra la Tortura ha recomendado al Estado argentino que intensifique 
los esfuerzos por aliviar el hacinamiento en los centros de reclusión, principalmen-
te mediante el recurso a medidas alternativas a las penas privativas de libertad; que 
se ponga fin a la utilización de comisarías como como lugares de alojamiento perma-
nente de detenidos y que se garantice el cumplimiento de dicha prohibición.11 En el 
mismo sentido, se ha expresado el Relator Especial de Naciones Unidas sobre Tortu-
ra y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, y añadió que el núme-
ro de profesionales de la salud, su tiempo de permanencia y su formación específica 

11. CAT/C/ARG/CO/5-6, 17 de julio de 2017, p. 16. 

ONU / Victoria Hazou
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en materia de privación de libertad, así como el equipo médico, los productos farma-
céuticos y la atención odontológica son insuficientes.12 Es por ello que recomendó al 
Estado que adopte y aplique programas de salud específicos para los problemas que 
plantean las enfermedades crónicas o contagiosas, incluido el VIH y la toxicomanía, 
mediante la introducción de terapias de sustitución eficaces, entre otras cosas.

Asimismo, el Relator Especial sobre Tortura mencionó que las condiciones de deten-
ción en Argentina son un asunto de urgencia humanitaria y podrían constituir tor-
tura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. También identificó 
un riesgo de disturbios en todo el país. En la mayoría de los centros de detención, 
las unidades de salud carecen de recursos suficientes para responder a una crisis 
como la provocada por el COVID-19. Debido a los reclamos de las personas privadas 
de la libertad en muchas provincias, las visitas han sido suspendidas como medida 
preventiva por el Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT) y ha emi-
tido algunas recomendaciones para evitar la propagación de COVID-19 en las cár-
celes.13 Incluso si el sistema penitenciario proporciona alimentos a los detenidos, la 
calidad y cantidad de alimentos disponibles es muy pobre y tiene un impacto en la 
calidad de vida y salud, y afecta especialmente a personas que viven con VIH y tu-
berculosis. De hecho, las familias suelen traer alimentos para los detenidos sin los 
cuales su alimentación es limitada, lo que genera más tensión. 

Debido a los problemas recién mencionados, en los primeros meses del aislamien-
to obligatorio se han registrado motines en diversas cárceles del país, en los que 
se alegaban malas condiciones de salud en las cárceles para prevenirlos y prote-
gerlos contra la propagación del coronavirus. En muchos casos, hubo fallecidos y 
heridos en los motines con mayor tensión. La provincia de Buenos Aires, donde se 
había declarado una emergencia penitenciaria en diciembre de 2019 debido al ha-
cinamiento, también ha registrado motines en cárceles federales y provinciales con 
similares reclamos. 

En CABA, los reclusos de la prisión de Villa Devoto pidieron medidas sanitarias de 
alojamiento y de higiene para prevenir infecciones por coronavirus, así como la libe-
ración de las personas de los grupos vulnerables a la infección.

El COVID-19 en las cárceles es un desafío urgente de derechos humanos, porque 
el Estado tiene particular responsabilidad para con las personas bajo su custodia, 
quienes dependen totalmente de que el Estado las proteja. Pero también es un de-
safío urgente de salud pública: las cárceles se pueden volver focos de contagio no 

12. A/HRC/40/59/Add.2

13. Véase en línea: https://cnpt.gob.ar/#.

https://cnpt.gob.ar/#
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solo para los/las internos/as, sino también para el personal penitenciario, sus fami-
lias y comunidades enteras. 

La Oficina Regional para América del Sur del Alto Comisionado de Naciones Uni-
das para los Derechos Humanos elaboró un documento en el cual desarrolla ar-
gumentos jurídicos, establecidos en los estándares internacionales de derechos 
humanos, para la reducción urgente del número de personas en los centros de 
detención, a través de liberaciones y de la aplicación de medidas alternativas a la 
privación de libertad, en el contexto del COVID-19, para ciertas categorías de per-
sonas privadas de la libertad, como mujeres embarazadas, con niños/as; perso-
nas con discapacidad o con enfermedades crónicas; jóvenes que han infringido la 
ley por primera vez o personas con condenas leves por delitos menores; personas 
en prisión preventiva que enfrentan penas leves o que se acercan al fin de su con-
dena.14 Quedan excluidos de estas categorías perpetradores de graves violaciones 
a derechos humanos, personas que hayan cometido homicidios y otros crímenes 
contra las personas, con particular énfasis en quienes estén acusados por violencia 
de género y abusos sexuales. 

En este marco, atento a los mayores factores de riesgo de contagio que presentan 
las personas privadas de la libertad por el propio contexto de encierro, se dictaron 
resoluciones desde el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nación esta-
bleciendo “Recomendaciones para establecimientos penitenciarios. Nuevo corona-
virus (COVID-19)”. 

En la órbita del SPF, se creó un Comité de Crisis a fin de coordinar las medidas de 
prevención, detección y asistencia ante el brote epidemiológico. Desde allí se arti-
cularon todas las acciones con el Ministerio de Salud de la Nación, entre las que se 
cuentan: difusión de información sobre la enfermedad y medidas de cuidado, cam-
paña de vacunación antigripal, operativos de control de síntomas, establecimiento 
de un circuito de derivaciones en cada unidad penitenciaria, de acuerdo con su ubi-
cación geográfica y con los efectores de salud cercanos, acondicionamiento de es-
pacios para su uso como dispositivos de aislamiento, entre otras.

Se coordinaron acciones con el Ministerio de Obras Públicas para contar con más 
sectores de aislamiento en distintos establecimientos. Según los lineamientos ge-
nerales, se suspendieron las clases presenciales y las visitas, estableciendo pre-
visiones para mitigar el impacto de la medida (entrega de tarjetas telefónicas y 
establecimiento de un protocolo para el uso del sistema de videollamadas).

14. Oficina Regional para América del Sur del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos, “Argumentos que justifican la reducir las personas privadas de la libertad”, abril de 2020.
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Se dictaron varios protocolos de actuación conforme a los lineamientos del Minis-
terio de Salud de la Nación.15 En lo que respecta a la coordinación con el sistema de 
justicia para promover medidas que atiendan a la situación actual, se realizó un rele-
vamiento de personas alojadas que pertenecen a grupos de riesgo para el COVID-19, 
de acuerdo con los criterios del Ministerio de Salud de la Nación, que fue puesto en 
conocimiento de las autoridades judiciales competentes.

Por otra parte, en el ámbito de la Dirección Nacional de Readaptación Social, se es-
tablecieron mecanismos, a efectos de coadyuvar al desplazamiento a lo largo y an-
cho de todo el país de las personas que obtienen la libertad, cuyo traslado por sus 
propios medios se encuentra limitado en virtud de las medidas del aislamiento so-
cial, preventivo y obligatorio.

Por último, y con el objetivo de promover medidas alternativas a la prisión, en la ór-
bita de la Dirección de Asistencia de Personas bajo Vigilancia Electrónica se adopta-
ron modalidades de intervención orientadas a agilizar la respuesta a las solicitudes 
de la justicia nacional y federal. Corresponde señalar que, dentro de este universo, 
las mujeres con niños/as han sido uno de los principales colectivos a los que se con-
templó en esta modalidad. 

Es importante destacar que, en el pilar de recuperación socioeconómica, las coo-
perativas son una herramienta fundamental para la integración pospenitenciaria. 
Pensar el contexto de encierro requiere apuntar también medidas en el marco del 
egreso de las personas tras el cumplimiento de la pena, promoviendo la asistencia 
y la provisión de herramientas que permitan garantizar el acceso al trabajo y la po-
sibilidad de que los hombres y las mujeres sostengan económicamente sus grupos 
vinculares, evitando a la vez la reincidencia en el delito.

Una situación que requiere atención es la situación de las mujeres trans. De acuer-
do con el último informe de la Procuración Penitencia de la Nación,16 se ha obser-
vado un crecimiento exponencial del encarcelamiento de mujeres trans y travesti, 
debido a una creciente criminalización hacia este colectivo por la ley 23.737; siete 
de cada diez se encuentran privadas de su libertad en el SPF por infringir la ley de 

15. Protocolo de detección, diagnóstico precoz, aislamiento preventivo y aislamiento sanitario por 
Coronavirus (COVID-19); Pautas para el ingreso de personas privadas de la libertad en establecimientos 
del SPF; Protocolo de comunicación para el seguimiento y vigilancia epidemiológica (COVID-19) para 
egresados de establecimientos penitenciarios federales; Pautas de procedimiento destinadas al 
diagnóstico diferencial del COVID-19 por parte de los profesionales de la salud del SPF, y se asignaron 
nuevos profesionales de la salud en los establecimientos penitenciarios.

16. Procuración Penitenciaria de la Nación et al., “Las mujeres trans privadas de la libertad: la 
invisibilidad tras los muros”, abril de 2020.
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estupefacientes.17 Para finales de 2018, el 76% se encontraba detenido sin conde-
na firme. El informe da cuenta del impacto diferencial de la prisión en el caso de las 
mujeres trans y travestis, y señala que el marco normativo de la ley de Identidad de 
Género no necesariamente se ha traducido en mejoras en las condiciones y en la 
calidad de vida en las cárceles para la comunidad trans-travesti. Asimismo, describe 
las formas particulares de vulneraciones de derechos, actos de discriminación y vio-
lencias hacia este colectivo por motivos de identidad de género. 

Además, existen en Argentina más de 12.000 personas internadas en estableci-
mientos de salud mental de acuerdo con el último censo efectuado por el gobier-
no nacional con el apoyo de la OPS/OMS.18 La gran mayoría de esas personas se 
encuentran en situación de encierro de diversos grados en unas 162 instituciones, 
de las cuales 41 corresponden al sector público, siendo, en este último, el promedio 
de permanencia en los establecimientos de unos 12 años.

Se han registrado casos de COVID-19 en algunas de estas instituciones monovalen-
tes de salud mental. Las condiciones de vida dentro de estos establecimientos, el 
nivel de hacinamiento ‒en ciertos casos más de 30 personas comparten la mis-
ma sala como habitación‒ y las dificultades para sostener comportamientos indi-
viduales de protección frente al virus hacen que estos establecimientos resulten de 
enorme vulnerabilidad ante la infección por el COVID-19. Sumado a esto, una gran 
proporción es mayor a 65 años y presenta comorbilidades. Esta situación resulta 
más movilizadora aún, si se tiene en cuenta que la ley 26.657 de Salud Mental esta-
blece la obligatoriedad de ir hacia el cierre de estos establecimientos que vulneran 
los derechos humanos de las personas con discapacidad mental, y fija, en su decre-
to reglamentario, que 2020 debiera ser el año que todas las personas internadas 
por motivo de salud mental reciban su tratamiento en comunidad.

17. Datos del Sistema Nacional de Ejecución de la Pena.

18. Primer Censo Nacional de Personas Internadas por Motivos de Salud Mental, 2019. Disponible en 
línea: http://www.msal.gob.ar/images/stories/bes/graficos/0000001549cnt-2019-09-06_primer-censo-
nacional-personas-internadas-por-motivos-de-salud-mental.pdf.

12.000
Personas internadas

30
Comparten habitación  
en ciertas instituciones 

SALUD MENTAL

Fuente: Gobierno Nacional y OPS/OMS

http://www.msal.gob.ar/images/stories/bes/graficos/0000001549cnt-2019-09-06_primer-censo-nacional-personas-internadas-por-motivos-de-salud-mental.pdf
http://www.msal.gob.ar/images/stories/bes/graficos/0000001549cnt-2019-09-06_primer-censo-nacional-personas-internadas-por-motivos-de-salud-mental.pdf
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Tal lo descripto más arriba, las personas privadas de libertad son un grupo parti-
cularmente vulnerable debido a la naturaleza de las restricciones que ya se les im-
ponen y su capacidad limitada para tomar medidas de precaución. Dentro de las 
cárceles y otros lugares de detención, muchos de los cuales están gravemente so-
brepoblados e insalubres, también hay problemas cada vez más graves. En este con-
texto, es esencial que las autoridades estatales tengan plenamente en cuenta todos 
los derechos de las personas privadas de libertad, sus familias y del personal de de-
tención y de atención médica al tomar medidas para combatir la pandemia. Las ac-
ciones que se realicen para ayudar a abordar el riesgo para los detenidos y para el 
personal en los lugares de detención deben reflejar los enfoques de los principios 
de “no hacer daño” e “igualdad de cuidado”. Asimismo es importante que exista una 
comunicación transparente para todas las personas privadas de libertad, sus fami-
lias y los medios de comunicación sobre las medidas que se están adoptando y las 
razones para ello. La prohibición de la tortura, los tratos o penas crueles, inhuma-
nos o degradantes no puede ser derogada, incluso en circunstancias excepcionales 
y emergencias que amenacen la vida de la nación. El Subcomité de Prevención de la 
Tortura ha emitido recomendaciones para los Estados parte y para el MNPT.19

Niños, niñas y adolescentes sin cuidados parentales 
y adolescentes en conflicto con la ley penal 
En su última revisión de la situación en Argentina, el Comité de Derechos del Niño 
(CRC, por su sigla en inglés) señaló que el hacinamiento, la mala alimentación, la falta 
de instalaciones sanitarias adecuadas han dado lugar a condiciones de vida deplora-
bles en numerosos centros de privación de libertad de adolescentes en conflicto con 
la ley penal.20 En ese sentido, ha recomendado al Estado que remedie con urgencia las 
deficiencias de los centros de detención en todas las provincias, promueva la adop-
ción de medidas alternativas al proceso, las sanciones alternativas, la libertad condi-
cional, la mediación, el apoyo psicológico o el trabajo comunitario, y utilice medidas 
alternativas a la imposición de penas y, en los casos en que la privación de libertad 
sea inevitable, vele por que los/las niños/as no sean recluidos junto con adultos/as.21

Los niños, niñas y adolescentes en conflicto con la ley penal se encuentran especial-
mente vulnerables ante el COVID-19. Teniendo en cuenta el confinamiento y el dis-
tanciamiento social debido a la pandemia, las/los adolescentes que se encuentran 

19. Subcomité de Prevención de la Tortura, “Recomendaciones a los Estados Partes y Mecanismos 
Nacionales de Prevención relacionados con la pandemia de Coronavirus”, 25 de marzo de 2020.

20. Comité de Derechos del Niño, CRC/C/ARG/CO/5-6.

21. Ibid.
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en los centros de privación de la libertad están atravesando diferentes situaciones 
que profundizan la afectación de sus derechos. Por ejemplo, las visitas y los con-
tactos con sus familiares fueron interrumpidos para evitar contagios, la mayoría de 
sus actividades socioeducativas y recreativas que desarrollaban usualmente en los 
centros se redujo sustancialmente, se discontinuó la escolaridad presencial y dis-
minuyó el personal que los/las acompaña dentro de los centros. Sumado a ello, las 
condiciones inadecuadas de los centros de privación de libertad y el contexto de la 
pandemia generan un ambiente desfavorable para la protección de la salud física 
de las/los adolescentes en se encuentran allí. 

Según los últimos datos oficiales que constan en el “Relevamiento Nacional de Dispo-
sitivos y Población Penal Juvenil”, DINAI, de la Secretaría Nacional de Niñez, Adoles-
cencia y Familia (SENAF) de junio de 2019, 5872 adolescentes y jóvenes de todo el país 
se encontraban bajo alguna medida penal, esto incluye medidas penales en territorio 
(4635), medidas de restricción de la libertad (183) y privación de la libertad (1054).

De hecho, el CRC, en su declaración de abril de 2020 sobre el grave efecto físico, 
emocional y psicológico para niños y niñas por el COVID-19, recomendó liberar a 
los/las niños/as de todas las formas de detención o encierro, siempre que sea po-
sible, y proporcionarles a los/las que no pueden ser liberados/as los medios para 
mantener un contacto regular con sus familias. Muchos Estados han adoptado me-
didas para restringir las visitas y las oportunidades de contacto para los/las niños/
as que viven en instituciones o que están privados de su libertad, incluidos/as los/
las niños/as internados en instituciones policiales, cárceles, centros seguros, cen-
tros de detención migratoria o campamentos. Si bien estas medidas restrictivas 
pueden considerarse necesarias a corto plazo, si se las extiende durante largos pe-
riodos tendrán un marcado efecto negativo en los/las niños/as. En todo momento 
se les debe permitir mantener contacto regular con sus familias, y si no en perso-
na, a través de comunicación electrónica o telefónica. Si se prolonga el periodo de 
emergencia, desastre o confinamiento ordenado por el Estado, se debe conside-
rar reevaluar las medidas que prohíben dichas visitas. Los/las niños/as en situacio-
nes de migración no deben ser detenidos ni separados de sus padres/madres, si 
es que van acompañados/as. Se debe prevenir el arresto o la detención de niños/
as por violar las directrices y directivas del Estado relacionadas con el COVID-19, y 

80%5.812
Bajo medida penal

138
Restricción de libertad Privados de lbertad

SIN CUIDADOS PARENTALES Y EN CONFLICTO CON LA LEY PENAL
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garantizar que cualquier niño/a que fue arrestado/a o detenido/a sea devuelto/a in-
mediatamente a su familia.22

En cuanto a los niños, niñas y adolescentes sin cuidados parentales, el CRC en su 
posicionamiento sobre el COVID-19 también alertó acerca de sus necesidades de 
protección, debido a que las circunstancias causadas por la pandemia incrementan 
su vulnerabilidad.23 Se estima que en Argentina hay 9000 niños, niñas y adoles-
centes viviendo en dispositivos de cuidados alternativos en todo el país. A pe-
sar de que las Directrices de Naciones Unidas sobre alternativas de cuidado de los/
las niños/as señala que, por sus características y organización, las instituciones de 
cuidado deben ser la última opción por considerar, más del 80% de los/las chicos/
as sin cuidados parentales viven en una institución. 

La pandemia por COVID-19 ha implicado drásticos cambios en las rutinas de niñas, 
niños y adolescentes que viven en instituciones de cuidado. Múltiples dimensiones, 
tales como sus posibilidades de aprendizaje; su acceso a la salud preventiva y la 
continuidad de tratamientos médicos y rehabilitaciones; sus posibilidades recreati-
vas, de juego y deporte; sus interacciones sociales y contacto con otros, así como su 
privacidad, se han visto seriamente afectadas desde el comienzo del aislamiento so-
cial, preventivo y obligatorio.

Entre los desafíos que la pandemia ha traído a las instituciones de cuidado se pue-
den enumerar: la carencia de espacio y recursos suficientes para mantener dis-
tanciamiento y para realizar el aislamiento preventivo de casos sospechosos o 
confirmados de COVID-19; la disminución del personal a cargo del cuidado de los/
las chicos/as (en muchos casos por licencias médicas por ser población de riesgo); 
las carencias de conectividad y equipamiento tecnológico para lograr la continuidad 
del contacto con familiares y amigos y no interrumpir los procesos de recuperación 
del vínculo o de egreso de la institución; y las dificultades de monitoreo y supervi-
sión técnica disponible desde los organismos de protección provinciales. A esto se 
le suman las frustraciones, las inseguridades y los temores, que surgen tanto en 
chicos/as como en quienes trabajan en los dispositivos residenciales durante el ais-
lamiento, que complejizan las posibilidades de garantizar el bienestar de los/las chi-
cos/as y sus derechos durante la pandemia.

El Ministerio de Salud y la SENAF con el apoyo de UNICEF desarrollaron dos protoco-
los de actuación para el manejo de casos sospechosos o confirmados de COVID-19, 

22. Comité de Derechos del Niño, “Declaración sobre el grave efecto físico, emocional y psicológico de 
la pandemia COVID-19 en los niños”, abril de 2020.

23. Ibid.
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tanto en instituciones de cuidado como en centros de privación de libertad para 
adolescentes. Para el cumplimiento efectivo de estos protocolos en cada disposi-
tivo de cuidado residencial y centro cerrado del país, se presentó la iniciativa AU-
NAR que, a través de una modalidad de transferencia monetaria mediante tarjetas 
de débito precargadas con un monto por cada niño, niña y adolescente viviendo en 
el dispositivo, permite la adquisición de insumos de higiene y desinfección, equi-
pamiento de protección personal y equipamiento lúdico pedagógico para que los/
las niños/as y quienes los/las cuidan puedan aplicar los protocolos y cumplir con las 
medidas sanitarias, pero también garantizar el derecho al juego y la recreación du-
rante la pandemia. 

Asimismo, y conscientes de que en situaciones humanitarias similares la salud psico-
social tanto de niños, niñas y adolescentes como de sus cuidadores requiere medi-
das especiales, UNICEF desarrolló cápsulas audiovisuales y podcasts con estrategias 
de apoyo para el personal de los dispositivos para el cuidado de chicos/as durante 
la pandemia. Además, en nueve provincias se ayuda a adolescentes en situación de 

UNICEF
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preegreso o egreso de instituciones de cuidado, y se ha fortalecido las capacidades 
de los equipos técnicos mediante la formación en temáticas que preocupan a los/
las adolescentes y a los equipos técnicos, relacionadas con el coronavirus, el aisla-
miento en los dispositivos y las preocupaciones sobre el futuro y la salida de la pan-
demia. Se desarrollan acciones socioeducativas virtuales para adolescentes que se 
encuentran en centros cerrados, con el objetivo de brindar continuidad y desarrollo 
a actividades socioeducativas y lúdicas, inicialmente en la provincia de Buenos Aires, 
para luego extenderse al resto del país. Sumado a esto, los/las cuidadores/as reci-
ben capacitación para fortalecer el trabajo de abordaje socioeducativo con las/los 
adolescentes, como así también la transmisión de aprendizajes de los contenidos de 
las actividades. Igualmente, son acompañados/as psicosocialmente de manera que 
cuenten con herramientas para enfrentar las distintas situaciones de estrés, que 
afectan a su rol en este contexto de emergencia sanitaria. 

Pueblos indígenas 
La pandemia de COVID-19 está afectando de forma desproporcionada a los pue-
blos indígenas, exacerbando las desigualdades estructurales subyacentes y la dis-
criminación generalizada. Estos graves efectos deben abordarse específicamente 
en la respuesta y las implicaciones derivadas de esta crisis.24 Los pueblos indígenas, 
como todas las personas, tienen derecho a gozar de todos los derechos humanos. 
Entre los derechos específicos que revisten especial importancia para los pueblos 
indígenas durante esta crisis, tanto de carácter individual como colectivo, figuran el 
derecho a la libre determinación y el de participar y ser consultados sobre las medi-
das que los afectan, incluido el requisito de obtener su consentimiento libre, previo 
e informado.25 Por lo tanto, los pueblos indígenas ‒líderes y lideresas, representan-
tes y autoridades tradicionales‒ deben ser considerados socios fundamentales para 
abordar la pandemia. 

Los pueblos indígenas son especialmente vulnerables a contagios importados, in-
cluso a gripes comunes en tiempos de normalidad, razón por la cual resulta impres-
cindible la adopción de medidas oportunas y culturalmente pertinentes.

En Argentina, el acceso a los servicios de salud de los pueblos indígenas es limitado 
debido a la calidad de los servicios prestados y la estigmatización y discriminación 

24. Asamblea General de las Naciones Unidas, “El derecho a la salud y los pueblos indígenas, con 
especial atención a los niños y los jóvenes”. Disponible en línea: https://www.undocs.org/es/a/
hrc/33/57.
25. Véanse los artículos 10, 19, 21, 22, 23, 24, 28, 29 y 30 de la Declaración de las Naciones Unidas sobre 
los derechos de los pueblos indígenas.

https://www.undocs.org/es/a/hrc/33/57
https://www.undocs.org/es/a/hrc/33/57
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que sufren. De no tomarse las medidas adecuadas, los pueblos indígenas en el país 
podrían ser muy vulnerables al COVID-19. Hasta ahora, la pandemia no ha llegado 
masivamente a los pueblos indígenas, pero Chaco, que es la tercera provincia con 
más pacientes con COVID-19, tiene una amplia comunidad indígena. Además, to-
davía existe una emergencia sociosanitaria que afecta a los niños/as indígenas en 
la provincia de Salta. Se han registrado fallecimiento de niños/as u hospitalizacio-
nes debido a desnutrición. La falta de acceso al agua limpia es otro desafío en esta 
área. En este sentido, el brote de COVID-19 podría profundizar el riesgo de estas co-
munidades. El Comité para la Eliminación de la Discriminación Racial (CERD) ha ex-
presado preocupación por la discriminación estructural que enfrentan los pueblos 
indígenas, y ha recomendado al Estado argentino que adopte una política integral 
que promueva la inclusión social y reduzca los altos niveles de pobreza que afectan 
a los miembros de los pueblos indígenas y redoble sus esfuerzos para hacer frente 
a la situación de malnutrición infantil que los afecta particularmente.26 Por su par-
te, ciertas recomendaciones aceptadas por el Estado argentino en el tercer ciclo del 
Examen Periódico Universal dan cuenta de la necesidad de luchar contra la discrimi-
nación que enfrentan históricamente estos pueblos y elaborar una estrategia nacio-
nal multisectorial integral para abordar sus derechos.27

26. CERD/C/ARG/CO/21-23.

27. Examen Periódico Universal, Tercer ciclo, recomendaciones Nº107.22; 107.24; 107, 25.

PNUD Argentina
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Ante esta situación, se requiere asegurar que los pueblos indígenas accedan a in-
formación oportuna, precisa y en su idioma, sobre prevención y atención, sobre las 
formas de buscar ayuda o asistencia sanitaria en casos de síntomas y sobre las me-
didas para abordar la pandemia. Las radios comunitarias provinciales pueden resul-
tar aliadas para la difusión de esta información.

La pobreza y extrema pobreza afectan a la mayoría de las comunidades indígenas 
en Argentina. La población sobrevive con actividades de producción de rubros de 
subsistencia, algunos de renta y empleos ocasionales en establecimientos de pro-
ducción agrícola y ganadera. 

Ante esta realidad, la llegada del COVID-19 y la necesidad de realizar la cuarentena 
para evitar la propagación del virus exponen aún más a la población indígena a una 
situación mucho más crítica con respecto al acceso a los alimentos. De esta mane-
ra, los medios de sobrevivencia de la población en sus comunidades están condicio-
nados a lo poco que puedan conseguir de la caza y la pesca, como también al apoyo 
que reciban de las autoridades locales y nacionales, en forma de kits de alimentos y 
agua segura y limpia.

Por estos motivos, se requiere ampliar la atención a las comunidades indígenas de 
todo el país en la provisión de alimentos, atención médica, acceso a agua potable y 
saneamiento básico, pero también, en la etapa pospandemia, habrá que asegurar 
que puedan acceder a sus derechos y combatir la discriminación y estigmatización 
que enfrentan.

Personas migrantes y refugiadas
La pandemia ha afectado especialmente la movilidad humana en el nivel global, y 
Argentina no es ajena a esta situación.

En el país, residen 2.212.879 personas migrantes (de las cuales se estima que 
175.000 podrían tener necesidades de protección internacional) y aproximadamen-
te 12.000 personas refugiadas y/o solicitantes de tal condición. De dicho total, se es-
tima que 800.000 personas se encuentran bajo la línea de pobreza (más del 36%) 
y que, a su vez, el 52% de dichas personas migrantes pobres son mujeres. Las per-
sonas migrantes y refugiadas latinoamericanas son las que presentan las tasas de 
pobreza e indigencia más altas, aunque también la población africana y afrodescen-
diente se ve particularmente afectada. El segmento etario con mayores tasas de po-
breza e indigencia entre migrantes es el de niños, niñas y adolescentes: el 33,4% son 
pobres y el 16,4% son indigentes. 
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Las medidas de cierre de fronteras y de aislamiento social, preventivo y obligatorio, 
adoptadas desde comienzos de marzo, han impactado especialmente sobre las con-
diciones socioeconómicas de la población refugiada y migrante en al menos tres di-
mensiones. 

En primer lugar, se verifica un impacto en la situación social de una significativa 
porción de la población migrante y refugiada debido a la reducción, o incluso la des-
aparición, de sus fuentes de ingresos, toda vez que se desempeñaban en el sector 
informal de la economía. En muchos casos, esta población no tiene ahorros que les 
permitan sustentarse más que por unos pocos días y no cuentan con una red fami-
liar o comunitaria que pueda suplir la falta de ingresos.

La población económicamente activa entre los/las migrantes en Argentina ascien-
de a 837.000 personas (EPH, 2019), entre las cuales hay 71.000 personas migrantes 
desocupadas. Si bien la desocupación afecta menos a la población migrante que a 
la población nativa, la incidencia de la informalidad entre la población migrante es 
mayor que entre la población nativa. Entre las personas migrantes asalariadas, hay 
245.000 que no están registradas; estas representan el 47,2% del total de personas 
migrantes asalariadas, mientras que entre la población nativa la proporción de per-
sonas asalariadas no registradas corresponde al 33,3%. A su vez, hay 206.000 per-
sonas migrantes cuentapropistas. Estos dos grupos son los que ven más afectados 
sus ingresos durante el aislamiento, siendo los que presentan mayor situación de 
vulnerabilidad.

Quienes no cuentan con dos años de residencia legal no pueden acceder al IFE. Se-
gún estimaciones recientes de la OIM, se trata de aproximadamente 372.000 per-
sonas en situación migratoria regular que no tendrán acceso a dicho subsidio. En 
este grupo de migrantes, las nacionalidades más representadas son la venezolana 
(32,8%), la paraguaya (18,9%), la boliviana (16,2%), la colombiana (7,2%) y la peruana 
(6,9%). El 51% son varones y el 49% mujeres. El 58% reside en CABA, el 14% en el co-
nurbano bonaerense, el 5% en La Plata, el 3% en Córdoba, el 2% en Rosario y el 2% 
en Mendoza, entre otras localidades.

Según organizaciones de la sociedad civil que trabajan con población migrante, las 
restricciones para acceder al IFE no se debieron solamente a la condición de con-
tar con más de dos años de residencia legal, sino, también, a que las personas resi-
dentes que cumplían dicha condición no poseían sus datos actualizados en las bases 
de datos de la Administración Nacional de la Seguridad Social (ANSES). Según el Mi-
nisterio de Economía, la ANSES rechazó al 13,5% por la falta de actualización de da-
tos personales y al 4% por requisitos de residencia. Las organizaciones señalaron 
que, de 190.000 personas migrantes rechazadas para percibir el IFE, se rectificaron 
96.000 casos sobre la base de un cruzamiento de datos entre la ANSES y la Dirección 



48

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

Nacional de Migraciones (DNM). La DNM recibió 101.000 expedientes de migrantes 
de parte de la ANSES. De estos, se rectificaron 93.000 casos para que pudieran ac-
ceder al segundo ciclo de pago del beneficio. Los 8000 casos restantes estarían rela-
cionados con complejidades ajenas a cuestiones inherentes a la nacionalidad como 
único factor, y se continúa trabajando caso por caso para su resolución.

En segundo lugar, al impedirse el ingreso al territorio de personas que se encontra-
ban en zonas de frontera, principalmente terrestres, se han verificado situaciones 
de separación familiar (sobre todo entre Brasil y Argentina, y Bolivia y Argentina); 
ausencia de mecanismos para solicitar protección internacional o admisión al terri-
torio por razones humanitarias, y, en algunos casos, falta de acceso a alimentos y 
alojamiento temporario en las zonas de frontera donde deben permanecer. Esta si-
tuación se agrava cuando la población es objeto de actos discriminatorios por parte 
de actores locales.

PERSONAS MIGRANTES EN ARGENTINA

175.000 Necesidades 
de protección 
internacional

800.000 Bajo la 
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En tercer lugar, debido a las medidas de aislamiento y la consecuente reducción o 
incluso el cierre temporario de distintas instancias de atención de la administración 
pública, un gran número de personas migrantes y refugiadas, en particular quie-
nes habían ingresado recientemente al país o se encontraban de manera transitoria 
en el territorio, se encuentran imposibilitadas de iniciar y/o continuar sus trámi-
tes para la obtención de residencias o su estatuto de refugiadas. Por este motivo, 
no cuentan con una residencia que les permita obtener un documento nacional de 
identidad (DNI), y enfrentan obstáculos legales y/u operativos para acceder a de-
terminados programas sociales, para abrir una cuenta bancaria, o para contratar 
servicios de telefonía celular o internet, entre otros recursos de diversa índole que 
resultan fundamentales en la situación de aislamiento. 

La DNM dispuso la prórroga automática de los vencimientos de residencias tem-
porarias, transitorias y precarias, así como la suspensión de plazos administrativos 
para evitar generar situaciones de irregularidad. De la misma forma, la Comisión 
Nacional para los Refugiados (CoNaRe) implementó un sistema de inicio de solici-
tudes y atención de consultas por medios digitales. Asimismo, el Estado nacional 
autorizó a quienes tienen residencias precarias a circular en caso de que se en-
cuentren comprendidos en algunas de las actividades exceptuadas de las medidas 
de aislamiento.

ACNUR / Viktor Pesenti
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Personas LGBTI+
Existe una creciente preocupación por el acceso a los cuidados de salud de las po-
blaciones LGBTI+ en el contexto de la pandemia. Durante la cuarentena obligatoria, 
algunas personas trans tuvieron que suspender su tratamiento hormonal. Además, 
las personas adultas trans también tienen más probabilidades de calificar su salud 
como pobre o insuficiente en comparación con la población general. Más de 1 de 
cada 5 personas adultas transgénero tienen al menos una o más afecciones cróni-
cas, como diabetes, artritis o asma.28 El estigma y la discriminación hacen que las 
personas transgéneros sean reacias para obtener ayuda, tanto el choque con las 
barreras de atención médica como la falta de seguro las hace menos propensas a 
recibir atención médica, lo que significa que las condiciones de salud existentes de-
riven en un estado de salud comprometido. Además, las personas trans trabajan 
en el mercado informal, por lo que carecerán de ingresos durante próximos meses. 
Como consecuencia, los más vulnerables podrían tener una situación de inseguri-
dad alimentaria si no se cuenta con la red de protección social. Estos son algunos 
de los impactos que el COVID-19 podría tener en estas poblaciones, lo cual podría 
aumentar las vulnerabilidades de la población LGBTI+ a la trata de personas y la ex-
plotación sexual.

Las personas y las comunidades LGBTI+ no han sido parte de la formulación de po-
líticas de respuesta o mitigación a la pandemia, y en muchos casos de enfrentan a 
una discriminación o impacto desproporcionado derivado de ella. La existencia de 
leyes de criminalización hace que las personas LGBTI+ sean más vulnerables a los 
abusos policiales y a las detenciones arbitrarias. Al tener que permanecer en sus ca-
sas, los/las niños/as, jóvenes y ancianos/as LGBTI+ se ven obligados/as a soportar 
una exposición prolongada a miembros de la familia que no los/las aceptan, lo que 
exacerba las tasas de violencia doméstica y abuso físico y emocional.

Personas con discapacidad 
Las personas con discapacidad también sufren mayores desigualdades en relación 
con el resto de la población. Sus condiciones de vida se ven fuertemente deterio-
radas por las limitaciones que enfrentan en el acceso a la educación y al mercado 
de trabajo. Según el INDEC en 2010, el 12,9% de la población nacional tiene al-
gún tipo de discapacidad, aunque su incidencia es mayor en la población cuyos 

28. Organización Panamericana de la Salud, “Derribando barreras de acceso a la salud para personas 
trans en Argentina”. Disponible en línea: https://www.paho.org/hq/index.php?option=com_co
ntent&view=article&id=14259:breaking-down-barriers-healthcare-access-transgender-people-
argentina&Itemid=135&lang=es.

https://www.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=14259:breaking-down-barriers-healthcare-access-transgender-people-argentina&Itemid=135&lang=es
https://www.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=14259:breaking-down-barriers-healthcare-access-transgender-people-argentina&Itemid=135&lang=es
https://www.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=14259:breaking-down-barriers-healthcare-access-transgender-people-argentina&Itemid=135&lang=es


51

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

ingresos están bajo la línea de pobreza (esta condición explica más la discapacidad 
que la edad avanzada). Por ello, no sorprende que las situaciones de discapacidad 
sean más frecuentes en las regiones más pobres del país, sobre todo el Norte, indi-
cando que la discapacidad no es siempre aleatoria, sino que se vincula con otras di-
mensiones, como las condiciones de vida y la territorialidad. A su vez, las personas 
con discapacidad son, con frecuencia, víctimas de discriminación: según el releva-
miento realizado por el Instituto Nacional contra la Discriminación, la Xenofobia y el 
Racismo (INADI) en 2014, más del 50% de las personas con discapacidad han su-
frido alguna vez un acto discriminatorio.

Para asegurar que las personas con discapacidad no queden sin acceso a informa-
ción clave para salvar su vida, las estrategias de comunicación deberían incluir in-
terpretación profesional con lengua de señas para los anuncios de televisión, sitios 
web accesibles para personas con diferentes discapacidades y servicios telefónicos 
para personas sordas o con hipoacusia. Las comunicaciones deben adoptar un len-
guaje simple para asegurar la máxima comprensión.

Asimismo, es preciso que, en las medidas de prevención y de protección social, se 
consideren las necesidades específicas de las personas con discapacidad al desarro-
llar estrategias.

Las personas con discapacidad que viven en sus hogares suelen recurrir a servicios 
sociales comunitarios para satisfacer sus necesidades diarias básicas, incluso en lo 
referente a comidas e higiene. Existe una fuerte preocupación entre las organiza-
ciones de derechos de las personas con discapacidad por la interrupción de estos 
servicios. Las personas que brindan asistencia no cuentan con los equipos de pro-
tección personal necesarios para minimizar la exposición o la propagación de la in-
fección, o ellas mismas se están contagiando y deben cumplir una cuarentena.

La situación de las personas con discapacidad en contextos de encierro debe ser 
cuidadosamente analizada. 

Las políticas para contener la propagación del coronavirus requieren el aislamiento 
social, y esto puede hacer que las personas con discapacidades psicosociales, como 
ansiedad o depresión, puedan sufrir un profundo malestar. En estos casos, puede 
resultar útil reforzar los servicios de apoyo para la salud mental. De hecho, en ge-
neral, el aislamiento y la cuarentena podrían generar angustia a la mayoría de las 
personas. Las políticas gubernamentales deberían asegurar que continúe la presta-
ción de servicios comunitarios y que los programas de orientación para situaciones 
de crisis sean accesibles para todas las personas. La interrupción de los servicios 
comunitarios no debería dar como resultado la institucionalización de las personas 
con discapacidad ni de las personas mayores.
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Los/las niños/as con discapacidad enfrentan obstáculos para acceder a una educa-
ción inclusiva y de calidad. A medida que los gobiernos cierran escuelas, muchas 
están implementando la instrucción en línea. Los/las niños/as con diferentes disca-
pacidades pueden quedar excluidos/as si la instrucción en línea no se diseña de un 
modo accesible para ellos/as, por ejemplo, a través de materiales y estrategias de 
comunicación adaptados y accesibles. Los gobiernos también deberían asegurar 
que los/las alumnos/as que no tienen acceso a internet puedan contar con materia-
les y planes de clases accesibles. Sin el apoyo gubernamental, es posible que los pa-
dres, las madres y cuidadores/as no puedan brindar los servicios que los/las niños/
as podrían recibir en las escuelas.

Personas mayores 
Las personas mayores tienen derecho al reconocimiento y al pleno goce y ejerci-
cio, en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades funda-
mentales, a fin de contribuir a su plena inclusión, integración y participación en la 

PNUD / Mónica Suárez Galindo
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sociedad. En 2017, Argentina ratificó la Convención Interamericana sobre la Protec-
ción de los Derechos de las Personas Mayores, por lo que las respuestas al COVID-19 
deben estar alineadas con esta normativa y los estándares de derechos humanos. 

Las personas mayores se enfrentan a un riesgo desproporcionado de muerte, ame-
nazadas por el coronavirus debido a sus necesidades de apoyo a la atención o por 
vivir en entornos de alto riesgo, como las instituciones geriátricas. 

En Argentina, se han registrado numerosos casos de contagios masivos en re-
sidencias de atención y en barrios vulnerables donde personas mayores han re-
sultado contagiadas por COVID-19. En este contexto, como menciona la Experta 
Independiente de Naciones Unidas sobre personas mayores, debe prestarse es-
pecial atención a las personas mayores con problemas de salud subyacentes y las 
que ya están socialmente excluidas, que viven en la pobreza, tienen un acceso li-
mitado a los servicios de salud o viven en espacios confinados como prisiones y 
residencias de atención. Esta exclusión social se ve agravada por las medidas de 
distanciamiento social, como la denegación de visitas a los hogares de atención re-
sidencial. Es importante resaltar que el distanciamiento social no debe convertirse 
en exclusión social.29 

Las personas mayores se han hecho muy visibles en el brote de coronavirus, pero 
sus voces, opiniones y preocupaciones no necesariamente han sido escuchadas. Es 
preciso que las intervenciones en la respuesta y la recuperación del COVID-19 pue-
dan ser incluidas. 

29. “‘Inaceptable’: experta de la ONU insta a mejorar la protección de las personas mayores que 
enfrentan el mayor riesgo de la pandemia del COVID-19”, Oficina Regional de América del Sur de 
Derechos Humanos, 27 de marzo de 2020. Disponible en línea: https://acnudh.org/inaceptable-
experta-de-la-onu-insta-a-mejorar-la-proteccion-de-las-personas-mayores-que-enfrentan-el-mayor-
riesgo-de-la-pandemia-del-COVID-19/.

https://acnudh.org/inaceptable-experta-de-la-onu-insta-a-mejorar-la-proteccion-de-las-personas-mayores-que-enfrentan-el-mayor-riesgo-de-la-pandemia-del-COVID-19/
https://acnudh.org/inaceptable-experta-de-la-onu-insta-a-mejorar-la-proteccion-de-las-personas-mayores-que-enfrentan-el-mayor-riesgo-de-la-pandemia-del-COVID-19/
https://acnudh.org/inaceptable-experta-de-la-onu-insta-a-mejorar-la-proteccion-de-las-personas-mayores-que-enfrentan-el-mayor-riesgo-de-la-pandemia-del-COVID-19/
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Como señala el Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales de la ONU 
(CESCR, por su sigla en inglés), la pandemia tiene efectos profundamente negativos 
en el disfrute de los derechos económicos, sociales y culturales, y especialmente en 
el derecho a la salud de los grupos más vulnerables de la sociedad. Argentina como 
Estado parte del Pacto Internacional de los Derechos Económicos, Sociales y Cultura-
les tiene la obligación de adoptar medidas para evitar esos efectos o, al menos, mi-
tigarlos. Si los Estados no actúan dentro del marco de los derechos humanos, existe 
un riesgo evidente de que las medidas adoptadas vulneren estos derechos y aumen-
ten el sufrimiento de los grupos más marginados. No se puede dejar a nadie atrás 
como resultado de las medidas que es necesario adoptar para combatir la pandemia. 

La presente sección presenta un estado de situación del país previo al COVID-19, 
complementario del documento “COVID-19 en Argentina: impacto socioeconómico y 
ambiental”, análisis inicial realizado por Naciones Unidas sobre los efectos de la pan-
demia y las principales medidas adoptadas por el gobierno argentino ante la crisis.1 
Y se organiza de acuerdo con los cinco pilares mencionados en la “Introducción”: 

 

LA SALUD EN 
PRIMER LUGAR

1.
RESPUESTA 
Y RECUPERACIÓN 
ECONÓMICA

PROTEGER A 
LAS PERSONAS

2.
COHESIÓN SOCIAL 
Y RESILIENCIA 
COMUNITARIA

5.
RESPUESTA 
MACROECONÓMICA
Y COLABORACIÓN 
MULTILATERAL

4.3.
 
A la vez, toda la propuesta incluye, de modo transversal, un enfoque de sos-
tenibilidad ambiental. La actual pandemia viene a recordar el vínculo de la salud 
humana con la de la naturaleza, y la importancia de mantener el equilibrio de los 
ecosistemas para evitar situaciones de emergencia como la del presente. La con-
ducta humana está llevando a una pérdida severa de la biodiversidad, cambiando la 
interacción animal-humano y distorsionando los procesos del ecosistema que regu-
lan la salud planetaria y controlan muchos servicios de los que dependemos. 

1. Disponible en línea: http://www.onu.org.ar/stuff/Informe-COVID-19-Argentina.pdf.

5. Impactos socioeconómico y ambiental  
del COVID-19 en Argentina

http://www.onu.org.ar/stuff/Informe-COVID-19-Argentina.pdf
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En Argentina, el índice de urbanización asciende a casi el 95% de la población, y es 
importante destacar que recientes estudios globales indican que los mayores ín-
dices de mortalidad por COVID-19 se dan en las ciudades con los peores índices de 
calidad del aire. La quema de combustibles fósiles en el ámbito urbano, principal-
mente provenientes del sector del transporte, está directamente asociada con el in-
cremento de la mortalidad a causa del coronavirus. 

Las primeras investigaciones y recolecciones de datos confirman lo evidente: ante 
el freno de la actividad humana, el ambiente se ve favorecido. Pero los impactos 
positivos visibles, ya sea la mejora de la calidad del aire o la reducción de las emisio-
nes de gases de efecto invernadero (GEI), son solo temporales, porque se derivan de 
una aguda desaceleración económica y un trágico sufrimiento humano. No obstante, 
con respecto a la reducción de emisiones, el uso de combustibles fósiles tendría que 
disminuir aproximadamente un 10% en todo el mundo, y mantenerse así durante un 
año, para que esta reducción pudiera reflejarse claramente en los niveles de dióxido 
de carbono. La pandemia asimismo provocará un aumento en la generación de de-
sechos patogénicos. A la vez, la desaceleración económica que afecta al mercado 
de los combustibles fósiles podría dificultar la transición hacia las energías reno-
vables, en la medida en que disminuyen los ingresos por actividades que podrían ser 
redirigidos hacia proyectos transformacionales, de mejora del sistema de precio al 
carbono argentino y el redireccionamiento de ingresos por regalías mineras.

Comisión Nacional de Actividades Espaciales (CONAE) 2020

CONTAMINACIÓN ATMOSFÉRICA VISTA POR SATÉLITES. ANTES Y DESPUÉS DE LA CUARENTENA
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Comisión Nacional de Actividades Espaciales (CONAE)
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Este efecto, a priori positivo, debe ser analizado considerando una serie de elemen-
tos complejos, previos y posteriores a esta crisis:

❚ Una gestión inadecuada del ambiente explicaría, según algunas hipótesis, el ori-
gen del virus.

❚ La actual crisis da una prueba contundente sobre el real e inmediato impacto de 
la actividad humana en el ambiente; un cambio en la trayectoria de las emisio-
nes de dióxido de carbono solo se logrará con una respuesta sistémica y de lar-
go plazo frente al cambio climático.

❚ El mundo enfrenta un interrogante sobre el trato que se dará a la naturaleza una 
vez que pase la crisis y cobren mayor fuerza las estrategias de recuperación.

Esta recuperación no debería llevar de regreso al lugar donde se estaba, pues es 
una oportunidad para construir economías y sociedades más sostenibles e inclusi-
vas, un mundo más resiliente y próspero.

Siguiendo esta dirección, se considera pertinente focalizar el análisis del impacto 
en el plano de la biodiversidad, teniendo en cuenta tanto el contexto del origen de 
la pandemia como la necesidad de construir soluciones basadas en la naturaleza. 
En este sentido, es pertinente estudiar los impactos económicos, sociales e institu-
cionales derivados de los efectos ambientales en una línea analítica específica que 
atraviese la realidad de las diversas regiones y del país, sus bienes y servicios eco-
sistémicos y las pertinentes soluciones basadas en la naturaleza. En otras palabras, 
estas soluciones están inspiradas y respaldadas por la naturaleza, y utilizan o imi-
tan los procesos naturales para contribuir a la gestión mejorada de los recursos na-
turales. Una solución de esta índole puede implicar la conservación o rehabilitación 
de los ecosistemas naturales y/o la mejora o creación de procesos naturales en eco-
sistemas modificados o artificiales.

LA SALUD EN PRIMER LUGAR  
Proteger los sistemas y servicios de salud durante la crisis
La OMS declaró que el brote del nuevo coronavirus representa una emergencia de 
salud pública de importancia internacional (ESPII) en el marco del Reglamento Sani-
tario Internacional (RSI), y el 11 de marzo fue declarada pandemia. En este contexto 
mundial, Argentina inició la preparación para la respuesta a la pandemia median-
te la detección oportuna de personas enfermas que llegaban al país, para contener 
la enfermedad y mitigar la diseminación y la implementación del aislamiento social, 
preventivo y obligatorio, que ha posibilitado hasta el momento la contención del 
crecimiento de la curva de personas contagiadas.
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En el nivel nacional, se diseñó un “Plan Operativo de preparación y respuesta al  
COVID-19” con el objetivo de detectar oportunamente a las personas infectadas; 
minimizar la diseminación de la enfermedad, la morbilidad y la mortalidad; asistir 
en forma adecuada a las personas enfermas; monitorear e investigar brotes que 
puedan ocurrir; identificar y caracterizar la naturaleza del virus y la gravedad clínica 
de la enfermedad; recomendar estrategias de manejo específicas de enfermedades 
respiratorias, y contribuir a la recuperación rápida y segura de individuos.2

De manera oportuna, se inició el testeo de manera centralizada, y este se descen-
tralizó operativamente el 28 de marzo de 2020, lo que agilizó el diagnóstico. El 30 de 
marzo se incorporó el COVID-19 al régimen de enfermedades de notificación obliga-
toria, para mantener la información actualizada y brindar transparencia. 

Se dispuso la construcción de 12 hospitales modulares de emergencia y se creó la 
Unidad Coronavirus COVID-19 integrada por el Ministerio de Ciencia, Tecnología e 
Innovación de la Nación, el Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técni-
cas (CONICET) y la Agencia Nacional de Promoción de la Investigación, el Desarrollo 
Tecnológico y la Innovación, para coordinar las capacidades del sistema científico y 
tecnológico.

2. Disponible en línea: https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19/plan-operativo.

PNUD / Levent Kulu

https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19/plan-operativo
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El impacto del COVID-19 para el sistema de salud podría capitalizarse de manera 
positiva, si se considera el rol protagónico del sector como actor prioritario en res-
puesta a la pandemia, el reconocimiento político y social que el sector salud ha ad-
quirido, y su protagonismo y aporte al desarrollo del país; el fortalecimiento que 
se ha realizado de las funciones esenciales de salud pública y la expansión de la co-
bertura de servicios en muchos hospitales, y la dotación de estos; la crisis en la ad-
quisición de insumos críticos y medicamentos; el fortalecimiento del sistema de 
vigilancia epidemiológica, el crecimiento de la capacidad instalada para diagnóstico 
de laboratorio; el aumento de la disponibilidad de recursos financieros y la evalua-
ción de su sostenimiento luego de la pandemia.

Para reducir el impacto sanitario de la crisis, es necesario prestar especial cuidado 
a las poblaciones de riesgo, como las personas adultas mayores y las personas con 
enfermedades crónicas no trasmisibles (por ejemplo: la hipertensión o diabetes), ga-
rantizando la continuidad de la atención y del tratamiento de la condición crónica, el 
acceso a las consultas al equipo de salud en forma virtual o remota, si es posible, y la 
continuidad del tratamiento farmacológico. Asimismo, es imperioso llegar a vacunar 
a esta población de riesgo con antiinfluenza y antineumococo, procurando alcanzar 
la mayor cobertura posible, dado que es la misma población que suele ser afectada 
de formas graves por estos agentes cada año y suele requerir internaciones y recur-
sos críticos que deben también ser utilizados para la respuesta al COVID-19.  

Sumados a estos aspectos, se evidencian desafíos estructurales que requerirán polí-
ticas para subsanar el déficit de recursos humanos, principalmente en el sector pú-
blico; fortalecer el rol de Ministerio de Salud de la Nación como autoridad sanitaria 
nacional, a fin de garantizar un desarrollo armónico de las políticas de salud pública 
en el nivel nacional, y la articulación de estas con la prestación de los servicios de sa-
lud considerando las Redes Integradas de Servicios de Salud como un modelo a se-
guir; proveer soluciones para la urgente necesidad de abordar la segmentación que 
se genera entre la prestación de los servicios en el nivel nacional, las obras sociales, 
las provincias y el PAMI; considerar la inaplazable necesidad de fortalecer el rol de la 
Atención Primaria de la Salud a cargo de las provincias y municipios, con una adecua-
da integración a la red hospitalaria nacional; y poner en el horizonte la necesidad de 
un plan nacional que permita, independientemente de la transitoriedad de los go-
biernos, tener una hoja de ruta clara para el sector en el largo plazo. De estos aspec-
tos, dependerán las consecuencias y los saldos sanitarios que deje esta pandemia.

Vale destacar la creación de la Unidad Científica Coronavirus COVID-19, antes men-
cionada, liderada por el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, la cual tiene 
como objetivo poner a disposición del gobierno nacional las capacidades del siste-
ma científico, los recursos humanos, la infraestructura y el equipamiento necesa-
rios para enfrentar la emergencia derivada del COVID-19. 
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A la vez, desde el Ministerio de Salud se está promoviendo que Argentina sea refe-
rente de la región en la temática de acceso y distribución oportunos, universales y 
equitativos a medicamentos, y eventualmente, a la vacuna como bien público glo-
bal. Se ha manifestado esta posición en diversos foros multilaterales, haciendo hin-
capié en que los derechos de propiedad intelectual no posicionen a los intereses 
comerciales por encima de la salud. Además, se destaca que Argentina será el pri-
mer país en la región de las Américas en albergar el Tercer Foro de Precios Justos, 
que se realizará en abril de 2021.

PROTEGER A LAS PERSONAS  
Protección social y servicios básicos
El acceso a un nivel adecuado de protección social es un derecho fundamental de 
todos los individuos, reconocido por las normas internacionales del trabajo, el Pac-
to Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales y por las Naciones 
Unidas. Argentina tiene una larga historia en esta materia y su sistema de protec-
ción social3 es uno de los más extendidos en América Latina y el Caribe, tanto en 
términos de su cobertura como por el abanico de sus prestaciones. Actualmente, la 
protección social es un complejo entramado de esquemas y programas que cubren 
los diversos riesgos sociales de gran parte de la población, aunque no en forma 
universal: vejez, invalidez, fallecimiento y acceso a servicios de cuidados de salud, 
desempleo, maternidad, riesgos de trabajo y enfermedades profesionales.

El sistema de protección social para la niñez está fragmentado y responde a crite-
rios y normas asimétricas. Mientras que las asignaciones familiares y la deducción 
de impuestos no demandan requisitos formales, la AUH requiere cumplir con condi-
cionalidades en materia sanitaria y educativa y pone un tope máximo de cinco hijos/
as.4 En este aspecto, la ANSES extendió el plazo de presentación de la Libreta de la 

3. Si bien la protección social abarca iniciativas que exceden a la garantía de ingresos monetarios, 
comprendiendo un universo más amplio de prestaciones, bienes y servicios, en este apartado se 
abordan exclusivamente la protección de ingresos monetarios, a través del mercado de trabajo y los 
mecanismos de seguridad social asociados a esas dinámicas.

4. La protección social vinculada con el aseguramiento del ingreso monetario para la niñez y adolescen- 
cia en Argentina se estructura a partir de distintos componentes o sistemas. Por un lado, los/las 
trabajadores/as del sector formal con ingresos por debajo del mínimo no imponible del impuesto a las 
Ganancias perciben asignaciones familiares contributivas. Los/las trabajadores/as que se encuentran 
por encima de este mínimo cuentan con deducciones impositivas por hijas/os a cargo y se entiende que 
no requieren de otra asignación para asegurar sus ingresos monetarios. A partir de 2009, se implementó 
el subsistema no contributivo de AUH, destinado a aquellos niños, niñas y adolescentes menores de 18 
años (o sin límite cuando se trate de personas con discapacidad), que no tengan otra asignación familiar 
y pertenezcan a grupos familiares que se encuentren desocupados, registrados como monotributistas 
sociales, personal de casas particulares o se desempeñen en la economía informal. En 2011, el alcance de 
la AUH se amplió a las mujeres embarazadas, y en 2016 a los monotributistas de ciertas categorías.
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Asignación Universal a los beneficiarios de la AUH hasta el último día hábil del mes de 
diciembre de 2020. Asimismo, la focalización en el trabajo informal como requisito de 
entrada podría generar algunas transiciones no planeadas, donde personas en edad 
de trabajar abandonan ‒o no participan en‒ acciones que incrementan su emplea-
bilidad para percibir la prestación monetaria. El sistema de protección social en Ar-
gentina tiene una cobertura alta. El 35% del total de hogares han recibido alguna 
transferencia de ingresos: son 2,1 millones de hogares que representan 9,4 millo-
nes de personas. El 22% de los hogares encuestados afirmaron haber accedido al 
IFE, el 28% al bono extraordinario por la AUH, el 2% recibió el bono de jubilados 
y el 19% accedió a la tarjeta Alimentar u otros mecanismos de apoyo alimenta-
rio. De todos ellos, el 84% reportó no haber tenido inconvenientes para acceder a 
la transferencia. Al indagar sobre la tarjeta Alimentar, el 93% no ha tenido proble-
mas para su utilización. Entre quienes reportaron inconvenientes, se relacionan con 
el rechazo de la tarjeta en comercios o la falta de terminales electrónicas de cobro. 

Al analizar la situación en las villas y los asentamientos, los datos mostraron que 
la llegada de los esquemas de transferencias sociales para contrarrestar los efectos 
del COVID-19, como el IFE (31%), el bono extraordinario de AUH (45%) y la tarje-
ta Alimentar (25%), tenían una cobertura más alta que en el resto de los hoga-
res. Por ende, se infiere una buena focalización en hogares de bajos ingresos, que 
se comprueba tanto al analizar la cobertura por cuartiles de ingresos como cuando 
se observa que, entre quienes perciben una transferencia social, el 62,8% con-
taba con cobertura pública de salud y el 17,4% tenía una cobertura privada de 
salud (UNICEF).  

PNUD / Levent Kulu



62

MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA RESPUESTA Y RECUPERACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y AMBIENTAL AL COVID-19 EN ARGENTINA 

La capacidad de protección o “cobertura vertical” de las prestaciones es muy varia-
da de acuerdo con las características ocupacionales y/o ingresos de los/las jefes/as 
de los hogares, configurando situaciones inequitativas entre provincias y al interior 
de cada una de ellas. Dichas inequidades y diferencias no son exclusivas de las asig-
naciones familiares por hijo, sino que se extienden, e incluso amplifican, en otras 
prestaciones tales como las asignaciones por hijo/a discapacitado/a, por nacimien-
to, por maternidad, por adopción, por matrimonio, prenatal y la ayuda escolar de 
carácter anual.

Al examinar la AUH, se observa que la capacidad de protección de esta política 
orientada a los sectores sociales más desfavorecidos, medida a valores constantes, 
ha experimentado importantes fluctuaciones a lo largo del tiempo. En 2013, se dis-
puso un incremento significativo del poder adquisitivo de la asignación y a partir de 
ese momento se intenta mantenerlo con diferentes mecanismos para compensar 
el incremento de los precios. La movilidad automática dispuesta en 2017 dio previ-
sibilidad hasta que la aceleración inflacionaria de 2018, combinada con el atraso del 
salario real, redujeron la capacidad prestacional de la AUH e implicaron aumentos 
discrecionales, por encima de la movilidad automática en algunos periodos de 2018 
y 2019, dirigidos a dar respuesta a la emergencia y mejorar el poder adquisitivo de 
los destinatarios. A fines de 2019, el monto de la AUH representaba el 54% del valor 
de la canasta básica alimentaria (CBA) y el 21% de la Canasta Básica Total (CBT).

Los avances realizados en los últimos años han derivado en niveles históricos de 
cobertura, si bien se deben casi exclusivamente a los efectos de distintas medidas 
de emergencia que permiten a las personas que no cumplen con los requisitos ac-
ceder a los beneficios. Asimismo, la cobertura alcanzada en los últimos años no es 
sostenible. De acuerdo con estimaciones presentadas, la cobertura previsional 
podría caer a niveles cercanos al 50% en 2040, en caso de que no se modifique la 
política previsional, pero luego a partir de 2050, podría aumentar, si se sostiene 
la formalización del mercado de trabajo. 

El aumento de la cobertura previsional tuvo implicancias en el nivel del gasto y en 
su composición. Luego del descenso registrado en los años inmediatamente poste-
riores a la crisis de 2001, las erogaciones se ubicaron en niveles cercanos al 3,5% del 
PIB en 2005 y, posteriormente, con la implementación de la moratoria previsional 
y la recomposición de las prestaciones promedio, hubo un crecimiento sostenido 
hasta alcanzar el 7,6% del PIB en 2017. Si se suman los gastos destinados a otros ti-
pos de pensiones contributivas y no contributivas a cargo de la ANSES, de otros or-
ganismos nacionales y de las cajas provinciales (tanto las transferidas en la década 
de 1990 como las no transferidas), el gasto en pensiones representó en 2017 alre-
dedor del 11% del PIB. 
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Desde una perspectiva social, la crisis muestra otras aristas cuyo impacto aún cues-
ta medir, pero sin duda tendrán un importante efecto negativo al corto, mediano y, 
quizás, largo plazo. Para comenzar, las clases presenciales se han suspendido y re-
emplazado por enseñanza a distancia, con implicancias pedagógicas múltiples que 
aún se están evaluando, así como también ha supuesto toda una modificación en 
la logística familiar relacionada a las prácticas de cuidado. En paralelo al acompa-
ñamiento de las medidas de continuidad educativa, es importante proseguir con el 
fortalecimiento de las estrategias que garanticen la seguridad alimentaria para los/
las chicos/as más desfavorecidos/as. Diez millones y medio de niños, niñas y ado-
lescentes asisten a clases (el 70% en escuelas públicas). El 80% de las escuelas 
de gestión estatal ofrecen desayuno, almuerzo o refrigerio. Se han puesto en 
marcha opciones de formación a distancia, promovidas por el Ministerio de Educa-
ción y por diversos establecimientos educativos, y se menciona la posibilidad de ex-
tender el año escolar los meses que resulte necesario una vez pasada la crisis.

El cierre de los establecimientos escolares, incluso cuando es temporal, es proble-
mático por numerosas razones. La más importante es la reducción del tiempo de 
instrucción, que repercute en los logros del aprendizaje. Cuando las escuelas cie-
rran, el rendimiento educativo se ve afectado. La interrupción de la escolaridad 
también da lugar a otras pérdidas más difíciles de medir, como las molestias para 
las familias y la disminución de la productividad económica, ya que los padres y las 
madres se esfuerzan por equilibrar las obligaciones laborales con el cuidado de los/
las hijos/as. Los cierres también agravan las desigualdades en materia de edu-
cación: las familias económicamente aventajadas suelen tener niveles de educación 
más altos y más recursos para colmar las lagunas de aprendizaje y ofrecer activida-
des de enriquecimiento a los/las niños/as que no pueden asistir a la escuela.

10.5
EDUCACIÓN Y SEGURIDAD ALIMENTARIA
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RESPUESTA Y RECUPERACIÓN ECONÓMICA 
Se espera que la mayoría de los/las trabajadores/as y empleadores/as pierdan ga-
nancias como resultado de la pandemia. Quienes trabajan en actividades no esen-
ciales sufrirán las mayores pérdidas. Sin embargo, las personas que trabajan en 
actividades esenciales también sentirán el impacto de una disminución de la de-
manda, ya que aquellos/as que pierden sus empleos probablemente reduzcan el 
gasto de consumo, mientras que aquellos/as que todavía tienen ganancias también 
serán más cautelosos.

Los sectores productores de servicios, que representaron el 52,4% del PIB real en 
2018, serán los más perjudicados por la pandemia. Algunos de los que se verán 
más afectados (comercio minorista, hoteles y restaurantes, bienes raíces, servicios 
comerciales y otros servicios sociales y personales, que incluyen actividades cultu-
rales y deportivas) representaron el 27,6% del PIB. El transporte (especialmente el 
transporte público) también sentirá el impacto de la crisis (el transporte repre-
sentó alrededor de la mitad del transporte y las comunicaciones). Entre los servi-
cios de producción de bienes, la construcción también se verá afectada, a menos 
que la crisis quede atrás en el corto plazo y el gobierno pueda impulsar las obras 
de infraestructura en un intento por impulsar un repunte económico. Las perspec-
tivas para la industria manufacturera (que es el principal sector económico único y 
representó el 16,3% del PIB) son mixtas: aquellos sectores considerados esencia-
les (como alimentos y bebidas, refinación de petróleo, productos químicos, equipos 
médicos), que representaron alrededor del 45% de producción, tendrán un mejor 
rendimiento que el resto.

El análisis de los datos de desempleo muestra diferencias importantes con respec-
to al género, la edad, el nivel educativo y las habilidades de los/las trabajadores/as, 
mientras que también exhibe que hay una proporción importante de personas des-
empleadas que han estado en esa condición durante mucho tiempo. El desempleo 
es mayor entre los hombres (aunque esto podría ocultar el hecho de que muchas 
mujeres deciden autoexcluirse de la búsqueda de empleo debido a la maternidad y 
las tareas de cuidado no remunerado) y entre las/los menores de 29 años. 

Para evitar un empeoramiento importante de las condiciones sociales, el gobierno 
anunció, entre otras, las siguientes medidas:

❚ Un aumento en el beneficio del seguro de desempleo de 6.000 a 10.000 pesos.
❚ Un subsidio de emergencia (IFE) de 10.000 pesos en abril, mayo y junio para los/

las desempleados/as, para trabajadores/as informales y para trabajadores/as in-
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dependientes con los ingresos más bajos. Alrededor de 12 millones de personas 
solicitaron este beneficio.5

❚ Una bonificación de alrededor de 3.000 pesos para los/las beneficiarios/as de la 
AUH y para los/las jubilados/as que ganan la pensión mínima.6

❚ Precios máximos para algunos comestibles, productos de limpieza, medicamen-
tos e insumos médicos.7

En este contexto, en la etapa de recuperación, hay dos áreas en las que las obras de 
infraestructura ayudarán a mejorar conjuntamente la salud pública y compensar la 
reducción de ingresos en los hogares de bajos ingresos:

❚ Programas para mejorar el acceso a agua limpia y alcantarillado. Según las 
cifras del INDEC, para el primer semestre de 2019, el 13,3% de la población no 
tenía acceso a los sistemas públicos de agua: el 10,1% tenía acceso al agua de las 
perforaciones de pozos y para el 3% de la población la fuente de agua estaba 
fuera de sus hogares. El 7,5% de la población carecía de un inodoro.

❚ Programas para mejorar las condiciones de vivienda. El 4,7% de la población 
sufre de hacinamiento crítico, viviendo en casas con más de tres personas por 
habitación. El 12,8% de la población vive en zonas inundables, mientras que el 
7,6% vive cerca de vertederos. El 8,9% de la población vive en casas hechas de 
materiales de baja calidad.

Asimismo, medidas dirigidas a mantener los ingresos de los/las trabajadores/as, 
más allá de los cubiertos por la AUH, son críticas para la recuperación. La pérdida 
de ingresos para los/las trabajadores/as formales e informales en actividades no 
esenciales es muy significativa y las medidas para ellos/as, más allá de los subsidios 
de emergencia, son aún relativamente limitadas. 

Como se ha mencionado, las poblaciones más vulnerables son las que suelen 
desarrollar trabajo en el sector informal y se ven particularmente afectadas en 
este contexto.

La respuesta y la recuperación socioeconómica deberá adoptar una perspectiva de 
derechos humanos, a fin de alcanzar un desarrollo humano sostenible e integral.  

5. Para más información sobre el  IFE, véase en línea: https://www.argentina.gob.ar/economia/
medidas-economicas-COVID19/ingresofamiliardeemergencia.

6. Véase en línea: https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/bonos.

7. Para la información completa sobre las medidas adoptadas por el gobierno, véanse en línea:  
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/alquileres;  
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/corteservicios;  
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/medidasbancarias.

https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/ingresofamiliardeemergencia
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/ingresofamiliardeemergencia
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/bonos
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/alquileres
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/corteservicios
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/medidasbancarias
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Para lograr un desarrollo integral y balanceado, todos los esfuerzos de recupe-
ración deberán considerar la dimensión ambiental de manera transversal en 
cada uno de los sectores. En este sentido, los paquetes de estímulo deberán apo-
yar una transición hacia una economía circular, baja en carbono y eficiente en 
el uso de recursos, basada en el consumo sostenible y en los modelos de pro-
ducción afianzados en cadenas de valor sostenible. Esto implica, a su vez, consi-
derar las soluciones basadas en la naturaleza como claves en este proceso. Vale 
aclarar que se entiende a la economía circular como una de las herramientas po-
sibles para alcanzar el desarrollo sostenible, pero no la única. Por lo tanto, apoyar 
eventuales transiciones a ese tipo de economías no debería anular la posibilidad de 
adoptar vías alternativas, si ello llegase a pensarse pertinente.
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Un triple shock económico caracteriza la situación macroeconómica actual: 

❚ un shock de oferta (impulsado por el cierre de plantas de fabricación, tiendas 
minoristas, etc.),

❚ un shock de demanda (debido a medidas de aislamiento social, el aumento del 
desempleo y consumidores/as más cautelosos/as) y

❚ un shock financiero (como el consumo disminuye, aparecen problemas de liqui-
dez, que pone en riesgo a las empresas, especialmente las pequeñas y media-
nas). El efecto sobre el crecimiento del PIB dependerá de cuánto tiempo esta-
rán en vigencia las medidas de aislamiento social, y eso, a su vez, está sujeto a la 
ruta de crecimiento de la epidemia.8

Con un alto déficit fiscal, sin acceso a préstamos privados y con una baja demanda 
del peso argentino, el gobierno tiene pocas herramientas para prevenir una gran 
depresión económica. En este contexto, ha anunciado algunas políticas que buscan 
suavizar el impacto de las medidas de distanciamiento social en los ingresos de los 
hogares y la liquidez de las empresas. 

En especial, el gobierno anunció diferentes medidas para ayudar a las empresas 
más afectadas por la pandemia. Entre otras:

❚ Decidió posponer el pago de los impuestos durante abril y mayo de 2020 para 
las empresas en actividades no esenciales. Además, aquellas empresas en acti-
vidades no esenciales que enfrentan una disminución profunda en las ventas se 
beneficiarán con una reducción del 95% en este impuesto. 

❚ Subvencionará los pagos salariales en las empresas afectadas por la crisis: aque-
llas con hasta 25 trabajadores/as recibirán subsidios equivalentes a un salario 
mínimo por trabajador/a, mientras que aquellas con hasta 100 trabajadores/as 
recibirán el equivalente a la mitad del salario mínimo por trabajador/a, y aque-
llas con más de 100 trabajadores/as tendrán que solicitar el programa REPRO, a 
través del cual el gobierno paga parte de los salarios de los trabajadores/as. 

❚ El gobierno anunció un programa de préstamos subsidiados para financiar el ca-
pital de trabajo de las empresas y evitar una ruptura en la cadena de suministro, 
que ya es muy estricta. Sin embargo, pequeñas y medianas empresas han en-
frentado problemas para cumplir con los requisitos de crédito de los bancos. 

❚ Créditos a tasa cero de hasta 150.000 pesos para monotributistas y autónomos. 
Podrán aplicar todas las categorías del monotributo de la A a la K.9

8. PNUD, “Impacto Social y Económico de la COVID-19 y Opciones de Políticas en Argentina”, abril de 2020.

9. Para la información completa sobre las medidas adoptadas por el gobierno para apoyar empresas, 
monotributistas y autónomos, véase en línea: https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-
economicas-COVID19/beneficios-empresas-motribustistas-y-autonomos.

https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/beneficios-empresas-motribustistas-y-autonomos
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/beneficios-empresas-motribustistas-y-autonomos
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Una vez que termine la pandemia, entre las posibles políticas para implementar se 
encuentran las que se centran en medidas para promover la demanda y mejorar 
la infraestructura social. Dadas las restricciones fiscales, estas deberían financiar-
se principalmente con préstamos de organismos internacionales. En relación con 
el financiamiento externo, será esencial el desarrollo de mecanismos que protejan 
activamente y potencien los beneficios que el capital natural proporciona a la eco-
nomía del país.

COHESIÓN SOCIAL Y RESILIENCIA COMUNITARIA 
Se espera que el impacto del COVID-19 sobre la vida de las comunidades y en las 
poblaciones vulnerables y marginadas sea masivo, especialmente en la población 
pobre y áreas urbanas informales densamente pobladas y en barrios marginales. 
Asimismo, las desigualdades existentes que resultan de las diferencias en las opor-
tunidades socioeconómicas han excluido a millones de personas de la toma de deci-
siones y, en consecuencia, han agregado una capa adicional de complejidad.

Es importante destacar que muchos países del mundo han tomado medidas ex-
traordinarias para proteger la salud y el bienestar de la población. Sin embargo, in-
cluso en una emergencia pública, debe prevalecer el Estado de derecho y el respeto 
por los derechos humanos. Los poderes de emergencia deben usarse dentro de los 
parámetros provistos por el derecho internacional de los derechos humanos (DIDH), 
particularmente por el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos (PIDCP), 
que reconoce que los Estados pueden necesitar poderes adicionales para abordar 
situaciones excepcionales. Dichos poderes deben estar sujetos a plazos y solo ejer-
cerse de forma temporal con el objetivo de restablecer una situación de normalidad 
lo antes posible. Incluso sin declarar formalmente el estado de emergencia, los Es-
tados tienen la capacidad de adoptar medidas excepcionales para proteger la salud 
pública que pueden dar lugar a la restricción de ciertos derechos humanos. Estas 
restricciones deben cumplir los requisitos de legalidad y necesidad, y enmarcarse en 
los principios de igualdad, no discriminación, participación, indivisibilidad, empode-
ramiento y rendición de cuentas, así como ser razonables y proporcionadas.

En este contexto de crisis, también se plantea la importancia de la transparen-
cia de las acciones del Estado y el acceso a la información fiable. Las medidas 
mitigadoras de la crisis deben llegar a todas las personas sin discriminación. Las 
respuestas democráticas con un enfoque de derechos humanos para responder a 
la pandemia, y que consideren los compromisos y las obligaciones existentes en de-
rechos humanos, tendrán un mayor impacto en la población. La solidaridad y coo-
peración internacional adquieren una gran importancia como catalizadores de los 
apoyos y posibles avances.
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Asimismo, la administración de justicia es una función estatal básica que sir-
ve a la satisfacción de un derecho fundamental de todas las personas: el acce-
so a la jurisdicción con las debidas garantías. Se trata de asegurar la posibilidad 
de que cualquier conflicto (individual o colectivo) que se suscite entre el Estado y 
los/las habitantes, o que enfrente a los/las particulares entre sí, pueda encaminar-
se y alcanzar una resolución jurídicamente adecuada y eficaz. En suma: un poder 
consagrado a garantizar la tutela judicial efectiva de derechos. De tal manera, es 
imprescindible que los órganos judiciales recuperen su plena capacidad de fun-
cionamiento. Su reducción a guardias mínimas para atender solo algunos temas 
urgentes y la suspensión de la actividad de la mayoría de los tribunales no puede 
prorrogarse en el tiempo. En este sentido, también es preciso pensar soluciones 
innovadoras para mejorar la administración de la justicia en este contexto y 
a mediano y largo plazo. Por ejemplo, la llamada “justicia electrónica”. La tecno-
logía de la información es una herramienta clave para mejorar el acceso a la justi-
cia, y fortalecer la eficiencia de los tribunales. Los esfuerzos para implementar las 
capacidades de justicia electrónica deben centrarse en mejorar los sistemas de in-
formación internos y externos. Además, estos esfuerzos deberían estar dirigidos a 
incrementar la cooperación con diversos organismos en el ámbito de la justicia, en-
tre otros aspectos.

En materia de derechos humanos y ambiente, y de acuerdo con las conclusiones 
de la Asamblea de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, resulta fundamen-
tal tener en cuenta el bloque normativo del sistema de derechos humanos y de los 
tratados internacionales en materia ambiental, ambos con jerarquía constitucio-
nal y supralegal. Argentina incorporó el concepto de desarrollo sostenible y de de-
recho humano al ambiente en su marco normativo e institucional, reconociéndolos 
en el artículo 41 de la Constitución Nacional con la consiguiente consideración del 
bienestar de las personas, y ha dado importantes pasos en este sentido a través 
de una herramienta clave en el nivel legislativo: la ley General del Ambiente 25.675. 
No obstante, se presentan aún desafíos para un cabal cumplimiento de la normati-
va referida y la Agenda 2030 que requieren de la coordinación sistematizada de los 
distintos niveles de gobierno y de un enfoque de derechos humanos con especial 
atención a los grupos en situación de vulnerabilidad. En este sentido, el derecho hu-
mano al ambiente y la consiguiente consideración del bienestar de las personas co-
bra relevancia en vinculación al derecho a la salud, dada la interdependencia entre 
ambos y la necesidad de tomar acciones integrales especialmente en el contexto de 
la actual pandemia.
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Las iniciativas que constan en este “Marco de las Naciones Unidas para la respues-
ta y recuperación socioeconómica y ambiental al COVID-19” en Argentina apoyan 
al gobierno nacional, los gobiernos provinciales y municipales, sobre la base de 
los lineamientos globales elaborados por la oficina del Secretario General de Na-
ciones Unidas, “Reconstruir mejor”, mencionados al principio del documento. Asi-
mismo, se basan en las prioridades nacionales, y serán coordinadas con todas las 
instancias de gobierno pertinentes. Pretenden fortalecer las propias capacidades 
nacionales, provinciales y municipales, a través de los servicios, el apoyo y el cono-
cimiento del Sistema de las Naciones Unidas en Argentina, por medio de sus agen-
cias, fondos y programas especializados, y con la coordinación del Coordinador 
Residente y su Oficina, y el liderazgo técnico del Programa de las Naciones Unidas 
para el Desarrollo (PNUD). 

La crisis de la pandemia provocada por el COVID-19 requiere una respuesta eficaz 
en tres grandes frentes, que permitirá a Argentina retomar un camino hacia la con-
secución de los ODS: el inmediato fortalecimiento de los gobiernos (en sus tres ni-
veles) y las comunidades para contener la transmisión del virus; la mitigación del 
impacto socioeconómico, y el fortalecimiento de la capacidad del Estado para 
la recuperación. 

Estos tres ejes aplican a muchos países en desarrollo, incluidos aquellos de ingre-
sos medios como Argentina. Pero su situación presenta particulares retos. El país 
ya enfrentaba una seria contracción económica antes de la pandemia, con años de 
recesión, caída en el empleo y aumento de la pobreza. A la vez, la situación financie-
ra del país, en plena renegociación de su deuda externa, lejos está de contar con la 
capacidad de atender todas las demandas internas, multiplicadas exponencialmen-
te por la pandemia.

Las primeras estimaciones señalan que el coronavirus profundizará la recesión en la 
que ya está sumida la economía argentina; la caída esperada del 1,5% del PIB para 
este año fue profundizándose con las semanas: algunas previsiones anticipan un es-
cenario más drástico, con una caída de hasta el 8,2%, si la pandemia se controla, y 
hasta un 10% en caso de que se registre un segundo brote de coronavirus en el país, 
según la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE). Las 
diversas estimaciones coinciden en que la contracción será profunda, debido a los 
efectos globales y domésticos del brote del COVID-19. El cierre de actividad socavará 

PARTE II
Teoría del cambio
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la oferta agregada, mientras que la demanda se verá afectada por un mayor desem-
pleo, menores ingresos y una creciente incertidumbre, lo que impulsará una dismi-
nución del consumo privado. La inversión también se verá afectada por la volatilidad 
financiera y una perspectiva económica incierta, por lo que la economía se verá atra-
pada en un círculo vicioso de disminución del consumo y menor empleo e ingresos.

En cuanto al empleo y la pobreza, en el cuarto trimestre de 2019, el desempleo fue 
del 8,9% y el subempleo del 13,1%. La pobreza fue del 35,5% en la segunda mitad de 
2019 (INDEC), mientras que ese año los salarios aumentaron un 40,9%, muy por de-
bajo de la inflación. Según el Observatorio de la Deuda Social de la Universidad Ca-
tólica Argentina (UCA), la pobreza en Argentina llegó al 45% en los primeros tres 
meses de 2020. Se trata de un aumento de casi 7 puntos interanual. Para esta fuen-
te, el año pasado alcanzó al 38% del total de la población, lo cual representaría 17 
millones de habitantes. En tanto, sobre la base de las actuales proyecciones, se ha 
realizado una estimación del impacto en el empleo: la Organización Internacional 
del Trabajo (OIT) indica que las proyecciones sitúan una baja del empleo en 180.000 
personas ocupadas menos, en el escenario de una caída del PIB de solo el 2%. Si el 
PIB argentino llegase a registrar una caída del 3,8%, la disminución en el número de 
ocupados podría llegar a superar las 340.000 personas. De acuerdo con las proyec-
ciones de la OIT realizadas sobre la base de distintos escenarios de caída del PIB, se 
perderían entre 750.500 y 852.500 empleos en Argentina en 2020. Ante una dismi-
nución del PIB del 8,25% prevista por la OCDE, en su proyección económica para 
2020, el impacto en el empleo resultaría en 750.500 personas ocupadas menos. 
Si llegase a producirse un segundo rebrote, se estima que el PIB argentino registra-
ría un descenso del 10%, dando lugar a una disminución en el número de ocupados 
que podría superar esa cifra.

Las propuestas incluidas en este marco de respuesta atienden las tres dimensiones 
antes comentadas: 

1) la puesta en marcha de medidas de apoyo para un urgente fortalecimiento de las 
capacidades de los gobiernos (en sus tres niveles, nacional, provincial y munici-
pal) y las comunidades para contener la transmisión del virus, a través de medi-
das sanitarias, sociales y de infraestructura; 

2) la mitigación del impacto socioeconómico, con el apoyo a los gobiernos en toda 
una serie de medidas destinadas a la asistencia de los grupos más vulnerables, 
con foco en niñas, niños, adolescentes, migrantes, refugiados/as, mujeres vícti-
mas de violencia, personas con discapacidad, y 

3) el apoyo en el fortalecimiento de la capacidad del Estado para la pronta puesta 
en marcha de estrategias de recuperación, con foco en el desarrollo sostenible. A 
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la vez, toda la propuesta incluye, de modo transversal, un enfoque de soste-
nibilidad ambiental.

Tales medidas están estrechamente relacionadas con la implementación de diferen-
tes estrategias: innovación, fortalecimiento de conocimiento y habilidades, alianzas 
estratégicas, generación y socialización de evidencia, asistencia técnica y mecanis-
mos de abogacía e incidencia. Las estrategias tienen un abordaje vinculado con la 
Agenda 2030 y los ODS, asociado a los enfoques de equidad, género, derechos hu-
manos e interculturalidad.

La teoría del cambio de este marco de respuesta sugiere que atendiendo estos tres 
efectos ‒contención de la transmisión del virus, mitigación de impacto socioeco-
nómico y fortalecimiento institucional para la puesta en marcha de estrategias de 
recuperación‒, Argentina logrará reducir y mitigar los impactos y efectos multidi-
mensionales de esta crisis, y sentar las bases para una recuperación sostenible “sin 
dejar a nadie atrás”. 

El marco de respuesta para Argentina se basa en los cinco pilares mencionados al 
comienzo de este documento, y que constan en el “Marco de la ONU para la res-
puesta socioeconómica inmediata ante el COVID-19”, elaborado en el nivel global, 
como guía para todos los países.

A la vez, el marco para la Argentina sugiere los siguientes efectos con sus respecti-
vos productos:

LA SALUD EN 
PRIMER LUGAR

1.
RESPUESTA 
Y RECUPERACIÓN 
ECONÓMICA

PROTEGER A 
LAS PERSONAS

2.
COHESIÓN SOCIAL 
Y RESILIENCIA 
COMUNITARIA

5.
RESPUESTA 
MACROECONÓMICA
Y COLABORACIÓN 
MULTILATERAL

4.3.
Proteger los siste-
mas y servicios  
de salud durante  
la crisis.

Protección social  
y servicios básicos.

Proteger el empleo,  
las pequeñas y  
medianas empresas  
y a los/las trabajado-
res/as del sector in-
formal.
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 EFECTOS PRODUCTOS

1. Gobiernos y comunidades  
fortalecidas para contener  
la transmisión del virus.

1.1. Acceso a servicios de salud integrales y de calidad ampliados 
progresivamente y coherentes con las necesidades de salud ante 
la emergencia sanitaria por COVID-19, basados en la Atención 
Primaria de la Salud y garantizando la Protección Social.

1.2. Contratación oportuna, sostenida y transparente de insu-
mos sanitarios y recursos y equipamiento médico, con criterio  
de sostenibilidad ambiental, para la preparación y atención a  
la emergencia sanitaria COVID-19.

1.3. Cobertura sanitaria fortalecida basada en la suficiente  
capacidad (operativa y técnica) para la elaboración de protocolos 
y guías de respuesta y atención a la emergencia sanitaria  
COVID-19, preservando la seguridad y salud en el trabajo del 
personal de la salud, de cuidados e intervinientes.

1.4. Información oportuna, transparente, inclusiva y basada en 
evidencia disponible para apoyar las intervenciones de preven-
ción y atención del COVID-19.

1.5. Oferta de servicios de promoción, prevención y atención de 
la salud apoyada, preservando su infraestructura sanitaria para 
ayudar a la continuidad de los servicios y el fortalecimiento del 
sistema de salud en su conjunto.

1.6. Fortalecimiento de la oferta de servicios de promoción, pre-
vención y atención de la salud sexual y la salud reproductiva du-
rante la pandemia COVID-19 (etapa de recuperación).

2. Impacto socio económico  
y ambiental mitigado, y medios 
de vida protegidos. 

2.1. Ampliación de las estrategias de protección social integral 
apoyadas para superar la crisis social y económica, especialmen-
te de los grupos de población en mayores condiciones de vulne-
rabilidad. 

2.2. Gobiernos nacional, provincial y municipal/local cuentan con 
información pertinente para la toma de decisiones a partir de 
análisis multidimensionales económicos, laborales, ambientales 
y sociales basados en los enfoques de derechos humanos y equi-
dad y las perspectivas de género e interculturalidad para minimi-
zar el impacto del COVID19.

2.3. Estrategia implementada de protección sostenible de muje-
res, personas trans, niñas y niños y adolescentes, y adultos ma-
yores contra la violencia en todas sus formas, con énfasis en co-
munidades y contextos de encierro. 

2.4. Estrategias para garantizar la continuidad de los aprendiza-
jes de todas las niñas, niños y adolescentes, y jóvenes fortaleci-
das y desarrolladas, con énfasis en las poblaciones en mayores 
condiciones de vulnerabilidad y pobreza.
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 EFECTOS PRODUCTOS

3.  Capacidad del Estado fortale-
cida para la recuperación socioe-
conómica y ambiental con soste-
nibilidad.

3.1. Capacidades fortalecidas del gobierno para apoyar a las em-
presas, los empleos y los ingresos, estimulando una economía 
más inclusiva y con sostenibilidad ambiental sostenible, impul-
sando trabajo decente para todas las personas, buscando solu-
ciones mediante el diálogo social.

3.2. Capacidades del gobierno nacional y los gobiernos subna-
cionales fortalecidas para el desarrollo tecnológico, productivo  
y territorial, con sostenibilidad ambiental. 

3.3. Medidas de estímulo económico apoyadas a nivel nacional  
y subnacional a través de políticas fiscales, de estrategias de pla-
nificación y de movilización de recursos.

3.4. Capacidad institucional fortalecida para promover los servi-
cios y la sostenibilidad ambientales y la resiliencia de las comuni-
dades para ser parte activa de la recuperación.

3.5. Capacidad institucional fortalecida para el diálogo social y la 
adopción e implementación coherente y coordinada de las polí-
ticas públicas, en particular mediante la creación de un Consejo 
Económico y Social para el Desarrollo para discutir políticas de 
Estado, junto a representantes de todos los sectores.

Cambio esperado
A través de este marco de respuesta de las Naciones Unidas en Argentina se pon-
drán en marcha una serie de actividades e iniciativas en apoyo al país, que atiendan 
los productos esperados, en respuesta a los indicadores fijados. Se espera que, en 
el marco temporal fijado por este marco de 18 meses, Argentina habrá controlado 
la transmisión del virus COVID-19, reducido la cantidad de contagios y de víctimas 
fatales, a través de eficaces medidas sanitarias. A la vez, habrá logrado mitigar los 
efectos e impactos socioeconómicos y ambientales, con estrategias de promoción 
de empleo, asistencia a personas afectadas, fomento de la producción, y consoli-
dado su transición hacia un modelo multidimensional de desarrollo sostenible, re-
siliente, con igualdad, inclusivo, productivo y competitivo, que garantice igualdad y 
equidad de oportunidades y el cumplimiento pleno de los derechos humanos para 
todas y todos sus habitantes sin ningún tipo de exclusión y discriminación no dejan-
do a nadie atrás.
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Al 9 de julio, los casos de coronavirus confirmados son 90.693, los fallecidos 1720 y los recuperados 
38.313. Del total de esos contagios, el 3,8% son importados, el 41% son contactos estrechos de casos 
confirmados, el 38,3% son casos de circulación comunitaria y el resto se encuentra en investigación 
epidemiológica.

Las primeras estimaciones señalan que el coronavirus profundizará la recesión en la que ya está sumi-
da la economía argentina. Algunas previsiones estiman una caída del 8,2% del PIB, y del empleo en 
340.000 personas ocupadas menos en el escenario de una baja del PIB de solo un 3,8% (OIT). El 60% 
del total de los hogares han reducido sus ingresos (el 63% en villas y asentamientos urbanos, el 65% en 
hogares con al menos una persona con discapacidad, el 70% en los destinatarios de la AUH y el 75% en 
hogares con cinco o más miembros). Los niveles de pobreza alcanzan al 41% en el nivel de hogares y del 
53% para niñas, niños y adolescentes.

❚ El gobierno enfrenta un inesperado cambio en sus prioridades, y el marco institucional, signado 
por serias dificultades operativas, impide un desarrollo eficaz de la acción de gobierno. 

❚ Las dificultades fiscales que ya enfrenta el país resultan un serio obstáculo para dar respuesta ur-
gente a las medidas sanitarias y a la puesta en marcha de planes de recuperación con foco en el de-
sarrollo humano y sostenible. 

❚ La respuesta no es eficaz y no logra atender a los grupos en condición de mayor vulnerabilidad.

❚ El país es afectado por desastres de origen natural y nuevas oleadas de aumento de contagios por 
COVID-19, que limiten aún más los recursos estatales destinados a la recuperación. 

3,8%
Importados

90.693
Confirmados

70%
Destinatarios AUH

60%
Redujeron ingresos

41%
Contactos estrechos

1.720
Fallecidos

75%
Con cinco o más miembros

63%
En villas y asentamientos

38,3%
Circulación comunitaria

38.313
Recuperados

65%
Vive una persona con discapacidad

SITUACIÓN ACTUAL (9 de julio)

RIESGOS

CASOS

HOGARES

POBREZA

53%
Niños/as y adolescentes

41%
Hogares
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❚ El gobierno nacional mantiene su actual firme compromiso con la Agenda 2030 y una visión de de-
sarrollo sostenible, que atiende las tres dimensiones: social, económica y ambiental. 

❚ El país tendrá recursos para implementar las actividades necesarias, y contará a la vez con el apoyo 
de las Naciones Unidas para lograr el acceso a nuevos recursos.

❚ El Sistema de las Naciones Unidas implementará diversas iniciativas alineadas a las prioridades na-
cionales, y en coordinación con las instancias de gobierno correspondientes.

❚ El gobierno y otros actores políticos y sociales continúan valorando la contribución del  Sistema 
de las Naciones Unidas  y reconocen sus ventajas comparativas como un organismo imparcial que 
facilita el diálogo, la construcción de consensos y el fortalecimiento de capacidades, contribuyen-
do para ello con información relevante, objetiva y estratégica, en el marco de cumplimiento de la 
Agenda 2030 y los ODS en Argentina.

❚ La sociedad civil y las organizaciones que expresan la voz de los grupos más vulnerables y exclui-
dos confían en el Sistema de las Naciones Unidas para acompañar sus procesos de fortalecimiento 
y empoderamiento.

❚ El país con el apoyo del Sistema de las Naciones Unidas genera evidencia pertinente, veraz y oportu-
na sobre las condiciones de las poblaciones en condición de mayor vulnerabilidad y exclusión social.

1. Gobiernos y comunidades 
fortalecidos para contener  
la transmisión del virus.

Apoyar el diseño y la imple-
mentación de medidas socio-
sanitarias, el desarrollo de 
materiales de comunicación  
y sensibilización, con foco 
tanto en personas y hogares 
en condición de vulnerabili-
dad como en instituciones  
de la salud.

2. Impacto socioeconómico  
y ambiental mitigado, y me-
dios de vida protegidos.

Apoyar el diseño y la imple-
mentación de medidas orien-
tadas a reducir el impacto so-
cioeconómico y ambiental de 
la crisis, con foco en la asis-
tencia social, el acompaña-
miento escolar, la producción 
y la creación de empleo, y el 
énfasis en grupos en condi-
ción de vulnerabilidad como 
niñas, niños, adolescentes, 
migrantes, refugiados/as, 
mujeres víctimas de violencia, 
personas con discapacidad.

3. Capacidad del Estado for-
talecida para la recupe-
ración socioeconómica 
y ambiental con sosteni-
bilidad.

Apoyar el diseño y la im-
plementación de políti-
cas, estrategias y pro-
yectos orientados a una 
recuperación con foco en 
el desarrollo sostenible. 

SUPUESTOS

EFECTOS, PRIORIDADES Y ROLES DEL APOYO  
DEL SISTEMA DE LA NACIONES UNIDAS EN ARGENTINA

El país debe adoptar medidas ur-
gentes y eficaces para la conten-
ción de la transmisión, así como 
de atención a los enfermos.

El país debe adoptar medidas 
que mitiguen el impacto so-
cioeconómico y ambiental de la 
pandemia, con especial énfasis 
en los grupos más vulnerables y 
perjudicados por la crisis.

El país debe implementar 
una serie de acciones des-
tinadas al desarrollo soste-
nible.

CONDICIONES
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En 18 meses, Argentina habrá controlado la transmisión del virus COVID-19, reducido la tendencia de 
cantidad de contagios y de víctimas fatales, a través de eficaces medidas sanitarias. A la vez, habrá lo-
grado mitigar el impacto socioeconómico y ambiental, con estrategias de promoción de empleo, asis-
tencia a personas afectadas, fomento de la producción, y consolidado su transición hacia un modelo 
multidimensional de desarrollo sostenible, resiliente, con igualdad, inclusivo, productivo y competitivo, 
que garantice igualdad de oportunidades y el cumplimiento pleno de los derechos humanos para todas 
las personas sin ningún tipo de exclusión y discriminación, sin dejar nadie atrás.

CAMBIO DESEADO
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Este marco de respuesta será coordinado por el Coordinador Residente de las Na-
ciones Unidas, con el apoyo de su Oficina, y tendrá el liderazgo técnico del Programa 
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). A la vez, contará con el perma-
nente apoyo y las contribuciones de todas las agencias, fondos y programas que 
conforman el Equipo de País de las Naciones Unidas (UNCT) en Argentina. Las agen-
cias, fondos y programas aportarán los conocimientos técnicos y la experiencia en 
las temáticas de sus respectivos mandatos, así como sus capacidades instaladas. 

Tanto el Coordinador Residente como el UNCT en su conjunto alinearán sus obje-
tivos y actividades a las prioridades nacionales, en un permanente intercambio y 
ejercicio de validación con el gobierno, representado, en general, por el Ministerio 
de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto y por las demás áreas téc-
nicas en sectores específicos. 

El sector privado y la sociedad civil en su sentido más amplio (organismos no guber-
namentales, academia, ciencia y representantes de la cultura) serán también socios 
relevantes, tanto para la concepción como para la puesta en marcha de las respues-
tas que aquí se plantean.

Ante la crisis generada por la pandemia, el sector privado ve aún más acrecentada 
su relevancia en la consecución de los ODS. Desempeña un papel importante como 
un motor de crecimiento económico y creador de empleos en países en desarrollo. 
Asimismo, brinda bienes y servicios fundamentales en la actual coyuntura. 

En tanto, los actores de la sociedad civil en el nivel nacional han desarrollado una 
capacidad y una influencia sustantivas en diversas cuestiones sobre desarrollo. Las 
alianzas con la sociedad civil contribuyen a la efectividad de las intervenciones para 
el desarrollo, en especial en lo que se refiere a los grupos marginalizados y vulnera-
bles. La alianza del Sistema de las Naciones Unidas en Argentina con la sociedad ci-
vil abarca varios ámbitos al mismo tiempo, incluidos la aplicación de programas, el 
desarrollo de políticas y la abogacía. 

Así, al reconocer que los actores de la sociedad civil son una fuerza impulsora en 
la guía de políticas de desarrollo y un guardián para garantizar la aplicación de las 

PARTE III 
Marco de resultados de respuesta  
y recuperación socioeconómica y ambiental
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políticas, el Sistema de las Naciones Unidas en Argentina facilita la participación 
de la sociedad civil en todas las facetas de la Agenda 2030, y la considera un aliado 
esencial tanto para mitigar los efectos de la pandemia como para la puesta en mar-
cha de la recuperación.

A continuación, se presentará el marco de respuesta y recuperación socioe-
conómica y ambiental al COVID-19 de las Naciones Unidas en Argentina, de-
sarrollado a partir de los cinco pilares. En cada caso, se encontrará una ta-
bla que presenta el pilar, el efecto esperado y los productos desarrollados 
en cada uno. En la misma tabla, se presenta la vinculación con el “Marco Es-
tratégico de Cooperación del Sistema de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo 2016-2020” (MECNUD), los ODS y los instrumentos de derechos huma-
nos vinculados por cada producto.   
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1 LA SALUD EN PRIMER LUGAR: PROTEGER LOS SERVICIOS  

Y SISTEMAS DE SALUD DURANTE LA CRISIS 

La pandemia del coronavirus tiene el potencial de saturar los sistemas de salud na-
cionales y locales. Por lo tanto, ante el COVID-19, el Sistema de las Naciones Unidas 
en Argentina apoya al Estado en sus diferentes niveles para contener la transmi-
sión del virus y garantizar el acceso de toda la población a los servicios esen-
ciales de salud de manera interrumpida, con foco en los grupos en situación de 
vulnerabilidad. 

En este marco, el Sistema de las Naciones Unidas apoya a los ministerios de salud 
nacionales, provinciales y municipales para garantizar el acceso a servicios de sa-
lud integrales y de calidad coherentes con las necesidades ante la emergencia 
sanitaria por el COVID-19 y basados en la Atención Primaria de la Salud y ga-
rantizando la protección social. 

Para alcanzar este objetivo el Sistema de las Naciones Unidas centra sus esfuerzos 
en las siguientes líneas estratégicas de trabajo: 

❚ Fortalecer la respuesta nacional y subnacional a la epidemia para proteger a las 
personas que viven con el VIH u otras condiciones médicas preexistentes 
(hepatitis, sífilis, tuberculosis, chagas y enfermedades inmunoprevenibles) y con-
diciones crónicas como hipertensión, diabetes y problemáticas de salud mental. 

❚ Fortalecer la respuesta y apoyar la provisión de servicios de salud sexual y re-
productiva y servicios de afirmación de género autopercibido en el contexto 
del COVID-19, promoviendo el goce efectivo de los derechos. 

❚ Apoyar la provisión de servicios de salud materno infantil adaptados a las ne-
cesidades específicas de atención en el marco de la pandemia.  

❚ Apoyar las iniciativas de acceso a servicios de salud en el contexto del CO-
VID-19 para personas en situación de vulnerabilidad, incluidas personas re-
fugiadas, migrantes y comunidades de acogida, así como también personas 
con discapacidad, adultas mayores, pueblos indígenas y personas privadas 
de libertad.

❚ Apoyar acciones de atención y apoyo de salud mental durante la emergencia sa-
nitaria, en particular, para personas con discapacidad psicosocial.
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❚ Fortalecer el primer nivel de atención para responder a las necesidades sanita-
rias de las personas y su comunidad, incluso el fortalecimiento de capacidades 
de los equipos interprofesionales, así como el asesoramiento, movilización de 
recursos y la colaboración en planificación, diseño y construcción de centros 
de asistencia sanitaria.

Asimismo, las acciones del Sistema de las Naciones Unidas en este pilar contribuyen 
a la contratación oportuna, sostenida y transparente de insumos sanitarios, re-
cursos y equipamiento médico, con criterio de sostenibilidad ambiental, para la 
preparación y atención a la emergencia sanitaria. Para ello, el Sistema de las Na-
ciones Unidas trabaja con el gobierno nacional y los gobiernos subnacionales para:

❚ Apoyar la compra y distribución de recursos y equipamiento médicos para 
reforzar la calidad de respuesta del sistema de salud, incluidas otras entidades 
del Estado, y alcanzar equidad en el acceso para todas las personas.

❚ Fortalecer la dotación del personal afectado al sector salud, así como perso-
nas voluntarias para dar respuesta efectiva a la crisis.

❚ Fomentar, facilitar y documentar innovación nacional para la preparación y 
respuesta al COVID-19.

❚ Formalizar la contribución de médicos venezolanos desplazados en el exte-
rior, y otros profesionales de salud, en la emergencia por el COVID-19, y promo-
ver su inserción laboral en el sistema público en regiones con menor cobertura 
de parte de servicios nacionales. 

Se destaca, por ejemplo, el apoyo al gobierno para la compra de 50.000 equipos 
de prueba COVID-19, 225 respiradores y equipo médico de protección personal, así 
como la contratación de más de 200 profesionales de la salud para fortalecer la ca-
pacidad de respuesta del sistema de salud en la provincia de Buenos Aires.

Adicionalmente, las agencias, fondos y programas del Sistema de las Naciones Uni-
das colaboran para la elaboración de protocolos y guías de respuesta y atención 
a la emergencia sanitaria por el COVID-19, preservando la seguridad y salud en el 
trabajo del personal de la salud, de cuidados e intervinientes. En esta línea de tra-
bajo, se destacan las siguientes acciones estratégicas:

❚ Apoyar la elaboración de protocolos y guías sanitarias y de seguridad alinea-
dos con las recomendaciones interinas de la OMS/OPS.
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❚ Contribuir con la capacitación y formación del personal sanitario y agentes 
públicos en la aplicación de protocolos y guías para la respuesta y atención a la 
emergencia sanitaria, robusteciendo la ética clínica y de investigación.

❚ Definir protocolos para la derivación a los servicios de salud pública de ca-
sos urgentes y/o en situaciones de particular vulnerabilidad de solicitantes de 
asilo, refugiados/as y migrantes con necesidades de protección internacional.

Paralelamente, el Sistema de las Naciones Unidas contribuye con la difusión de in-
formación oportuna, transparente, inclusiva y basada en evidencia disponi-
ble para apoyar las intervenciones de prevención y atención del COVID-19. Para 
ello, el Sistema de las Naciones Unidas trabaja para:

❚ Difundir información sobre sanidad, higiene para la prevención del COVID-19 
entre la población, con enfoque de derechos humanos y género.

❚ Capacitar a personal médico, organizaciones sociales y periodistas en distin-
tas temáticas asociadas al COVID-19.

Bajo este pilar de trabajo, el Sistema de las Naciones Unidas también apoya la ofer-
ta de servicios de promoción, prevención y atención de la salud para asegurar 
la continuidad de los servicios y el fortalecimiento del sistema de salud en su 
conjunto. Esta línea de trabajo reviste particular importancia para las acciones de 
recuperación pospandemia y se centra en las siguientes acciones:

❚ Generar evidencia sobre los efectos de la pandemia en la salud mental de la 
población, mejorar las estrategias de intervención y fortalecer las capacidades 
de los equipos de salud para la provisión de servicios de salud mental y apoyo 
psicosocial (SMAPS).

❚ Fortalecimiento del primer nivel de atención trabajando en redes integradas 
de servicios de salud para asegurar los servicios esenciales.  

❚ Escalamiento de las medidas de salud pública relacionadas con investigación 
epidemiológica, testeo, aislamiento, rastreo de contactos, cuarentena.

❚ Fortalecer las capacidades del personal responsable de la provisión de agua, 
saneamiento e higiene con énfasis para poblaciones vulnerables y excluidas.

❚ Fortalecer el manejo y uso sostenible de residuos y sustancias peligrosas, en 
particular los residuos sanitarios consecuencia del COVID-19.
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Finalmente, bajo este pilar, el Sistema de las Naciones Unidas aporta su experiencia 
y recursos para el fortalecimiento de la oferta de servicios de promoción, pre-
vención y atención de la salud sexual y la salud reproductiva (SSR) durante la 
pandemia del COVID-19 para:

❚ Fortalecer el Plan Nacional de Prevención del Embarazo no Intencional en 
la Adolescencia (ENIA) y la Dirección Nacional de Salud Sexual y Reproductiva 
(DSSyR) en la capacidad de dar respuesta a necesidades en salud sexual y repro-
ductiva en el contexto del aislamiento social, preventivo y obligatorio por el co-
ronavirus. 

❚ Asesorar en el análisis de insumos críticos en salud sexual y reproductiva y los 
posibles desabastecimientos según el escenario actual de la pandemia.

En resumen, bajo este pilar, el Sistema de las Naciones Unidas orienta sus recursos 
técnicos y económicos para apoyar al Estado para atender las necesidades de salud 
esenciales de su población y enfrentar los desafíos de salud, al mismo tiempo que 
se da respuesta ante el COVID-19. 
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ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de Producto

ODS 3 
ODS 10

CCPR; CESCR; CMW;  
CEDAW; EPU

1.1. Acceso a servicios de salud in-
tegrales y de calidad ampliados pro-
gresivamente y coherentes con las 
necesidades de salud ante la emer-
gencia sanitaria por el COVID-19, ba-
sados en la Atención Primaria de la 
Salud y garantizando la protección 
social.

Número de iniciativas apoyadas para 
los ministerios de Salud nacionales y 
provinciales, que promueven el acce-
so a servicios de salud ante la emer-
gencia sanitaria (que incluyen la sa-
lud sexual y reproductiva, materna, 
neonatal e infantil, las enfermedades 
infecciosas, las enfermedades no 
transmisibles), garantizando el acce-
so tanto de la población en general 
como de los grupos desfavorecidos.

ODS 2
ODS 3
ODS 7
ODS 9
ODS 12

CCPR; CESCR; CRC; CMW 1.2. Contratación oportuna, soste-
nida y transparente de insumos sa-
nitarios y recursos y equipamiento 
médico, con criterio de sostenibili-
dad ambiental, para la preparación 
y atención a la emergencia sanitaria 
por el COVID-19.  

Número de insumos y equipamien-
tos adquiridos con apoyo del Siste-
ma de las Naciones Unidas para re-
forzar la capacidad y calidad de la 
respuesta del sistema de salud.

Cantidad de proyectos de diseño, me-
jora y ejecución de obras de infraes-
tructura apoyados por el Sistema de 
las Naciones Unidas para ampliar la 
cobertura del sistema sanitario.

ODS 3
ODS 8
ODS 10

CCPR; CESCR; CMW; CRC; 
CEDAW; EPU

1.3. Cobertura sanitaria fortaleci-
da basada en la suficiente capacidad 
(operativa y técnica) para la elabo-
ración de protocolos y guías de res-
puesta y atención a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, preservan-
do la seguridad y salud en el trabajo 
del personal de la salud, de cuidados 
e intervinientes. 

Número de protocolos y guías de 
respuesta de atención referidos a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19 
tendientes a la reducción y gestión 
de los riesgos, incluyendo medidas 
de salud en conformidad con el Re-
glamento de Salud Internacional.

PILAR 1. 
La salud en primer lugar: proteger a los sistemas y servicios de salud durante la crisis

Efecto 1. Gobiernos y comunidades fortalecidas para contener la transmisión del virus

MECNUD 2016-2020
Área de cooperación: Protección y acceso universal a servicios esenciales
4 (2.1). Reducir las brechas territoriales y económicas para el acceso universal a la salud con el objeto de mejorar la 
salud en todo el curso de vida, especialmente la salud materna, infantil y adolescente; de controlar y prevenir las en-
fermedades transmisibles y crónicas no transmisibles (incluyendo las inmunoprevenibles), y de reducir las lesiones 
por causas externas (por ejemplo, las causadas por accidentes de tránsito); todo para la promoción de una esperanza 
de vida saludable y productiva más larga, con especial énfasis en los sectores más vulnerables, atendiendo el aborda-
je estratégico e intersectorial de los determinantes de la salud.

Recomendaciones de los mecanismos de DDHH: EPU: Examen Periódico Universal; CCPR: Comité de Derechos Humanos; CERSC: Comité 
de Derechos Económicos, Sociales y Culturales; CRC: Comité de los Derechos del Niño; CEDAW: Comité para la eliminación de todas las 
formas de discriminación contra la mujer; CMW: Comité de Protección de los Derechos de Todos los  Trabajadores Migratorios y de sus 
Familiares; CAT: Comité contra la Tortura; OPCAT: Protocolo Facultativo de la Convención contra la Tortura. Subcomité para la prevención 
de la Tortura; CRPD: Comité de los Derechos de las personas con discapacidad; CERD: Comité para la eliminación de la Discriminación 
Racial; CED: Comité contra las Desapariciones Forzadas; UNGP: Principios rectores de Naciones Unidas de empresas y DDHH.
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ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de Producto

ODS 3
ODS 4
ODS 5
ODS 10
ODS 11

CCPR; CESCR; CMW; CRC; 
CEDAW; EPU

1.4. Información oportuna, transpa-
rente, inclusiva y basada en eviden-
cia disponible para apoyar las inter-
venciones de prevención y atención 
del COVID-19.

Número de acciones de comunica-
ción, difusión y capacitación relevan-
tes del COVID-19, orientadas a gru-
pos en situación de vulnerabilidad, 
en un lenguaje y formato apropiados 
y accesibles y adaptados a sus nece-
sidades específicas

ODS 3 CCPR; CESCR; CMW 1.5. Oferta de servicios de promo-
ción, prevención y atención de la 
salud apoyada, preservando su in-
fraestructura sanitaria para ayudar 
a la continuidad de los servicios y el 
fortalecimiento del sistema de salud 
en su conjunto.

Número de niños/as, padres, madres 
y cuidadores/as primarios/as provis-
tos de apoyo psicosocial y de salud 
mental basado en la comunidad.

Número de profesionales de centros 
de salud que recibieron asistencia 
técnica para el fortalecimiento de los 
mecanismos de respuesta de aten-
ción de salud mental.

Número de personas alcanzadas con 
suministros y servicios críticos de 
WASH (incluidos artículos de higiene).

ODS 3
ODS 5
ODS 8
ODS 10
ODS 16
ODS 17

CCPR; CESCR; CMW
 CEDAW; EPU

1.6. Fortalecimiento de la oferta de 
servicios de promoción, prevención 
y atención de la salud sexual y la sa-
lud reproductiva durante la pande-
mia COVID-19 (recuperación).

Número de servicios de promoción, 
prevención y atención de la salud 
sexual y reproductiva con capacida-
des fortalecidas para la respuesta al 
COVID-19.
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2 PROTEGER A LAS PERSONAS:  

PROTECCIÓN SOCIAL Y SERVICIOS BÁSICOS 

Tal como se detalla previamente, la crisis sanitaria profundizó el contexto recesivo 
que atravesaba Argentina y además generó nuevas necesidades de financiamiento 
para hacer frente a distintas demandas asociadas a la ampliación de programas de 
protección social y servicios básicos. 

Esta situación brinda también la oportunidad de ampliar la base de la protección 
social, logrando un mayor alcance e incluyendo, de esta manera, a más personas 
con la diversidad de sus necesidades en los servicios sociales básicos. 

Para poder lograr los desafíos que esta realidad plantea además de ampliar su al-
cance, los servicios deberán también asegurar la calidad en la prestación brindada 
e incorporar las perspectivas de derechos humanos y de igualdad de género.

Así el Sistema de las Naciones Unidas apoyará al Estado para fortalecer sus capa-
cidades con el objetivo de lograr la ampliación de sus programas de protección 
y servicios sociales básicos. 

Lo realizará por medio del apoyo a la ampliación de las estrategias de protección 
social integral para superar la crisis social y económica, especialmente de los 
grupos de población en mayores condiciones de vulnerabilidad, a través de: 

❚ La contribución para la identificación de brechas y desigualdades para la in-
clusión efectiva de las poblaciones en situación de mayor vulnerabilidad en los 
programas de protección social, y apoyar la ampliación de los instrumentos 
de protección social entre estas poblaciones. 

❚ El apoyo y la abogacía para el acceso a iniciativas de asistencia y protección 
social, incluyendo protección de medios de vida, focalizadas en la población en 
situación de mayor vulnerabilidad y exclusión.

❚ La asistencia a la recuperación de la emergencia alimentaria de niños, niñas 
y adolescentes y personas de pueblos indígenas.

❚ Favorecer el avance del acceso al estatus migratorio regular. 

❚ Avanzar en los cuatro ejes de la Estrategia Regional para la Salud Universal.
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❚ Fortalecer la protección social y económica para las personas migrantes y re-
fugiadas.

❚ Fortalecer la Comisión Nacional para los Refugiados (CoNaRe) con el objetivo de 
extender la protección y atención a las necesidades estratégicas de medios de 
vida de solicitantes de asilo y refugiados/as y otras personas con estatus equi-
parable.

❚ Fortalecer el Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT) me-
diante el intercambio sur-sur de información, el apoyo y la asistencia técnica al 
trabajo que realizan frente a las nuevas medidas en respuesta al COVID-19 para 
asegurar la prevención y atención sanitaria de las personas privadas de libertad.

❚ Brindar asistencia técnica para una estrategia interinstitucional para abor-
dar la situación de las personas privadas de libertad en nuestro país a fin de 
abordar temas de prevención del COVID-19, así como temas estructurales que 
afectan a la mencionada población.

Asimismo, contribuirá a que los organismos de gobierno en los niveles nacional, 
provincial y municipal cuenten con información pertinente para la toma de deci-
siones a través del desarrollo de análisis multidimensionales económicos, la-
borales, ambientales y sociales desde las perspectivas de derechos humanos, 
género e interculturalidad y, de esta manera, contribuir a reducir el impacto 
del COVID-19. Para esto se plantea:

❚ Generar evidencia para comprender acabadamente los impactos socioeconó-
mico, laboral y ambiental, incorporando las perspectivas de derechos humanos, 
género e interculturalidad con el objetivo de brindar insumos a las acciones im-
plementadas para mitigar los efectos de la pandemia y favorecer que estas ac-
ciones y los presupuestos se planteen desde la idea de “reconstruir mejor”. 

❚ Diseñar e implementar encuestas rápidas para verificar el impacto de las 
medidas relacionadas (también comparando con prácticas internacionales) con 
el distanciamiento social y su efecto multidimensional sobre el bienestar social 
de poblaciones en situación de vulnerabilidad y excluidas.

❚ Diseñar y difundir materiales, herramientas, contenidos y cápsulas informa-
tivas para prevenir la pandemia y de contención emocional de poblaciones 
más excluidas y vulnerables.

❚ Apoyar la generación de evidencia y estudios sobre el impacto de la pan-
demia en la primera infancia y las políticas de cuidado, con una mirada 
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estratégica respecto a la necesidad de fortalecimiento que requerirá el sistema 
de cuidado en la salida de la pandemia.

Otra línea de aporte en la que el Sistema de las Naciones Unidas hará foco es en 
el desarrollo de una estrategia para la protección de mujeres, personas LGBTI+ 
(lesbianas, gays, bisexuales, transexuales e intersex), niñas, niños y adolescen-
tes, y adultas mayores contra la violencia en todas sus formas, haciendo énfasis 
en comunidades y contextos de encierro. Esta estrategia incluye: 

❚ Apoyar el desarrollo y la implementación de planes y estrategias de preven-
ción de las violencias por razones de género.  

❚ Desarrollar campañas de prevención de la violencia contra niños, niñas, adoles-
centes, mujeres, personas trans y personas con discapacidad mediante la pro-
moción de la Línea 144 en redes sociales.

❚ Fortalecer las capacidades de organizaciones de base, sociedad civil, operadores 
de servicios locales, profesionales especializados/as en la prevención y atención 
a niños, niñas, adolescentes, mujeres, personas LGBTI+, personas adultas ma-
yores, personas con discapacidad en situación de violencia principalmente, de 
aquellas atravesadas por múltiples discriminaciones.

❚ Apoyar iniciativas de trabajo con niños, niñas y jóvenes que se encuentran en co-
munidades y contextos de encierro.

❚ Fortalecer la capacidad de gestión, la eficiencia, la transparencia, el control y la 
calidad de las prestaciones del sistema penitenciario de la provincia de Bue-
nos Aires.

Por último, el Sistema de las Naciones Unidas desarrollará y fortalecerá estrate-
gias que contribuyan a garantizar la continuidad de los aprendizajes de todos/
as los/las niños/as, los/las adolescentes y los/las jóvenes con énfasis en las po-
blaciones en mayores condiciones de vulnerabilidad y pobreza. En esta línea de 
trabajo, se destacan las siguientes acciones:

❚ Diseñar materiales, paquete de recursos y contenidos para el acompaña-
miento de actividades escolares a través de equipos de docentes, incluyendo a 
adolescentes que se encuentren en centros de privación o restricción de libertad.

❚ Desarrollar estrategias y modelos innovadores para garantizar la continuidad 
educativa, con énfasis en los/las estudiantes en situación de vulnerabilidad, es-
pecialmente aquellos/as que están fuera del sistema escolar.
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❚ Asistencia técnica al Programa Nacional de Educación Sexual Integral (ESI) 
para la implementación en el contexto del COVID-19.

❚ Evaluar y diseñar una estrategia para identificar y recuperar a quienes aban-
donan el espacio educativo (drop out), durante el cierre de las escuelas. 

ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de producto

ODS 3
ODS 5
ODS 8
ODS 10
ODS 16
ODS 17

CCPR; CESCR; CMW; 
CEDAW; CMW; CRC; 
EPU

Adicionalmente  
vinculación con ins-
trumentos como el 
CERD; CAT; OPCAT; 
Declaración de  
los Derechos de los  
Pueblos Indígenas

2.1. Ampliación de las estrate-
gias de protección social inte-
gral apoyadas para superar la 
crisis social y económica, espe-
cialmente de los grupos de po-
blación en mayores condicio-
nes de vulnerabilidad.

Adopción/implementación de medidas nacio-
nales, incluso por empresas, para garantizar el 
acceso igualitario a niveles mínimos de protec-
ción social para víctimas de la crisis relativa al 
COVID-19, provisión de una renta básica, inclu-
so para personas trabajadoras  refugiadas y mi-
grantes de la economía informal, ayudas para vi-
viendas asequibles, acceso a alimentación, agua, 
atención sanitaria, educación (por ejemplo, mé-
todos alternativos de enseñanza accesibles), y 
prestación de cuidados durante la cuarentena o 
confinamiento, especialmente para las perso-
nas mayores, niños y niñas, padres y madres de 
hogares uniparentales y personas con discapaci-
dad. (Marco de la ONU para la respuesta socioe-
conómica inmediata ante el COVID-19). 

PILAR 2. 
Proteger a las personas: protección social y servicios básicos

Efecto 2. Impacto socioeconómico mitigado y medios de vida protegidos

MECNUD 2016-2020
Área de cooperación: Protección y acceso universal a servicios esenciales
6 (2.3). Diseñar e implementar políticas de protección e inclusión social tendientes al pleno ejercicio de los derechos 
sociales a través del acceso universal a servicios esenciales de calidad con enfoque de género y especial énfasis en los 
grupos con discriminaciones agravadas. 
7 (3.1). Implementar políticas públicas para prevenir, abordar y reducir las desigualdades, así como todo tipo de dis-
criminación y/o violencia por razones de género, edad, orientación sexual, etnia, nacionalidad y discapacidad.  
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ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de producto

ODS 1
ODS 2
ODS 3
ODS 4
ODS 5
ODS 7
ODS 8
ODS 10
ODS 16
ODS 17

CRC; CERSC; CMW; 
EPU

2.2. Gobiernos nacional, pro-
vincial y municipal/local cuen-
tan con información pertinen-
te para la toma de decisiones a 
partir de análisis multidimen-
sionales económicos, labora-
les, ambientales y sociales, 
basados en los enfoques de 
derechos humanos y equidad 
y las perspectivas de género e 
interculturalidad para minimi-
zar el impacto del COVID-19.

Número de reportes elaborados por el UNCT en 
Argentina que llevó a cabo una evaluación del 
impacto en los derechos humanos de la prepara-
ción y respuesta al COVID-19 del país, incluidos 
el mapeo de grupos en situación de vulnerabi-
lidad, el análisis de género, la identificación de 
medidas para mitigar el impacto negativo en di-
chos grupos y la evaluación de lagunas políticas 
y de recursos para implementar dichas medidas 
de mitigación. (Contextualización del Marco de la 
ONU para la respuesta socioeconómica inmedia-
ta ante el COVID-19).

Número de personas de grupos en situación de 
vulnerabilidad que recibe información pertinente 
relativa al COVID-19, incluida   información en un 
lenguaje y formato apropiado y accesible, y adap-
tada a sus necesidades específicas (por ejemplo, 
personas mayores, personas con discapacidad, 
niños y niñas, personas refugiadas y migrantes, 
indígenas y otros grupos en situación de vulnera-
bilidadd). (Marco de la ONU para la respuesta so-
cioeconómica inmediata ante el COVID-19).

ODS 4
ODS 5
ODS 8
ODS 10
ODS 16

CRC; CMW; CERSC;  
CEDAW; CCPR; EPU

Adicionalmente  
vinculación con  
instrumentos como  
el  CAT; OPCAT; 
CRPD

2.3. Estrategia implementa-
da de protección sostenible 
de mujeres, personas trans, 
niñas, niños y adolescentes, 
y adultas mayores contra la 
violencia en todas sus formas, 
con énfasis en comunidades y 
contextos de encierro.

Número de casos registrados de violencia físi-
ca, sexual o psicológica contra mujeres, niñas, 
niños, adolescentes, personas mayores y LGB-
TI+, incluida violencia fuera y dentro de Inter-
net y violencia por parte de las parejas, durante 
la pandemia del COVID-19, y proporción de di-
chas víctimas que tiene acceso a intervenciones 
y servicios apropiados. (Marco de la ONU para 
la respuesta socioeconómica inmediata ante el 
COVID-19).

Número de familias que acceden a materiales y 
contenidos para la promoción de la prevención 
de la violencia en todas sus formas.

ODS 4
ODS 5

CRC; CMW; CERSC; 
CCPR; CEDAW; EPU

2.4. Estrategias para garan-
tizar la continuidad de los 
aprendizajes de todas/os las/
los niñas/os  adolescentes y 
jóvenes, fortalecidas y desa-
rrolladas con énfasis en las 
poblaciones en mayores con-
diciones de vulnerabilidad y 
pobreza

Número de niños/as apoyados/as con aprendi-
zaje a distancia o en el hogar.
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3 RESPUESTA Y RECUPERACIÓN ECONÓMICA: PROTEGER EL EMPLEO,  

LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS Y A LOS/LAS TRABAJADORES/AS 

DEL SECTOR INFORMAL

El apoyo del Sistema de las Naciones Unidas se concentrará en el fortalecimiento de 
las capacidades del Estado para diseñar e implementar iniciativas de política ten-
dientes a contrarrestar los efectos del COVID-19 sobre los niveles de producción, 
empleo e ingreso en el corto y mediano plazo.

Las líneas estratégicas de apoyo están focalizadas en la promoción de las pequeñas 
y medianas empresas, los empleos y en la generación de ingresos genuinos duran-
te la etapa de recuperación económica, considerando que no solo se promoverá el 
crecimiento económico, sino que se estimulará una economía más inclusiva y soste-
nible, respondiendo a senderos neutrales o bajos en carbono, impulsando trabajo 
decente para todas las personas y buscando soluciones mediante el diálogo social.

Para alcanzar este objetivo el Sistema de las Naciones Unidas centrará sus esfuer-
zos en las siguientes líneas estratégicas de trabajo: 

❚ Apoyar la estrategia nacional de Economía Verde mediante un Diálogo Social 
de Alto Nivel y el diseño de una estrategia para un “Nuevo Acuerdo Verde 
Global”, para promover una combinación correcta de políticas económicas, in-
versiones e incentivos que reduzca la dependencia del carbono, proteja los eco-
sistemas y alivie la pobreza al tiempo que fomente la recuperación económica y 
la creación de empleos. 

❚ Apoyar al gobierno en senderos de reactivación sostenibles. Se trabajará en 
conjunto con los ministerios de Economía, de Desarrollo Productivo, de Trabajo, 
Empleo y Seguridad Social, de Ambiente y Desarrollo Sostenible para la adop-
ción de medidas de política tendientes a facilitar una transición justa hacia una 
economía verde.

❚ Diseñar líneas concretas de acción para la integración vertical de industrias de 
bajas emisiones y circuitos de producción y consumo, bajo los criterios de la eco-
nomía circular, la reducción gradual de subsidios a los combustibles fósiles, 
la promoción de la energía renovable y la eficiencia energética.

❚ Apoyar la transición hacia la digitalización, apoyando una mejor integración 
de los datos digitales y su uso para la toma de decisiones. Anticipar los efectos 
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redistributivos y pensar soluciones para compensar a aquellos que no sean favo-
recidos por el cambio.

❚ Apoyar medidas tendientes a asegurar la protección de los/las trabajadores/as, 
no solo durante la crisis, sino aquellas acciones que garanticen la seguridad y la 
salud en el trabajo cuando se levanten las medidas de aislamiento social, lo que 
implicará en el nivel institucional establecer acuerdos de trabajo adecuados, 
protocolos empresariales de sanidad y seguridad.

❚ Promover la seguridad y salud en el trabajo de los/las trabajadores/as de ser-
vicios esenciales e incluso de aquellos/as que trabajan en modalidad de teletra-
bajo, tomando en consideración las responsabilidades de cuidado. 

❚ Fortalecer la capacidad del gobierno, empleadores/as y trabajadores/as para 
proporcionar una protección laboral adecuada a los/las trabajadores/as con 
modalidades de trabajo diversas, como el trabajo en plataformas digitales, y con 
empleos informales.

❚ Los efectos de la pandemia afectan la actividad productiva con diferente inten-
sidad según los sectores, tal como lo señala la CEPAL,1 siendo el de restauran-
tes, hotelería y turismo uno de los más afectados. Por ello, se mejorarán las ca-
pacidades de los actores del sector mediante el desarrollo de herramientas de 
promoción del turismo ambiental y socialmente sostenible e inclusivo, con-
templando acciones de fortalecimiento para que el sector sea resiliente frente a 
eventuales crisis futuras. Promover acciones de intercambio de experiencias a 
través de la Cooperación Sur-Sur y Triangular (CSST).

❚ Brindar asesoramiento técnico y normativo al Ministerio de Obras Públicas, a los 
actores sociales y a la sociedad civil para la reactivación de obras de infraestruc-
tura, así como obras civiles de pequeña escala.

❚ Serán relevantes, a fin de encontrar respuestas efectivas en la etapa de recupe-
ración, los mecanismos de diálogo social para la adopción e implementación co-
herente y coordinada de las políticas públicas. En particular, se destaca el apo-
yo del Sistema de las Naciones Unidas a la creación de un consejo económico 
y social para el desarrollo para discutir políticas de Estado, junto con represen-
tantes de todos los sectores. Asimismo, la Organización Internacional del Traba-
jo (OIT) promoverá el diálogo social entre los gobiernos y las organizaciones de 

1. CEPAL, “Dimensional los efectos del COVID-19 para pensar en la reactivación”, 21 de abril de 2020. 
Disponible en línea: https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45445/4/S2000286_es.pdf.

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45445/4/S2000286_es.pdf
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empleadores/as y de trabajadores/as, que ha demostrado ser útil para encon-
trar soluciones eficaces, prácticas y equitativas a los tipos de desafíos que ac-
tualmente enfrentamos en el mundo del trabajo.

❚ Promover los derechos humanos y el trabajo decente mediante el apoyo a prác-
ticas de conducta empresarial responsable, en línea con los instrumentos de 
las Naciones Unidas.

Diversos estudios manifiestan que la crisis afectó de manera distinta a las mujeres y 
a los hombres. Por lo que un aspecto relevante del aporte del Sistema de las Nacio-
nes Unidas serán las recomendaciones de políticas de recuperación, en el marco del 
COVID-19 que contemplen las desigualdades de género en el mercado de trabajo. 
Para ello, desde el Sistema de las Naciones Unidas, se fortalecerán los ministerios de 
las Mujeres, Géneros y Diversidad y de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y a otras 
instituciones del Estado, para el diseño y la implementación de políticas orientadas 
a la autonomía económica de las mujeres, así como para el desarrollo de una polí-
tica de empleo inclusiva y con enfoque integral de género, que contemple las des-
igualdades de género y promueva políticas de conciliación de vida familiar y laboral.

Asimismo, la crisis afectó de forma muy distinta a los territorios, lo que advierte so-
bre la importancia de las heterogeneidades y las distintas capacidades productivas 
locales y tecnológicas existentes, no solo entre las diferentes provincias, sino al in-
terior de cada una de ellas. 

Por ello, paralelamente el Sistema de las Naciones Unidas contribuirá para:

❚ Fortalecer las capacidades del gobierno nacional y los gobiernos subnacionales 
para el desarrollo tecnológico, productivo y territorial, incluyendo no solo el 
fortalecimiento de cadenas de valor y sistemas productivos locales, sino los pro-
cesos de creación de empresas, el apoyo a pequeños/as productores/as, me-
diante políticas de innovación, capacitación y articulación con redes productivas, 
logísticas y comerciales. Se apoyarán las iniciativas implementadas por el Ministe-
rio de Desarrollo Productivo, así como de los ministerios en el nivel subnacional.

❚ Apoyar al Ministerio de Vivienda y Hábitat para diseñar una estrategia de plani-
ficación productiva territorial multiescalar (en los distintos niveles de gobierno) 
en tres provincias.

❚ Trabajar en conjunto con el Ministerio de Defensa para fortalecer las capacida-
des de diagnóstico y diseño de políticas productivas y tecnológicas, la identifica-
ción de proyectos estructurantes o misiones que faciliten y promuevan aplica-
ciones en tecnologías de uso dual (defensa y civil) y la identificación de misiones 
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ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de producto

ODS 4
ODS 5
ODS 8
ODS 12
ODS 13

CRC; CMW; CERSC;  
CEDAW; CCPR; EPU

Adicionalmente UNGP

3.1. Capacidades fortalecidas del go-
bierno para apoyar a las empresas, 
los empleos y los ingresos, estimu-
lando una economía más inclusiva y 
sostenible, impulsando trabajo de-
cente para todas las personas y bus-
cando soluciones mediante el diálo-
go social.

Número de estrategias apoyadas por 
la ONU para la reactivación socioe-
conómica orientadas a la generación 
de empleo, desagregadas por minis-
terio, sector y provincia.

Número y descripción de espacios 
amplios de diálogo social, apoyados 
por la ONU, para la recuperación so-
cioeconómica post COVID-19.

Número de empleos (cantidad y cali-
dad) estimados generados por las es-
trategias y medidas apoyadas por la 
ONU para la generación de empleos. 

ODS 8
ODS 12
ODS 13

CMW; CRC; CESCR; EPU 3.2. Capacidades del gobierno na-
cional y los gobiernos subnacionales 
fortalecidas para el desarrollo tecno-
lógico, productivo y territorial, con 
sostenibilidad ambiental.

Número de estrategias apoyadas por 
la ONU para la reactivación socioe-
conómica orientadas a fortalecer el 
desarrollo tecnológico, productivo y 
territorial

PILAR 3. Respuesta y recuperación económica: proteger el empleo, las pequeñas  
y medianas empresas y a los/las trabajadores/as del sector informal

Efecto 3. Capacidad del Estado fortalecida para la recuperación socioeconómica con sostenibilidad.

MECNUD 2016-2020
Área de cooperación: 1. Desarrollo económico inclusivo y sostenible
1 (1.1). Implementar estrategias de aumento de la productividad y diversificación de la economía, generando valor 
agregado y fomentando un uso sostenible de los recursos naturales, mediante la incorporación de Ciencia y Tecnolo-
gía y potenciando nuevos desarrollos productivos, como emprendimientos culturales.  
2 (1.2). Articular políticas de empleo, educación y formación para el empleo decente, particularmente entre los jóve-
nes, para el aumento del empleo y de su calidad, promoviendo además el desarrollo de recursos humanos consisten-
tes con las necesidades del desarrollo productivo.

duales desde el sector de la defensa orientadas a la resolución de problemas so-
ciales: de salud pública, infraestructura, etc. 

❚ Apoyarán iniciativas de microfinanzas y emprendedurismo para poblaciones de 
menores ingresos, así como refugiados/as y migrantes.

Por último, la pandemia alertó sobre la necesidad de encontrar enfoques innova-
dores para hacer frente a los múltiples desafíos. En este sentido, el PNUD puso a 
disposición el laboratorio de innovación para proveer soluciones, respaldados 
por la evidencia y la práctica, con el objetivo de identificar patrones en busca de 
nuevas formas y caminos para actuar de manera efectiva.
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4 RESPUESTA MACROECONÓMICA  

Y COLABORACIÓN MULTILATERAL

Esta línea de trabajo refleja la necesidad de apoyar al gobierno para el diseño de 
políticas de estímulos fiscales y financieros de forma tal que las políticas macroeco-
nómicas beneficien a los más vulnerables y se fortalezcan las respuestas multilate-
rales y regionales.

El Sistema de las Naciones Unidas colaborará a través las siguientes líneas estratégicas:

❚ Brindar servicios de análisis, asesoramiento y asistencia técnica para contri-
buir en el diseño y la implementación de medidas de estímulo económico que 
contribuyan a la transformación económica y a una mayor sostenibilidad, a tra-
vés de políticas fiscales y de estrategias de planificación, tanto en el nivel na-
cional como en el subnacional.

❚ Apoyar al Ministerio de Economía en su estrategia de armonización tributaria, el 
desarrollo y la aplicación de políticas previsionales y el fortalecimiento de capa-
cidades en la elaboración de presupuestos con perspectiva de género.

❚ Apoyar las políticas de desarrollo social, de cohesión social y gestión de riesgos, 
ya sea a través de la reprogramación de fondos de los proyectos vigentes como 
la incorporación de nuevos fondos, con los ministerios de Desarrollo Social, de 
Justicia y Derechos Humanos y de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

❚ Promover una mejora en la estrategia de movilización de recursos, en parti-
cular, a través de la articulación con las Instituciones Financieras Internaciona-
les (IFI), la reprogramación de recursos propios para la implementación de pro-
yectos de implementación nacional (NIM), la recaudación de fondos privados y 
la presentación de propuestas innovadoras para la recuperación económica y el 
avance en los ODS, incluyendo el diseño de un sistema nacional de financia-
miento para el desarrollo sostenible, innovador y que esté destinado a mejo-
rar la movilización de recursos públicos y privados nacionales, con el objetivo de 
dar impulso a la modificación de las principales debilidades estructurales de Ar-
gentina, incluidos sus profundos desbalances territoriales. Asimismo, incentiva-
rá las inversiones teniendo en cuenta el carácter complementario de las diversas 
fuentes, su interacción, los mecanismos e instrumentos de financiación, y anali-
zando los incentivos y mandatos subyacentes de los diferentes intermediarios. 
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❚ Para promover la eficiencia en términos de la asignación de recursos a través 
de la ayuda para el desarrollo sostenible, se articularán e impulsarán acciones 
de fortalecimiento en el marco de la Subsecretaría de las Relaciones Financieras 
Internacionales para el Desarrollo, dependiente de la Secretaría de Asuntos Es-
tratégicos, como así también del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio 
Internacional y Culto.

❚ Promover diálogos multisectoriales sobre fiscalidad que comprendan todos 
sus aspectos ‒desde normativos y procesales hasta las relaciones de los agentes 
económicos‒ en busca de consensos con una visión de política de Estado. 

En este sentido, el Sistema de las Naciones Unidas continuará utilizando su poder 
de convocatoria en los niveles nacional, regional y mundial, para facilitar el diálo-
go entre los gobiernos, las IFI, los socios para el desarrollo, el sector privado y otras 
partes interesadas.

Del mismo modo, esta prestación aprovechará todas las herramientas y los produc-
tos analíticos del Sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, incluidos las pre-
visiones económicas mundiales y regionales y los programas de políticas, así como 
las perspectivas y los análisis de las repercusiones socioeconómicas del COVID-19.

ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de producto

ODS 1
ODS 8
ODS 12

CRC; CERSC; CMW; EPU 3.3. Medidas de estímulo económi-
co apoyadas en los niveles nacional y 
subnacional a través de políticas fis-
cales, estrategias de planificación y 
movilización de recursos.

Número de medidas económicas de 
recuperación apoyadas por la ONU, 
desagregadas según sector, ministe-
rio, territorio y grupo en situación de 
vulnerabilidad.

Cantidad de dinero movilizado con el 
apoyo de las Naciones Unidas (en dó-
lares americanos).

PILAR 4. 
Respuesta macroeconómica y colaboración multilateral

Efecto 3. Capacidad del Estado fortalecida para la recuperación socioeconómica con sostenibilidad.

MECNUD 2016-2020
Área de cooperación: 1. Desarrollo económico inclusivo y sostenible
1 (1.1). Implementar estrategias de aumento de la productividad y diversificación de la economía, generando valor 
agregado y fomentado un uso sostenible de los recursos naturales, mediante la incorporación de Ciencia y Tecnolo-
gía y potenciando nuevos desarrollos productivos como emprendimientos culturales.  
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5 COHESIÓN SOCIAL  

Y RESILIENCIA COMUNITARIA

Las comunidades se ven fuertemente afectadas por el impacto socioeconómico del 
COVID-19 y, en consecuencia, deben estar en el centro de todos los esfuerzos para 
encontrar mecanismos facilitadores de la participación con vistas a reforzar la cohe-
sión social. La respuesta socioeconómica al COVID-19 debe basarse en un diálogo 
social y un compromiso político sustentados en derechos humanos fundamentales, 
como la concentración pacífica, la libertad de asociación y el derecho a la negocia-
ción colectiva, la libertad de expresión, la libertad de prensa, la igualdad de género 
y la inclusión de la mujer, entre otros. 

El Sistema de las Naciones Unidas apoyará al Estado argentino para fortalecer la 
institucionalidad de los mecanismos existentes de diálogo social y de nuevos meca-
nismos para la adopción e implementación coherente y coordinada de las políticas 
públicas, en particular a través del fortalecimiento para la constitución de un 
consejo económico y social para el desarrollo. De este modo, se creará una plata-
forma de debate y coordinación de las políticas públicas junto con representantes 
de todos los sectores. El Sistema de las Naciones Unidas facilitará los mecanismos 
a fin de promover políticas integrales para que los esfuerzos de implementación se 
traduzcan en cambios reales en la vida de las personas.

A su vez, el éxito de la recuperación posterior a la pandemia también estará deter-
minado por una mejor comprensión del contexto y la naturaleza del riesgo. De cara 
a la crisis provocada por el coronavirus, esto incluye detener la pérdida de hábitats 
naturales y la degradación de ecosistemas. Asimismo, el desempeño y la resiliencia 
de los sistemas socioeconómicos dependen del ambiente y los ecosistemas. Para 
ello será esencial apoyar los esfuerzos de implementación de los marcos normati-
vos internacionales de conservación y uso sostenible de la biodiversidad y de acción 
climática, considerando las soluciones basadas en la naturaleza.

En esta línea, la asistencia del Sistema de las Naciones Unidas estará dirigida a for-
talecer la capacidad institucional para proteger los servicios ecosistémicos, promo-
ver la sostenibilidad ambiental y la capacidad de resiliencia de las comunidades, a 
través de:

❚ Brindar asistencia técnica para la identificación y puesta en marcha de pro-
yectos de infraestructura, obras públicas, salvaguardia cultural y activación 
económica comunitarias (barriales), incluidas las políticas de cuidado con los 
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ministerios de Obras Públicas, de Desarrollo Social y de las Mujeres, Género y Di-
versidad. 

❚ Apoyar al Ministerio de Cultura en la evaluación, la documentación y el monito-
reo de la emergencia sanitaria para fortalecer su capacidad de respuesta en tér-
minos de la prevención, mitigación y recuperación de la pérdida del patrimonio 
cultural y la diversidad. 

❚ Promover espacios de sensibilización, capacitación y participación de grupos re-
ferentes del cambio climático hacia el logro de los compromisos nacionales en 
materia climática, fortaleciendo al Gabinete Nacional de Cambio Climático. 

❚ Reforzar los marcos de transparencia para la medición, el reporte y la verifi-
cación de los acuerdos multilaterales sobre medio ambiente (AMUMA), especial-
mente el Acuerdo de París sobre Cambio Climático, vinculados con la toma de 
decisión política.

❚ Fortalecer los lazos comunitarios mediante acciones de comunicación y cohe-
sión basadas en la no discriminación e interculturalidad para favorecer la inte-
gración de las personas refugiadas y migrantes y las comunidades de acogida, 
incluidas las acciones mediante la R4V - Plataforma de Coordinación para Refu-
giados y Migrantes de Venezuela.

❚ Apoyar al Ministerio de Seguridad, en su rol de Secretaría Ejecutiva del Sistema 
Nacional para la Gestión Integral del Riesgo (SINAGIR), para fortalecer la ges-
tión integral del riesgo y la coordinación interinstitucional, nacional y federal, 
para la preparación y respuesta a emergencias y desastres.

A su vez, la crisis generada por el COVID-19 puede ser considerada como una opor-
tunidad estratégica para fortalecer las capacidades estatales que permitan de-
sarrollar políticas que aseguren el disfrute de los derechos humanos. Por ello, se 
destaca la importancia del fortalecimiento de las capacidades institucionales para 
el seguimiento de recomendaciones internacionales de derechos humanos contri-
buyendo, de esta manera, a la adopción de políticas públicas con perspectiva de de-
rechos que permitan atender las afectaciones de los grupos más vulnerables en el 
contexto actual. 
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ODS Instrumentos de 
Derechos Humanos Producto Indicador de producto

ODS 1
ODS 3
ODS 8
ODS 11
ODS 13
ODS 15
ODS 16
ODS 17

CRC; CERSC; CCPR; CMW; 
EPU

3.4. Capacidad institucional fortale-
cida para proteger los servicios am-
bientales, promover la sostenibilidad 
ambiental y la resiliencia de las co-
munidades para ser parte activa de 
la recuperación.

Número de instituciones públicas, 
actores sociales y organizaciones 
de la sociedad civil apoyadas por la 
ONU en el marco de la emergencia 
por el COVID-19 que afirman tener 
las capacidades fortalecidas para 
garantizar la oferta de los servicios 
según sector sanitario, social y am-
biental. 

ODS 1
ODS 8
ODS 17

CRC; CERSC; CMW; EPU 3.5. Capacidad institucional fortale-
cida para el diálogo social y la adop-
ción e implementación coherente y 
coordinada de las políticas públicas, 
en particular mediante la creación de 
un consejo económico y social para 
el desarrollo para discutir políticas 
de Estado, junto con representantes 
de todos los sectores. 

Consejo económico y social confor-
mado y asesorado en su integralidad 
y coherencia. 

PILAR 5. 
Cohesión social y resiliencia comunitaria

Efecto 3. Capacidad del Estado fortalecida para la recuperación socioeconómica con sostenibilidad.

MECNUD 2016-2020
Área de cooperación: 1. Desarrollo económico inclusivo y sostenible
1 (1.1). Implementar estrategias de aumento de la productividad y diversificación de la economía, generando valor 
agregado y fomentando un uso sostenible de los recursos naturales, mediante la incorporación de Ciencia y Tecnolo-
gía y potenciando nuevos desarrollos productivos como emprendimientos culturales. 
2 (1.2). Articular políticas de empleo, educación y formación para el empleo decente, particularmente entre los jóve-
nes, para el aumento del empleo y de su calidad, promoviendo además el desarrollo de recursos humanos consisten-
tes con las necesidades del desarrollo productivo.
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En esta sección se detalla la gestión y estrategia de movilización de recursos del Sis-
tema de las Naciones Unidas de forma consolidada para asegurar una cooperación 
coordinada y armonizada con el Estado.

Tal como se observa, actualmente, se gestionan recursos por un monto de 166 mi-
llones de dólares asociados a iniciativas de los pilares estratégicos. A partir de las 
prioridades establecidas por los Estados nacional y subnacional, los recursos se eje-
cutan en actividades de apoyo a la implementación nacional, la asistencia técnica 
y normativa, el proceso de adquisiciones y compras, las actividades de difusión y 
la comunicación, entre otras. Los recursos se originan en fuentes de financiamien-
to, principalmente son del gobierno nacional y provincial, de las IFI así como de dis-
tintos donantes, como es el caso de la iniciativa PAGE, Spotlight y otras. A fin de 
acompañar las necesidades del gobierno durante la etapa de recuperación, se con-
tinuarán actividades y se diseñarán nuevas iniciativas, lo que implicará una movili-
zación adicional de 218 millones de dólares.

En relación con los fondos disponibles, se estima que un 44% se alimenta de recur-
sos reprogramados que serán destinados al “Marco de las Naciones Unidas para la 
respuesta y recuperación socioeconómica y ambiental al COVID-19”. Este marco de 
respuesta permitirá una asignación de los recursos coordinada y armonizada para 
apoyar a los Estados nacional y subnacional en la etapa de recuperación, con un ho-
rizonte temporal de 18 meses.

2. Recursos

   
MARCO DE RESULTADOS DE RESPUESTA Y RECUPERACIÓN SOCIOECONÓMICA:  
RECURSOS MOVILIZADOS Y A MOVILIZAR  (en dólares)

Suma de Fondos disponibles (U$S)

Suma de fondos a movilizar (U$S)

Fondos totales: U$S 384.823.955
Fondos disponibles: U$S 166.500.919
Fondos a movilizar: U$S 218.323.036

1. Salud primero
29.344.667 150.035.388

2. Proteger a las personas
4.816.369

150.035.388

3. Respuesta y recuperación económica
39.135.000

150.035.388

4. Respuesta macroeconómica...
44.095.000

150.035.388

5. Cohesión social y resiliencia comunitaria
100.932.000 2.343.000
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MARCO DE RESULTADOS DE RESPUESTA Y RECUPERACIÓN SOCIOECONÓMICA:  
PILARES, PRODUCTOS, RECURSOS Y AGENCIAS

PILAR/PRODUCTOS
FONDOS 
TOTALES  

(EN DÓLARES)

FONDOS 
DISPONIBLES  
(EN DÓLARES)

FONDOS A 
MOVILIZAR  
(EN DÓLARES)

AGENCIAS

1. Salud primero 179.380.050 150.035.383 29.344.667

1.1. Acceso a servicios de salud integrales y de calidad ampliados 
progresivamente y coherentes con las necesidades de salud ante la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, basados en la Atención Prima-
ria de la Salud y garantizando la protección social.

1.2. Contratación oportuna, sostenida y transparente de insumos 
sanitarios y recursos y equipamiento médico, con criterio de soste-
nibilidad ambiental para la preparación y atención a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19. 

1.3. Cobertura sanitaria fortalecida basada en la suficiente capaci-
dad (operativa y técnica) para la elaboración de protocolos y guías de 
respuesta y atención a la emergencia sanitaria por el COVID-19, pre-
servando la seguridad y salud en el trabajo del personal de la salud, 
de cuidados e intervinientes. 

1.4. Información oportuna, transparente, inclusiva y basada en evi-
dencia disponible para apoyar las intervenciones de prevención y 
atención del COVID-19. 

1.5. Oferta de servicios de promoción, prevención y atención de la 
salud, preservando su infraestructura sanitaria para ayudar a la con-
tinuidad de los servicios y el fortalecimiento del sistema de salud en 
su conjunto.

1.6. Fortalecimiento de la oferta de servicios de promoción, preven-
ción y atención de la salud sexual y la salud reproductiva durante la 
pandemia por COVID-19.

11.550.703

165.238.000

1.684.200

608.500

80.000

218.647

65.703

149.203.000

594.533

18.500

15.000

138.647

11.485.000

16.035.000

1.089.667

590.000

65.000

80.000

ACNUR, CINU, 
FAO, OIM, OIEA, 
ONUSIDA, OPS/
OMS, PNUD, UNEP, 
UNFPA, UNICEF, 
UNOPS

2. Proteger a las personas 15.399.335 10.582.966 4.816.369

2.1. Ampliación de las estrategias de protección social integral apo-
yadas para superar la crisis social y económica, especialmente de los 
grupos de población en mayores condiciones de vulnerabilidad. 

2.2. Gobiernos nacional, provincial y municipal/local cuentan con in-
formación pertinente para la toma de decisiones a partir de análisis 
multidimensionales económicos, laborales, ambientales y sociales 
basados en los enfoques de derechos humanos y equidad.

2.3. Estrategia implementada de protección sostenible de mujeres, 
personas trans, niñas, niños y adolescentes, y adultos/as mayores 
contra la violencia en todas sus formas, con énfasis en comunidades 
y contextos de encierro. 

2.4. Estrategias para garantizar la continuidad de los aprendizajes 
de todas/os las/los niñas/as, adolescentes y jóvenes, fortalecidas y 
desarrolladas con énfasis en las poblaciones en mayores condiciones 
de vulnerabilidad y pobreza.

7.017.335

1.348.000

5.022.000

2.012.000

3.520.966

143.000

4.907.000

2.012.000

3.496.369

1.205.000

115.000

ACNUDH, ACNUR, 
OCR, OIM,  
ONUHABITAT,  
ONUMUJERES,  
OPS/OMS, PNUD, 
UNFPA, OIT,  
UNESCO, UNICEF, 
UNOPS
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PILAR/PRODUCTOS
FONDOS 
TOTALES  

(EN DÓLARES)

FONDOS 
DISPONIBLES  
(EN DÓLARES)

FONDOS A 
MOVILIZAR  
(EN DÓLARES)

AGENCIAS

3. Respuesta y recuperación económica 42.582.570 3.447.570 39.135.000

3.1. Capacidades fortalecidas del gobierno para apoyar a las empre-
sas, los empleos y los ingresos, estimulando una economía más in-
clusiva y sostenible, impulsando trabajo decente para todas las per-
sonas y buscando soluciones mediante el diálogo social.

3.2. Capacidades del gobierno nacional y los gobiernos subnacio-
nales fortalecidas para el desarrollo tecnológico, productivo y te-
rritorial.

37.925.570

4.657.000

3.290.570

157.000

34.635.000

4.500.000

ACNUDH, ACNUR, 
CEPAL, OIM, OIT, 
ONUHABITAT  
ONUMUJERES, 
PNUD, PNUMA, 
UNITAR, UNIDO, 
UNESCO, UNICEF, 
UNOPS

4. Respuesta macroeconómica y colaboración multilateral 44.187.000 92.000 44.095.000

3.3. Medidas de estímulo económico apoyadas en los niveles nacio-
nal y subnacional a través de políticas fiscales, de estrategias de pla-
nificación y de movilización de recursos.

44.187.000 92.000 44.095.000 CEPAL, PNUD, 
UNICEF

5. Cohesión social y resiliencia comunitaria 103.275.000 2.343.000 100.932.000

3.4. Capacidad institucional fortalecida para promover los servicios 
ambientales y la sostenibilidad ambiental y la resiliencia de las co-
munidades para ser parte activa de la recuperación.

3.5.  Capacidad institucional fortalecida para el diálogo social y la 
adopción e implementación coherente y coordinada de las políticas 
públicas, en particular mediante la creación de un consejo económi-
co y social para el desarrollo para discutir políticas de Estado, junto 
con representantes de todos los sectores.

102.525.000

750.000

2.243.000

100.000

100.282.000

650.000

ACNUDH, OIT,  
ONUHABITAT, 
PNUD, PNUMA, 
UNESCO, UNICEF, 
UNOPS

TOTAL GENERAL 384.823.955 166.500.919 218.323.036
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a. FONPLATA 

ANEXO
Financiamiento a Argentina en el marco  
de la pandemia por el  COVID-19
FONPLATA, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 
Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) y Banco Mundial 

La colaboración entre las Naciones Unidas y las Instituciones Financieras Internacionales (IFI) es 
fundamental ante la actual pandemia mundial, por la necesidad de una respuesta inmediata y la 
puesta en marcha de medidas hacia una recuperación con foco en el desarrollo sostenible. 

El “Marco de las Naciones Unidas para la respuesta y recuperación socioeconómica y ambiental al 
COVID-19” requiere de coordinación y complementariedad entre los Equipos de País de las Nacio-
nes Unidas (UNCT) y las IFI para su implementación efectiva.

Este anexo da cuenta del apoyo al país de cuatro instituciones ‒FONPLATA, Banco Interamerica-
no de Desarrollo (BID), Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) y Banco Mundial‒ en diversas 
áreas vinculadas a la respuesta y la recuperación. 

PROGRAMA AR 27: FONPLATA aprobó el fi-
nanciamiento de 15 millones de dólares para 
la construcción de 11 hospitales modulares de 
rápida construcción. Estos hospitales se im-
plantan en Florencio Varela, Tres de Febrero, 
Hurlingham, Quilmes, Moreno, Esteban Eche-
verría, Ituzaingó y Mar del Plata, todas estas lo-
calidades en la provincia de Buenos Aires. Los 
tres restantes, en las provincias de Córdoba, 
Santa Fe y Chaco. Cada uno de estos efectores 
sanitarios amplía la oferta en 76 camas, entre 
los que requieran intervención de terapia inten-
siva, producto del contagio de COVID-19, como 
de otras patologías que necesiten internación. 

PROGRAMA AR 35: FONPLATA aprobó la acti-
vación de la cláusula prevista para “situaciones 
de emergencias”, por 1,1 millones de dólares, 
permitiéndose de este modo la aplicación de 
procedimientos abreviados para la adquisi-
ción de elementos de protección para el per-
sonal que desarrolla funciones en los Centros 
de Frontera, tales como alcohol en gel, barbi-
jos, guantes descartables, etc. Asimismo, y en 
consideración de que un aspecto primordial en 
cuanto a la prevención es el control estricto de 
los puntos de entrada al país, se implantó un 
sistema electrónico de control compuesto por 
la instalación de un domo de 360 grados.
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PROGRAMA AR 41: FONPLATA aprobó la acti-
vación de la cláusula prevista para “situaciones 
de emergencias”, por 1,5 millones de dólares 
para la contratación de técnicos de campo para 
el fortalecimiento de las acciones de protección 
y capacitación del personal de salud, por com-
pleto de acuerdo con las recomendaciones de 
la Organización Mundial de la Salud (OMS).

PROGRAMA AR 43: FONPLATA aprobó un des-
embolso de 25 millones de dólares destinados 
al Programa de Fortalecimiento del Servicio de 
Alimentación Escolar de la provincia de Buenos 

Aires ante la crisis económica producida por los 
efectos de la pandemia.

PROGRAMA AR 46: FONPLATA aprobó una 
operación con financiación de 12 millones de 
dólares, destinada a apoyar al fortalecimien-
to de los gobiernos locales en la implementa-
ción de políticas de protección y asistencia para 
la emergencia sanitaria. Bajo este marco, se 
asistirá a los grupos sociales más vulnerables 
frente a los efectos de la pandemia, tanto en el 
sostenimiento de ingresos como en garantizar 
las condiciones de aislamiento social.

b. Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

CARTERA TOTAL BID ARGENTINA
Número de préstamos: 69
Monto total: 10.700 millones de dólares
% desembolsado: 44%
Saldo por desembolsar: 5.900 millones de dó-
lares

APOYO AL COVID-19
Sistemas de salud: 
Monto comprometido: 571,5 millones de dólares
Corresponde a una operación recientemente 
aprobada por 470 millones de dólares (“Res-
puesta Inmediata de Salud Pública en el Marco 
de la Pandemia por el COVID-19 para Contener, 
Controlar y Mitigar su Efecto en la Prestación 

de Servicios de Salud en Argentina”) y la reo-
rientación de recursos de dos préstamos por 
101,5 millones de dólares.

Protección social:
Monto comprometido: 600 millones de dólares
Corresponde al Programa de Apoyo a la Equi-
dad y Efectividad del Sistema de Protección So-
cial en Argentina.

Reactivación económica:
Monto comprometido: 500 millones de dólares
Corresponde a una operación recientemente 
aprobada, el Programa Global de Crédito para 
la Reactivación del Sector Productivo.

c. Banco de Desarrollo de América Latina (CAF)  

El CAF ha adoptado distintas medidas para 
apoyar a sus países miembros para afron-
tar los efectos del COVID-19. Desde la reunión 

del Directorio celebrada el pasado 3 de mar-
zo en Buenos Aires, el CAF reaccionó de ma-
nera contundente, ágil e inmediata frente a la 
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pandemia que comenzaba a azotar la región. 
En ese Directorio se aprobaron 5 millones de 
dólares adicionales de cooperación técnica, se 
renovó una línea de crédito contingente para 
emergencias de 350 millones de dólares y se 
aprobó una línea de crédito de carácter contra-
cíclico y de rápido desembolso por un monto 
de 2.500 millones de dólares.

Dentro del marco de esas acciones, para Ar-
gentina, de común acuerdo con el gobierno  
se aprobaron las siguientes operaciones:

“Programa de Apoyo a la Asistencia  
Provincial en la Emergencia”
Financiamiento CAF: 40 millones de dólares; 
aporte local: 10 millones de dólares.
Dentro del cupo de la línea de crédito contin-
gente para emergencias se aprobó para Argen-
tina un programa derivado de la declaración de 
la emergencia sanitaria establecida en el decre-
to de necesidad y urgencia del 12 de marzo de 
2020. La ejecución será descentralizada en el 
nivel de las 24 jurisdicciones federales. El pro-
grama será llevado a cabo por el Ministerio del 
Interior y se estructura en los siguientes com-
ponentes: i) infraestructura, equipamiento y 
servicios; ii) fortalecimiento institucional, y iii) 
administración y gestión del programa. 

“Apoyo al Plan Nacional Argentina  
Contra el Hambre” 
Financiamiento CAF: 300 millones de dólares.
El objetivo general del proyecto es contribuir 
a la implementación del Plan Nacional Argen-
tina contra el Hambre para garantizar la ali-
mentación y nutrición de familias en situación 
de vulnerabilidad social, priorizando a la pri-
mera infancia en el marco de la emergencia 
del COVID-19. El programa se estructura en los 
siguientes tres componentes: i) apoyo presu-
puestario para las prestaciones de la tarjeta 

Alimentar; ii) evaluación: prevé los procesos  
de diseño y evaluación ex ante, intermedia y 
ex post del programa, y iii) fortalecimiento  
institucional. 

Cooperación técnica: apoyo a la situación 
de emergencia generada por el coronavirus 
(COVID-19) en la República Argentina
Se aprobó una cooperación técnica de CAF por 
400.000 dólares para financiar el desarrollo y 
la producción piloto de una prueba de diagnós-
tico rápida, económica y de alta precisión para 
el SAR-CoV2 causante del COVID-19. El sistema 
desarrollado arroja un resultado de precisión 
en 60 minutos. Los recursos se destinaron a la 
adquisición de equipamiento, insumos y servi-
cios para el desarrollo de la prueba. La coope-
ración técnica fue ejecutada por la Universidad 
Nacional de San Martín que trabajó en colabo-
ración con la Universidad de Quilmes y dos la-
boratorios locales.

Otras operaciones
CAF tiene previsto aprobar otras operaciones 
para Argentina para alcanzar los 900 millones 
de dólares previstos en su plan operativo para 
2020. De común acuerdo con la Secretaría de 
Asuntos Estratégicos, se ha venido adelantan-
do la evaluación de distintos proyectos de ín-
dole social y de reactivación económica. Entre 
estos, se destacan el Programa de Integración 
de Barrios Populares, que tiene como objetivo 
mejorar las condiciones de vida de aproxima-
damente 10.000 familias en 30 barrios popula-
res; un programa de desarrollo de municipios 
productivos e inclusivos, cuyo objetivo es au-
mentar sus niveles de productividad e inclusión 
social, y otra serie de programas vinculados a 
temas de infraestructura digital en la provincia 
de Santa Fe, proyectos de conectividad sateli-
tal, infraestructura educativa y apoyo a pymes 
exportadoras.
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d. Banco Mundial: oferta del Banco Mundial para  
la respuesta y la recuperación en los próximos 18 meses

PROPUESTAS 
/ EJES

1. SALUD PRIMERO

Proteger los sistemas 
y servicios de salud 
durante la crisis

2. PROTEGER A  
LAS PERSONAS
Protección social  
y servicios básicos

3. RECUPERACIÓN 
ECONÓMICA
Proteger los empleos, 
las pequeñas y medianas 
empresas y los actores 
productivos más 
vulnerables

4. RESPUESTA 
MACROECONÓMICA 
Y COLABORACIÓN 
MULTILATERAL

5. COHESIÓN SOCIAL 
Y RESILIENCIA 
COMUNITARIA

A. Asesoramiento 
y acompañamien-
to técnico y nor-
mativo sobre la 
base de la agenda 
2030 (“Built back 
better”)

Asesoramiento técnico 
en el contexto del pro-
grama de financiamien-
to y analítico del Banco 
Mundial con el Ministe-
rio de Salud.

Distintas asistencias 
analíticas en el marco 
del programa de Banco 
Mundial con los ministe-
rios relacionados.

Se está comenzando con 
una evaluación sobre los 
efectos de inversiones 
en infraestructura en 
empleo, reducción de 
pobreza y desigualdad 
para ayudar con la prio-
rización de las inversio-
nes de mayor impacto  
de forma transparente.

El Banco continuará  
revisando los sistemas 
actuales de gasto público 
y respaldará las mejoras 
mediante la automati-
zación y los sistemas de 
gestión digital, centrán-
dose en mejorar la trans-
parencia, la eficiencia y 
la focalización de los pro-
gramas sociales.

Apoyo a la Secretaría 
Nacional de Derechos 
Humanos para construir 
una estrategia de res-
puesta al COVID-19 con  
enfoque en los migran-
tes. Se trabajará con 
OIM y ACNUR para apo-
yar comunidades afro, 
refugiados/as, migran-
tes, etc., con miras a 
aumentar su capacidad 
de adherirse a los pro-
tocolos de contención y 
mitigación del gobierno 
y generar estrategias 
de inclusión efectivas 
durante la fase de recu-
peración.

B. Movilización  
de recursos: 
a. Ventanas 
b. IFS
c. Recursos  
propios
d. Otros

Como parte de la res-
puesta de emergencia 
inmediata, el Banco pre-
paró y aprobó en tiempo 
récord un préstamo de 
35 millones de dólares 
para el Proyecto de Res-
puesta de Emergencia 
COVID-19, que ya se en-
cuentra efectivo y des-
embolsando. El proyecto 
apoya los sistemas de 
salud para hacer frente 
a la pandemia y finan-
cia insumos y equipos 
médicos.

Se está discutiendo un 
posible financiamiento 
adicional para expandir 
los servicios de salud 
a la población más vul-
nerable.

El Banco Mundial aprobó 
un financiamiento adi-
cional de 300 millones 
de pesos para apoyar el 
Programa AUH que per-
mite ampliar el alcance 
de la protección social 
de las familias desem-
pleadas y con niños/as 
en situación vulnerable.

Se está discutiendo el 
posible apoyo adicional 
a la expansión de co-
bertura de agua, sanea-
miento e higiene en las 
comunidades más vulne-
rables del AMBA. 
 
Se está considerando el 
financiamiento adicional 
para continuar apoyan-
do la protección social 
para la población más 
vulnerable.

Se está considerando 
un nuevo apoyo para el 
desarrollo económico 
y la recuperación del 
empleo.
 
Se está considerando 
continuar con el apoyo 
al transporte urbano en 
AMBA, facilitando el ac-
ceso a los trabajos en la 
fase de recuperación del 
COVID-19, con foco en la 
higiene y la viabilidad de 
los Sistemas de Tránsito 
Urbano

Se está considerando un 
posible apoyo a la moder-
nización del sector públi-
co con un enfoque en las 
soluciones digitales y un 
énfasis en las regiones 
remotas y menos conec-
tadas.

Componentes en dis-
tintas operaciones del 
Banco que apoyan activi-
dades de cohesión social 
y resiliencia comunitaria.
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PROPUESTAS 
/ EJES

1. SALUD PRIMERO

Proteger los sistemas 
y servicios de salud 
durante la crisis

2. PROTEGER A  
LAS PERSONAS
Protección social  
y servicios básicos

3. RECUPERACIÓN 
ECONÓMICA
Proteger los empleos, 
las pequeñas y medianas 
empresas y los actores 
productivos más 
vulnerables

4. RESPUESTA 
MACROECONÓMICA 
Y COLABORACIÓN 
MULTILATERAL

5. COHESIÓN SOCIAL 
Y RESILIENCIA 
COMUNITARIA

C. Reprogramación 
y reorientación 
de proyectos en 
marcha

El proyecto SUMAR, que 
apoya el programa de 
atención médica uni-
versal de salud, se está 
reestructurando para 
acelerar la ejecución y 
los desembolsos.

Se está reestructurando 
un proyecto para incluir 
el apoyo a los programas 
de alimentos para los 
más vulnerables.

Reestructuraciones para 
financiar viviendas y ex-
pandir los servicios bá-
sicos en las comunida-
des más vulnerables del 
AMBA. 

Se reestructuró un pro-
yecto para incluir la pro-
visión de agua segura a 
las comunidades Wichi 
en Chaco, área afectada 
por la epidemia de den-
gue y la pandemia del 
COVID-19. 

Se está reestructurando 
un proyecto que respal-
da el financiamiento a 
pymes, para darles ma-
yor liquidez a corto plazo 
a aquellas afectadas por 
el COVID-19.

Se están haciendo es-
fuerzos para reflejar las 
medidas de recuperación 
posteriores del COVID-19 
en el proyecto de mo-
dernización, incluida la 
necesidad de fortalecer 
la infraestructura de IT, 
dado el creciente uso de 
los servicios digitales por 
parte de los/las ciudada-
nos/as y las empresas

Análisis de componen-
tes que impactarían en 
la cohesión social y resi-
liencia comunitaria.

D. Apoyo directo  
a la ejecución

A través de distintos  
proyectos, como cober-
tura universal de salud, 
enfermedades crónicas 
no transmisibles, etc.

Mediante portafolio 
activo como AUH, trans-
formación urbana en 
barrios vulnerables del 
AMBA, electricidad para 
población rural dispersa, 
hábitat y vivienda, de-
sarrollo sustentable de 
la cuenca Matanza-Ria-
chuelo, etc.

Financiamiento a más 
largo plazo para pymes, 
fomento de empleo para 
jóvenes, etc.

A través de la moderniza-
ción de los servicios pú-
blicos, la innovación, etc.

Apoyo a las comunida-
des en bosques nativos, 
en barrios vulnerables 
del AMBA, etc. 

E. Cooperación 
Sur-Sur para la  
recuperación

Intercambio de expe-
riencias y buenas prácti-
cas con la región. 

Intercambio de expe-
riencias y buenas prácti-
cas con la región.

Intercambio de expe-
riencias y buenas prácti-
cas con la región.

Intercambio de experien-
cias y buenas prácticas 
con la región.

Intercambio de expe-
riencias y buenas prácti-
cas con la región.

F. Desarrollo de 
capacidades del 
sector público, la 
sociedad civil y el 
sector privado

Desarrollo de capacida-
des en el marco del pro-
grama de financiamien-
to y analítico del Banco 
Mundial con el Ministe-
rio de Salud.

Componentes específi-
cos de fortalecimiento 
en los distintos proyec-
tos que apoya el Banco.

Apoyo en el marco del 
portafolio activo.

Desarrollo de capacida-
des en el marco del pro-
grama de financiamien-
to y analítico del Banco 
Mundial.

Apoyo a la Secretaría de 
Integración Social y Ur-
bana de CABA con finan-
ciamiento de la campaña 
de difusión de las medi-
das de prevención y res-
puesta al COVID-19 en el 
Barrio 31 y al Ministerio 
de las Mujeres, Géneros 
y Diversidad en la difu-
sión de los medios que 
tienen las mujeres víc-
timas de violencia para 
pedir ayuda durante la 
cuarentena.
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The epidemic caused by COVID-19 will have a multidimensional 
impact in Argentina. It will affect all people, every sector of the 
economy and the actors relevant to life in the country, as well as its 
environment and natural resources. Its impact will be heterogeneous; 
as it will depend both on the pre-pandemic scenario and the resilience 
and capacity of everyone involved, as well as the support given by 
the State itself, the policies implemented and the solidarity and 
commitment of the various stakeholders engaged in Argentina’s 
sustainable development.

A multidimensional impact requires a multidimensional response. 
The life and well-being of millions or Argentinians depend on the fast 
and effective recovery of the affected populations.

The “United Nations Framework for Response and Recovery” in 
Argentina was developed under the direction of the UN Resident 
Coordinator, with the technical leadership of the United Nations 
Development Programme (UNPD) and the collaboration of the 
Country Team, through its agencies, funds and programs, in order 
to contribute with the national government in the main aspects of 
immediate response and cooperation planning for recovery. It is 
based on the COVID-19 response guidelines drafted by the United 
Nations at a global level, within the framework of the 2030 Agenda, 
the Sustainable Development Goals (SDGs) and the international 
conventions on human rights ratified by Argentina. The human 
rights-based approach puts people at the center of response and 
recovery initiatives, which results in better outcomes in beating the 
pandemic and allows for more equitable and sustainable societies. 
It addresses the entire population and all sectors, while focusing on 
the most vulnerable, upholding the 2030 Agenda’s pledge to “leave 
no one behind.”

The outcomes, outputs and strategic lines proposed in this document 
address the national priorities stated in several official documents, 
the “United Nations Sustainable Development Cooperation 
Framework” (UNSDCF) and the preparatory phases for designing 
initiatives and projects by its agencies, funds and programs.

Introduction
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The Argentine State is funding most of these response and recovery 
initiatives. Argentina, a middle-income country with plentiful human 
and natural resources and a high level of human development, is 
now facing a complex paradox: in spite of being a G20 member for 
the above-mentioned reasons, Argentina has been going through 
a severe fiscal crisis since before the pandemic, with extremely 
high levels of foreign debt and little capacity to meet, with its own 
resources, the new COVID-19 demands. In other words, Argentina 
is hardly a priority in the global map of development funding. Yet, 
the country requires immediate access to major funding, without 
incurring additional debt, to recover from this crisis and set out to 
attain sustained growth. Within this context, the United Nations 
System in Argentina reiterates its commitment to working in close 
collaboration with the national authorities to mobilize concessional 
resources from international cooperation mechanisms to support 
Argentina’s socio-economic recovery.

The United Nations is willing to support the country in several key 
aspects: public policy planning and management, institutional 
strengthening to enhance the effectiveness of State processes 
and the search for new funding. Additionally, as an unbiased actor, 
the UN system offers to mediate, facilitate dialogue, and promote 
discussion on the most crucial topics. All of the above is reflected in 
the following “Response and Recovery Framework.”

Argentina has enormous potential. The United Nations reaffirms its 
commitment to accompany the national government in making and 
implementing the best decisions to solve this crisis and find the path 
towards sustained and inclusive growth while respecting human 
rights.

Roberto Valent
UN Resident Coordinator in Argentina
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The global health crisis caused by COVID-19 has multidimensional effects and will 
impact on several goals of the 2030 Agenda.

The world is facing a health and humanitarian crisis unlike any in the last century. 
The pandemic has created a new global scenario that requires urgent measures 
and an assessment of the impacts of such actions.

This document is an adaptation to the Argentine setting of the global framework 
for the immediate COVID-19 socio-economic response and recovery, which has 
been prepared following the instructions of the Secretary General in his report on 
the socio-economic impacts of the COVID-19 crisis.

It describes the strategy and the action plan of the United Nations System in 
Argentina for urgent socio-economic response and recovery in the face of the crisis 
caused by the pandemic, and it is supplemented with the Humanitarian Response 
Plan, the strategic preparedness and response plan focused on the direct health 
response of the World Health Organization (WHO).

The “United Nations Framework for COVID-19 Socio-Economic and Environmental 
Response and Recovery” in Argentina is a strategic planning instrument aimed at 
responding to the challenges posed by the pandemic in a middle-income country 
with deeply rooted economic and territorial inequalities, whose impacts will have 
an even more severe consequence on vulnerable populations ‒older people, 
women, children, adolescents, indigenous peoples, people of African descent, 
people with disabilities, migrants and refugees, persons deprived of their liberty, 
LGTBI population, persons living with HIV, people in extreme poverty and persons 
in street situation.

The timeframe for the implementation of this response and  
recovery framework is 18 months.

PART I 
1. Goals of the United Nations Framework 
for COVID-19 Socio-Economic and Environmental 
Response and Recovery in Argentina
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The United Nations System in Argentina will support the government in its 
COVID-19 socio-economic and environmental response and recovery with actions 
to mitigate its impact and build a better future. Its support will be coordinated and 
aligned with the principles that underpin the United Nations. 

Response and recovery actions will focus on: 
❚ Protecting people and the planet,
❚ Preserving gains across the implementation of all the SDGs,
❚ Ensuring equality,
❚ Promoting transparency, accountability, and collaboration,
❚ Increasing solidarity, and
❚ Placing the voice and the rights of the people in the center.

The initiatives comprised within this framework support the national government, 
as well as provincial and local governments, and vulnerable people. They are based 
on national priorities and will be coordinated with all relevant government levels. 
They intend to strengthen national, provincial and local capacities, through the 
services, support and knowledge of the United Nations System in Argentina, by 
means of its agencies, funds and specialized programs, with the leadership and 
coordination of the Resident Coordinator and his Country Office.

Within this scenario, the United Nations System in Argentina contributes to 
response and recovery initiatives through its strong policy framework, its technical 
and programmatic expertise, its capacity to analyze and assess policies and the 
exchange of global experiences, as well as its convening power, coordination and 
partnerships with several stakeholders.

The 2030 Agenda and the chance  
to “Build Back Better”
Building a better post-pandemic future in Argentina requires adopting social 
and economic measures today to enable an enhanced recovery capacity along a 
sustainable development path. This entails acknowledging the comprehensive 
and intertwined nature of its three core principles ‒social inclusion, economic 
prosperity, and environmental sustainability. Within this framework, response and 
recovery efforts must strengthen:
❚ Social and gender equality and inclusion,
❚ The realization of human rights for everyone,
❚ Environmental protection, and
❚ The capacities of the national government and provincial governments.
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All of these elements are critical to avoid new crises and build a recovery strategy 
that will lay the foundations for a long-term development path. (COVID-19, SG 2020).

In times of crisis, the UN’s policy frameworks, such as the 2030 Agenda and the 
Paris Agreement, international human rights instruments, and other international 
conventions gain even more strength and relevance, as they offer guidelines for a 
fair and sustainable transition. Beyond the socio-economic frame of the immediate 
response to the crisis, it is crucial that policy choices contemplate the role that 
the environment, good governance, gender equality and empowerment, and the 
protection and promotion of human rights will play towards recovery.

At the same time, the country’s better recovery and response requires focusing on 
the following five pillars:

1. HEALTH FIRST

It addresses the protection of health services and systems. It involves, among 
other policies, strengthening the governance of health systems at a national 
and subnational level, promoting primary health care, consolidating monitoring 
and information systems and supporting the engagement of civil society and 
the private sector to optimize services and better meet people’s needs. 

2. PROTECTING PEOPLE

It plays a key role in social protection and basic services. It includes, among 
other actions, strengthening State capacities to promote the enhancement of 
its protection programmes and basic social services, for both men and women 
throughout their entire life-cycle, focusing on vulnerable populations in particular.

3. ECONOMIC RESPONSE AND RECOVERY

It consists in protecting jobs, small and medium-sized enterprises, and informal 
workers. It includes, among other initiatives, supporting the State to promote 
policies tending towards economic growth and stimulating a more inclusive and 
sustainable economy, boosting decent work for everyone, and seeking solutions 
through social dialogue.
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4. MACROECONOMIC RESPONSE AND MULTILATERAL COLLABORATION

It entails, among other policies, actions to promote demand and improve social 
infrastructure, fiscal policies, and resource mobilization to direct the economic 
recovery along a more sustainable and carbon-neutral trajectory. It should 
be highlighted that support was given to the National System for Sustainable 
Development Financing, an innovative mechanism aimed at improving 
mobilization of public and private resources at a national level.

5. SOCIAL COHESION AND COMMUNITY RESILIENCE

It involves, among other initiatives, strengthening institutional capacities to 
promote community resilience and fostering citizenship engagement and 
social dialogue. It also includes collaborating with the government to create the 
Economic and Social Council for Development, a platform for discussing and 
coordinating public policies with representatives of other sectors. 

“Building Back Better”: key principles
Recovery is not merely a factual outcome but a social process that entails decision-
making on restoring and rebuilding activities. Crises bring about opportunities for 
both developing local recovery capacity and promoting sustainable development in 
the long term.

Recovery comprises a wide array of activities, and success requires robust 
coordination across multiple sectors and counterparts within this process. It is 
particularly important that the affected communities engage in local rebuilding 
projects and be able to express their preferences and visions for their lives, future 
safety, and well-being. Inclusive processes where affected populations bring their 
voices into planning, design and implementation promote outcomes with the 
highest level of adherence and greater sustainability.

Within this framework, “building back better” means that it is crucial that the 
recovery process not rebuild risks with unsustainable practices ‒such as unplanned 
or inadequately planned urban sprawl, poor environmental management, increased 
population agglomeration in areas exposed to hazards and defective buildings‒, but 
strengthen the resilience of the affected communities to future risks, instead.
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“BUILDING BACK BETTER”: KEY PRINCIPLES

Identifying the needs and priorities of the affected populations through the creation of 
participatory processes involving community decision-making.

Promoting gender equality and ensuring that the needs of women and children are met.

Assessing vulnerability to non-recovery, based on factors such as race, gender, ethnicity, age, 
language, religion, citizenship, and disability.

Mainstreaming development principles and ensuring human development.

Supporting spontaneous recovery processes, such as local networks and volunteering.

Rebuilding the livelihoods of people to ensure their recovery capacity and promoting access to 
new livelihoods, while considering women’s specific needs.

Strengthening transparency and monitoring systems.

Incorporating actions that reduce risk and vulnerability and preventing conflicts.

Promoting human rights.

Promoting a transition towards economic recovery with nature-based and low carbon solutions.

Once a national recovery framework or strategy has been developed, its 
implementation will often require local planning in the specific geographical 
locations where the projects are to be implemented. Local recovery action plans 
describe in more detail the priority needs and the specific strategies to be applied 
in the affected geographical areas. As the impacts of crises vary depending on the 
geographical area, the needs, priorities, and recovery strategies must be adapted 
to the different scenarios existing in each territory. Recovery action plans should 
include planning and implementation efforts to make progress in each affected 
community and ensure that its inhabitants will be directly involved. 

Within this scenario, early recovery is a vital element for an effective response to 
humanitarian crises as the basis for building resilience in post-crisis environments. 
Just like emergency relief activities are fundamental to save lives as they respond to 
the most urgent human needs, the integration of an early recovery approach into 
humanitarian operations is crucial for the initial recovery efforts of a community. 
It paves the way for an effective “exit strategy” for humanitarian actors and 
contributes to “long-lasting solutions” as they lay the foundations for development 
led by the national government in the aftermath of a crisis.
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Early recovery comprises a set of specific programmatic actions to help people 
transition from humanitarian aid to sustainable development. It is also an approach 
to encourage humanitarian response and to stress the importance of rebuilding 
the capacity of the community amidst a crisis, prevent dependency, enhance the 
resilience of the affected communities and seek solutions to long-standing problems 
that might have contributed to the crisis in the first place.

It is described as “early” given the need to extend its scope beyond relief. It is called 
“recovery” as its goal is to ensure that people become more resilient than they used 
to be before the crisis, and because it paves the way for long-term recovery and 
development at all levels. For humanitarian aid to result in long-lasting benefits for 
affected populations, it must be inclusive and owned either by local communities or 
by national institutions and local authorities from its inception.

The scope of humanitarian action must extend beyond meeting the urgent need 
to save lives. It must also allow for time-critical actions that might prevent a crisis 
and mitigate its impact, thus saving even more lives. It should restore hope and the 
capacities that the affected communities need to rebuild their lives, livelihoods, and 
environment in a sustainable manner. Human-rights based humanitarian action 
empowers people so they may enforce their rights, ensures the engagement of 
affected populations in response and recovery efforts, reinforces the capacities 
and accountability of duty holders of international human rights obligations, and 
protects the most vulnerable.

The integration of the early recovery approach into humanitarian environments 
and the implementation of early recovery projects contribute towards achieving 
these goals.
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Given the numerous needs caused by the COVID-19 crisis and the urgency of 
a response, the United Nations System in Argentina will reallocate available 
funds in interventions that may be adjusted to support the socio-economic and 
environmental response. This initiative will be carried out in consultation with 
governmental authorities. Nevertheless, the size of the crisis will require major 
additional resources to face this threat.

Within this context, the United Nations COVID-19 Response and Recovery Multi-
Partner Trust Fund (MPTF or the Fund) was created and presented. The MPTF is 
a UN inter-agency finance mechanism launched by the UN Secretary-General to 
support low-income and middle-income countries in overcoming the health and 
development crisis caused by the pandemic. The Fund’s assistance targets the 
most vulnerable populations, economic hardship, and social impacts, including 
environmental impacts. The Fund helps finance the three objectives of the UN 
Secretary-General’s Call for Solidarity, a plea for global action to stop the COVID-19 
pandemic and the suffering it has caused. The Call’s objectives are to:

❚ tackle the health emergency,
❚ focus on the social impact, and the economic response and recovery, and
❚ help countries recover better.

The MPTF was established for a period of two years (until April 2022) 
to finance the efforts aimed at achieving these three objectives. 

The crisis caused by the pandemic calls for rethinking global development financing. 
The 2030 Agenda has been facing major financial challenges which originated 
before the crisis caused by the COVID-19 outbreak. The funds are available, given 
the size, scale, and level of sophistication of the global financial system –with a 
global gross domestic product (GDP) and financial assets whose estimated value 
is over USD 80 trillion and USD 200 trillion, respectively. However, funds are not 
being channeled into sustainable development at the scale and speed required 
to achieve the SDGs and the objectives of the Paris Agreement. The financial gap 
to achieve the SDGs in developing countries is estimated between USD 2.5 and 3 

2. Development financing:  
Connection between Multilateral Trust Funds  
and Resource Mobilization
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trillion per year. Moreover, in 2018 foreign direct investment (FDI) flows declined 
by 23% worldwide, whilst private investments in infrastructure related with SDGs 
in developing countries were lower than in 2012. The Addis Ababa Action Agenda 
(AAAA) establishes a plan to support the implementation of the 2030 Agenda, 
providing a global framework to finance sustainable development which aligns all 
financing flows and policies with economic, social, and environmental priorities. 
The next “decade of action” (2020-2030) requires significant public and private 
investment so that the SDGs and the objectives of the Paris Agreement may come 
true for everyone.

Besides providing a diagnosis on the impact of the crisis and laying out a road 
map towards sustainable recovery, this response and recovery framework is an 
instrument that supports resource mobilization. It is aligned, in particular, with the 
principles and objectives of the United Nations Trust Fund, whose strategy is based 
on the accountability of national governments, as critical actors in the response to 
the COVID-19 crisis, and helps them implement their relevant national plans to fight 
COVID-19.

This framework also offers key elements for submitting proposals to other 
financing institutions, from both the public sector ‒donor countries, multilateral 
financial institutions‒ and the private sector. The objectives, actions and needs 
presented, in line with the 2030 Agenda and the three dimensions of sustainable 
development, mainstreaming the gender and intersectionality perspectives, 
will be the tools used to mobilize financing, aiming to improve social protection 
mechanisms through immediate impact measures, to meet educational and 
nutritional needs, to promote innovations boosting employment and supporting 
livelihoods, and to strengthen disease preparation and response measures at a 
national level.

The United Nations System in Argentina, in coordination with the Government and 
on the basis of national priorities, will offer its support in seeking efficient financing 
for post-crisis recovery, ensuring that the investments made for COVID-19 response 
and recovery promote the implementation of SDGs and an effective provision of 
public services so that no one will be left behind.
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The Argentine State has been one of the first States in the region to adopt 
mandatory isolation and prevention measures for the entire population. By July 
9, the number of confirmed coronavirus cases reached 90,693, deaths amounted 
to 1,720 and 38,313 recoveries were recorded.1 So far, 434,692 diagnostic tests 
have been administered for this disease, which equals 8,951.9 tests per one million 
inhabitants.

Executive Order No. 260 dated March 12, 2020 extended the public health 
emergency established by Law No. 27.541, as the pandemic was declared. The 
rate at which the epidemiological situation worsened at an international and 
regional level requires the adoption of immediate action, which is reflected in the 
timely and firm measures adopted by the national government and the provincial 
governments, including the government of the Autonomous City of Buenos Aires 
(CABA, in Spanish).

On March 19, 2020, the UN Secretary General called on governments to adopt 
creative responses to this unprecedented global health crisis. In such regard, facing 
this situation requires directing recovery towards a more sustainable and inclusive 
path.

Argentina has implemented timely, transparent, consensual and evidence-based 
measures in the face of the social and health crisis, in order to mitigate the spread 
of the disease and its impact on the health system, as set forth in Executive Order 
No. 297/2020.

Within the framework of the health emergency, several measures were adopted to 
preserve family income, protect production and employment, and ensure supply. 
For example,

1. Daily evening report of the Argentine Ministry of Health, July 9, 2020. 

3. Linkage with National Strategic Response  
and Recovery Guidelines on the socio-economic  
impacts of COVID-19
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❚ the Emergency Subsidy (IFE, in Spanish), an ARS 10,000 allowance to mitigate 
the impact of the health emergency on the economies of the most vulnerable 
Argentine families. 

In addition, credit facilities and tax benefits were granted to promote production, 
namely: 
❚ The Employment and Production Emergency Assistance Program (ATP, in 

Spanish),
❚ A bonus for beneficiaries of the Universal Child Allowance (AUH, in Spanish), 
❚ A bonus for beneficiaries of the Universal Pregnancy Allowance (AUE, in 

Spanish), and
❚ A bonus for retirees, pensioners, social workers, and law enforcement officers.
 

Other actions were taken, such as:
❚ A rental freeze, 
❚ The suspension of eviction actions and mortgage foreclosures until September 

30, 2020,
❚ A temporary suspension of basic utility service cut-offs,
❚ Banking measures comprising the suspension of account closures, the suspension 

of ATM cash withdrawal fees and the extension of the term for submitting checks 
for payment.

The Argentine State implemented economic and social measures to mitigate 
the effects of the pandemic. It has also adopted environmental measures. Even 
though a COVID-19 preparation and response plan has been developed under the 
leadership of the Ministry of Health, the adoption of a strategic plan for socio-
economic and environmental recovery is still pending. This document is expected to 
be a contribution in that regard.

In light of the health emergency, the United Nations System in Argentina 
undertakes the commitment to support State actions, with a human-rights based 
approach, a gender-based perspective and upholding the pledge “to leave no one 
behind.” Through the leadership of the Resident Coordinator, the United Nations 
System contributes with containment and mitigation measures, including guidance 
and support on surveillance, laboratory testing, infection control, communication 
in emergency situations and measures to support social distancing, operational 
and logistics support and entry points, among other measures of substantial 
relevance and collaborating with each ministry and entity. These actions are 
focused especially on at-risk groups, such as older persons, persons in detention 
centers, migrants and refugees, among others, by providing technical and financial 
cooperation.
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Similarly, the Secretary of Strategic Affairs, under the Argentine Presidency, 
through the Undersecretary of International Financial Relationships for 
Development, and, in coordination with several national authorities and 
international financial institutions, has implemented several initiatives, such as:

❚ the reactivation of the productive sector through credit (Inter-American 
Development Bank [IDB]),

❚ an immediate public health response (IDB, and the International Bank for 
Reconstruction and Development [IBRD]),

❚ the support given to the “Argentina against Hunger” National Program ‒ Food 
Card (“Tarjeta Alimentar”) (Development Bank of Latin America [CAF]),

❚ the support given to the Provincial Emergency Assistance Support Program 
(CAF and FONPLATA) through a cash transfer to aid the health care system in 
refurbishing infrastructure, emergency centers, and procuring key supplies, or 
for strengthening actions to protect and assist vulnerable groups by procuring 
basic supplies, food, medical assistance, etc.

Moreover, Argentina has several ongoing projects targeting vulnerable social and 
economic sectors, which in the current scenario may ensure key support tools, such 
as plans for social protection systems or for providing assistance to older people 
through the Comprehensive Medical Care Program (PAMI, in Spanish), among other 
strategic projects.

It should be stressed that the United Nations System in Argentina works in 
permanent collaboration with the General Directorate of International Cooperation 
(DGCIN, in Spanish) of the Ministry of Foreign Affairs in order to engage in dialogue 
with different sectors, as well as with other State counterparts. Additionally, it takes 
part in the inter-ministerial round table convened by the Ministry of Education to 
assess coronavirus scenarios within the educational environment and to provide 
the relevant guidance. The members of these institutional coordination groups 
agreed to work jointly on planning and formulating response policies to tackle the 
pandemic, including technical cooperation actions, identifying opportunities for 
South-South Cooperation and the dissemination of the support to the national 
response strategy given by UN Argentina. 

The Resident Coordinator, under resolution No. 46/182 of the United Nations 
General Assembly, supports the role of the United Nations Emergency Relief 
Coordinator at the national level. The Under-Secretary-General for Humanitarian 
Affairs (Emergency Relief Coordinator [ERC]) is in close contact with United 
Nations resident coordinators/humanitarian coordinators (RC/HC) and provides 
leadership in matters related with humanitarian aid. Within this framework 
and in support of the national leadership in charge of emergency response 
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coordination management, the Resident Coordinator, supported by the Office for 
the Coordination of Humanitarian Affairs (OCHA), and through the humanitarian 
actors associated with the Inter-Agency Standing Committee (IASC) in Argentina 
has proceeded to form an International Humanitarian Network for Argentina (RHIA, 
in Spanish), in case the State requires additional humanitarian support. Moreover, 
RHIA coordinates its response actions with the National Platform for Refugees 
and Migrants from Venezuela, co-led by the United Nations High Commissioner 
for Refugees (UNHCR) and the International Organization for Migration (IOM) in 
matters related to humanitarian response for such population. Within the setting 
of the humanitarian crisis caused by the pandemic, the network has served as a 
space for coordinating and managing information in the response given by the 
international humanitarian actors present in Argentina.

In Argentina, since 2016, disaster risk reduction and humanitarian response actions 
fall within the scope of the National System for Comprehensive Risk Management 
and Civil Protection (SINAGIR, in Spanish) (Law No. 27,287). This system is organized 
on the basis of a federal governance structure, focused on the comprehensive 
protection of people, which takes actions and coordinates the work of the agencies 
of the national government, provincial governments, the government of CABA and 
local governments, non-governmental organizations and civil society, to strengthen 
and optimize actions aimed at risk reduction, crisis management, and recovery 
for the integral protection of people, communities and the environment against 
existing risks, by performing actions tending to prevent and/or reduce risk, with 
responses that include rebuilding and resilience. It comprises the National Council 
for Comprehensive Risk Management and Civil Protection, the Federal Council for 
Comprehensive Risk Management and Civil Protection and the Executive Secretary 
under the Federal Secretary of Security Coordination of the Ministry of Security. 
The office of said secretary together with the White Helmets, which is the agency 
of the Ministry of Foreign Affairs, International Trade and Worship responsible for 
designing and implementing humanitarian assistance, act as official counterparts of 
SINAGIR for emergency preparation and response and disaster risk reduction. Both 
are members of RHIA.

In an unprecedented effort, the Resident Coordinator and his office coordinate the 
actions of all agencies, funds and programs, with the technical leadership of the Pan-
American Health Organization (PAHO) and the World Health Organization (WHO), 
and the technical leadership of the United Nations Development Programme (UNDP) 
in matters related to recovery actions and assistance to humanitarian partners. 
They are committed to providing technical and financial collaboration to Argentina 
with the aim of supporting the efforts of the national government in fighting the 
coronavirus pandemic (COVID-19), which affects both the health and other rights 
and aspects of the Argentine population.
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The 2030 Agenda is now more important than ever in order to respond to the 
challenges faced by Argentina and to follow a comprehensive approach, from an 
economic, social, and environmental standpoint, focusing on people and with the 
aim of leaving no one behind. The pandemic will increase poverty and inequalities 
in the country. Within this scenario, implementing the SDGs becomes an even more 
urgent matter. Without an immediate socio-economic response, the population’s 
suffering will increase and jeopardize lives and future livelihoods.

The pandemic will have a strong impact on the three dimensions of sustainable 
development. It has already proved to be detrimental to the health system, 
and it has increased inequalities due to the global economic slowdown. Said 
economic slowdown, in particular, might jeopardize the implementation of national 
sustainable development programs and the Paris Agreement on Climate Change.

In this new decade, which was initially the Decade of Action on SDGs, we are 
faced with an economic and health crisis that will mark a turning point for 
the 2030 Agenda. It is the responsibility of the different actors involved in the 
implementation of the SDGs to direct efforts so that this crisis will push us towards 
the world we desire rather than to a point of no return.

One of the lessons learned is that international solidarity and joint efforts may 
result in successful outcomes. Even though working on health is of utmost 
importance, the actions and the advances made in adapting and implementing the 
SDGs should not be overlooked, as they are the key to long-term sustainability.

In this regard, attention should be paid to: SDG 4, since, despite the online learning 
measures being implemented, the education of children and adolescents, in 
particular, of those in the most vulnerable populations, is being extremely affected; 
SDG 5, as women are one of the populations most affected by the pandemic due 
to the violence they may suffer in confinement environments, such as an excessive 
burden of care activities; SDG 1 and SDG 8 mainly affected by the economic impact 
and the loss of employment; SDG 10, as this crisis may have an unequal and 
disproportionate impact on the most vulnerable populations.

4. The 2030 Agenda and its implementation  
in the COVID-19 scenario
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Also, SDG 16 should be considered given the obstacles to gain access to justice 
encountered by people in this context, as well as SDG 11, SDG 6 and SDG 7, i.e. the 
lack of a decent dwelling enabling self-isolation or the lack of access to drinking 
water or power supply.

These are some of the SDGs that have been affected by the pandemic. The 2030 
Agenda establishes targets aimed at responding to epidemics, especially by 
achieving universal health coverage, ensuring the supply of medicines and vaccines, 
promoting mental health and well-being, reinforcing the capacities of all countries 
in terms of early warning, risk reduction and management of health risks at a global 
and national level.

Additionally, this pandemic has the potential to change the geopolitics of 
globalization and is also an opportunity to attain a sustainable and inclusive 
development model. For a transition towards sustainable production patterns, 
State action is required as well as support through a sustainable development 
strategy, which contemplates measures and aid for the businesses that choose to 
adopt them, at a national level.

The National Council for Social Policy Coordination (CNCPS, in Spanish) has sorted out 
SDGs targets by priority. An Inter-institutional Commission for the Implementation 
and Monitoring of SDGs, which comprises all ministries and other national agencies, 
has been created and is coordinated by the CNCPS. Said commission implemented 
a process to adapt prioritized targets. This process was carried out by six working 
groups organized as follows: education, technology and science, sustainable 
farming, labor and employment, social protection, housing, environment, and urban 
development and infrastructure. The gender and human rights-based perspectives 
were mainstreamed into each working group. The result of this work has laid the 
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foundations for a follow-up mechanism to monitor the progress made towards 
achieving the targets established for each goal.

In the early 2019, “ODS Argentina Metadata,” [“SDGs: Argentina Metadata”] was 
published, including data sheets describing the methodology for the calculation of 
the 242 follow-up indicators currently comprising the National Agenda. Additionally, 
the CNCPS, with the support of the United Nations, has disseminated and provided 
technical information and assistance, at the provincial and local levels, for the SDGs 
to be adapted to the domestic scenario.

The follow-up and review mechanism of the 2030 Agenda encourages Member 
States to conduct regular and inclusive reviews of the progress made in the national 
and sub-national dimensions, which are country-led. These national reviews are 
also expected to serve as the basis for the regular reviews conducted by the High-
Level Political Forum (HLPF) meeting under the auspices of the Economic and Social 
Council (ECOSOC).

In Argentina, the 2030 Agenda follow-up and accountability mechanisms are 
coordinated by the CNCPS. In this regard, the State submitted its “Second 
Voluntary National Review Report” in a context of major social, economic, and 
environmental vulnerabilities, which were followed by the COVID-19 pandemic. 
The report describes the progress, stagnation and regression experienced in the 
implementation of the 2030 Agenda, as well as the challenges faced given the 
current vulnerability scenario and the new priorities of the national government 
aimed at building a more fair, inclusive and equitable society.1

The socio-economic emergency response and recovery must be aimed at protecting 
people and the planet; preserving any achievements made in all SDGs; ensuring 
equality and women’s empowerment, promoting transparency, accountability and 
focusing on the most vulnerable groups.

The 2030 Agenda states that in order to achieve sustainable development States 
should conduct a gender analysis across all sectors, including the identification of 
the underlying causes for gender-based inequalities and discrimination, in line with 
the priorities set out in the SDGs, particularly in SDG 5, among others. Furthermore, 
a specific analysis of socially excluded gender groups, as is the case of migrant 
women, rural populations, women with disabilities, LGBTI+ (lesbian, gay, bisexual, 
transsexual, transgender, transvestite, intersexual, queer) people, children and 
adolescents, should be included.

1. Argentina’s Second Voluntary National Review 2020 Report,” submitted to HLPF is available at: 
https://www.odsargentina.gob.ar/public/documentos/seccion_publicaciones/ivn_2020.pdf.
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The commitment with gender equality, women’s empowerment and rights is 
present across the entire 2030 Agenda. It is stated in its declaration, among the 
SDGs, their targets and the indicators proposed for assessment.

With respect to the SDGs in particular, the Agenda includes a specific goal to 
achieve gender equality and empower all women and girls (SDG 5), as well as other 
SDGs that explicitly contribute towards this commitment. Thus, it may be observed 
that both the gender mainstreaming approach and the protection of women’s 
rights are part of its mandate and must guide the implementation of sustainable 
development policies.

By adopting the 2030 Agenda, the States have also committed to mobilize the 
resources required to implement the gender approach in their countries, with 
special regard to the needs of the most vulnerable. 

All of the above must be considered when preparing the response and recovery 
frameworks for the COVID-19 crisis. In this regard, mainstreaming the gender 
approach in recovery actions will be imperative, as well as working on structural 
gender inequalities, such as care-related issues, women’s economic autonomy and 
engagement in decision-making environments, and the eradication of gender-
based violence. 

UN Women / Juan Camilo Arias
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Additionally, it will be crucial to incorporate the diversity and non-binary gender 
identities approach.

Human rights are of the essence to achieve sustainable development. Human rights 
norms, principles and standards are clearly reflected in the 2030 Agenda; thus, 
it must be implemented with a view to their realization. With the COVID-19 crisis, 
human rights norms, the gender perspective and the 2030 Agenda collectively 
provide substantial guidance for an immediate response to the crisis and for long-
term recovery strategies towards fair, resilient, and sustainable societies that 
leave no one behind. On the basis of the human rights principles of accountability, 
engagement, and non-discrimination, it is possible to strengthen trust, legitimacy, 
and democracy, which will be essential to overcome the crisis. Using human 
rights standards and SDGs to systematically assess the differentiated impacts 
of response actions on specific groups of rights holders will enable directing the 
development of special measures to address vulnerabilities and enhance resilience. 
The international human rights recommendations which are directly relevant to 
specific groups and to particular topics and sectors, including in the setting of the 
pandemic, will serve as a road map and comprehensive approach to protect the 
rights of people and to implement the SDGs.

Also, by focusing on the financial objectives set out in SDG 17 and ensuring that the 
financial aid granted by the private sector and financial institutions is aligned with 
the SDGs and adhere to human rights, it will be possible to guarantee “building 
back better,” even subject to conditions related with the private sector’s compliance 
with tax laws and the guiding principles on businesses and human rights. It is 
important to highlight that the impacts of the pandemic entail major challenges 
in terms of the enjoyment of a wide array of rights, in particular, for the most 
vulnerable sectors of society. In this regard, the human-rights based perspective 
is essential, considering not only to the position of the Argentine Government ‒
which has as one of its priorities the enforcement of human rights‒, but also the 
importance given by the United Nations System, which has intensified its work 
agenda within the scenario of the pandemic, formulating numerous and valuable 
recommendations following this perspective. It is worth highlighting that the 
United Nations High Commissioner for Human Rights, Michelle Bachelet, has 
published several communications calling governments to respond with additional 
social protection initiatives to the unexpected consequences of the pandemic, and 
to ensure assistance to the most vulnerable people. The High Commissioner also 
underscored that migrants and refugees are to be kept into account in the national 
strategies applied to fight the virus, considering that, in many cases, they reside in 
places where health care services are overwhelmed or inaccessible, which increases 
the risk of exposure to the virus.
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Besides, the Independent Expert on the enjoyment of all human rights by older 
persons pointed out that older persons do not only face a disproportionate risk 
of death but they are further threatened by COVID-19 due to their care support 
needs or by living in high-risk environments such as institutions. As to its effect on 
women, several human rights mechanisms have stated that the isolation measures 
adopted worldwide may give rise to an increase in the rate of domestic violence, 
including femicides. It has also been indicated that for many women the emergency 
measures have meant increased domestic work and caring for children, family 
members, older people, and sick relatives.

It should be stated that the Human Rights Secretariat monitors the recommendations 
formulated by international human rights organizations, by currently following up 
on the announcements made to tackle the COVID-19 pandemic. Indeed, competent 
governmental authorities have been informed about the main international 
recommendations in this regard so that they may be taken into account in policy 
making and implementation within the current scenario.

Freepik
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It will be possible to assess the implementation of these recommendations and any others in the next Universal Period Review in 2022, 
and the reviews of the relevant treaty bodies, as well as during the upcoming visits of the special procedure mandate holders in Argentina.
 

The following recommendations were made to Argentina by UN Human Rights 
Mechanisms, the Universal Periodic Review, special procedure mandate holders 
and treaty bodies within a 5-year period prior to the pandemic. 
The OHCHR deems them particularly relevant for responding to the pandemic 

in an inclusive and sustainable manner. All recommendations addressed 
to Argentina may be found in the Universal Human Rights Index at: 
https://uhri.ohchr.org/.

Relevance of Human Rights Recommendations to Respond to the Pandemic

ARGENTINA
HUMAN RIGHTS AS THE CORE OF THE RESPONSE

Eradicate poverty and ensure the 
reduction of inequalities in the distribu-
tion of wealth and access to economic 
and social well-being by all people.
Strengthen the support available to 
children living below the poverty line.
Reduce the number of workers in the 
informal sector of the economy so that 
they are covered by labour laws and 
have access to social protection. 
(CRC; CERSC; UPR)

Adopt a policy against discrimination 
against women, people of African 
descent, indigenous peoples and 
migrants.
Prohibit and end racial profiling.
Intensify efforts to combat sexist 
attitudes and stereotypes by State 
authorities.
(CMW; CCPR; CEDAW; UPR)

Implement its National Housing 
and National Infrastructure Plan.
(UPR)

Combat the negative effects of the 
economic activities of companies on 
the environment and biodiversity.
(CRC; UPR)

Restrict the use of detention and adopt 
alternative measures to detention.
Cease disproportionate use of force 
against poor people, children, 
adolescents or persons participating 
in social protest.
Ensure that all allegations of excessive 
use of force by State officials, including 
those that may amount to torture 
or ill-treatment, are investigated.
Enforce the law on access to information.
(CRC; CCPR; UPR) 

Undertake a comprehensive review of 
the national health-care system to 
address the disparities.
Ensure that migrant workers and the 
members of their families gain access 
to the national health-care system.
Ensure equitable and accessible 
distribution of medicines.
(CCPR; CERSC; CMW)

Improve universal access to quality 
education, prevent students from 
dropping out of school and provide 
resources and infrastructure.
Ensure equal access to high-quality 
education for indigenous children, 
children with migrant backgrounds and 
children with disabilities.
(CRC; CMW; CERSC; UPR)

Promote gender equality to combat 
social stereotypes that are detrimental 
to women.
Strengthen and expand the public 
health care system.
Ensure the effective implementation of 
the National Plan of Action for 
Prevention, Assistance and Eradication 
of Violence against Women.
Ensure prompt investigation of 
femicides and gender-based violence.
(CCPR; CERSC; CEDAW; UPR)

Tackle forced labour, modern slavery 
and human trafficking.
Facilitate access to the labour market 
for indigenous peoples, people of 
African descent and migrants.
End child labor.
(CMW; CRC; CESCR; UPR)

LEAVE NO ONE BEHIND
Improve access by LGBTI population to education, health care, employment, 
housing, credit, scholarships and other opportunities.
Adapt legislation to the Convention on the Rights of Persons with Disabilities. 
Implement the universal pension for older persons.
Regulate and implement the demarcation of indigenous lands and the right 
to previous consultation.
(CCPR; CESCR; UPR)

Support the right to food in times of 
economic crisis, by ensuring access to 
food by the most vulnerable people.
Address cases of malnutrition in 
affected provinces.
Enhance the accessibility and the 
quality of school and community 
feeding programmes.
(CCPR; CERSC; CRC)

Recommendations of Human Rights mechanisms: UPR: Universal Periodic Review; CCPR: Human Rights Committee; CERSC: Committee on 
Economic, Social and Cultural Rights; CRC: Committee on the Rights of the Child; CEDAW: Committee on the Elimination of Discrimination 
against Women; CMW: Committee on the Protection of the Rights of All Migrant Workers and Members of Their Families; CAT: Committee 
against Torture; OPCAT: Optional Protocol to the Convention against Torture. Subcommittee on Prevention of Torture; CRPD: Committee 
on the Rights of Persons with Disabilities; CERD: Committee on the Elimination of Racial Discrimination; CED: Committee on Enforced 
Disappearances; UNGP: United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights.
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Vulnerable Populations and Territories 
The population of Argentina is concentrated in few major urban centers; the 
main four agglomerations are the Buenos Aires Metropolitan Area [AMBA, 
in Spanish], Greater Cordoba, Greater Rosario and Greater Mendoza, which 
accommodate 19 million inhabitants, accounting for 43% of the national 
population. Particularly, almost a third of the country’s population (14 million 
inhabitants) reside in CABA and its surroundings (AMBA). Therefore, the country’s 
low population density entails a significantly uneven population distribution with 
densely populated urban centers and large unpopulated or sparsely populated 
territories.2

A middle-income country status also entails major disparities among the regions, 
in terms of both their production activities and their levels of human development, 
well-being and social indicators. The northern region, inhabited by 22% of the 
aggregate population, features a low level of productive development, which is 
evidenced by its low per capita GDP levels and a substantial poverty headcount 

2. INDEC, 2013.

WORLD BANK
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ratio (amounting to 41% of all inhabitants). The region has a mostly rural and low 
density population, 19% of which resides in rural areas (as compared to 9% of the 
aggregate population), from which 3 out of 4 persons live in the open country, i.e., 
away from urban centers.3

The central region is where the majority of the population resides, and the highest 
levels of economic activity and productive development are recorded. This region 
comprises the main urban centers where the manufacturing and service industries 
develop, and substantial natural resources, notably, the humid pampas, where 
60% of the countries’ exports are produced and mainly soy, corn and wheat are 
grown. Even though the poverty headcount ratio in this region is lower (35%), given 
its higher population density, 4 out of 5 poor inhabitants reside in this region, 
mainly in the outskirts of large urban centers. In the second half of 2019, 53% of 
children were poor, and this percentage might escalate to 58.6% by the end of 
2020. These data are projections are based on an estimated decline in the GDP 
and on the findings of the Permanent Household Survey of the National Institute 
of Statistics and Censuses (INDEC).4 Moreover, extreme child poverty by the end 
of 2020 would amount to 16.3%. The analysis conducted reflects major disparities. 
The poverty headcount ratio increases significantly in areas where there are 

3. INDEC, 2010.

4. For further details, see: https://www.unicef.org/argentina/informes/pobreza-desigualdad-infantil-
covid19.
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households comprising children and adolescents in the care of a reference adult 
who is unemployed (94.4%), an informal worker (83.9%), a poorly educated person 
(92.9%), international migrant (70.8%), or where there are households headed 
by women (67.5%). If the dwelling is located in a slum or poor neighborhood, the 
poverty headcount ratio in 2020 will comprise 9 out of 10 children.

Finally, in the southern region, the population is low considering its significant 
territory. Here, the hydrocarbons industry is the most significant activity followed, 
to a lesser extent, by tourism. Due to low population density, the per capita GDP in 
this area is relatively high, and the poverty headcount ratio is lower (30%) than the 
country average, though there is an increased disparity.

Production specialization and the degree of economic development of each 
region are crucial from the social viewpoint. The regions with the highest relative 
productivity levels (the Southern region and, to a lesser extent, the Central 
region) generally feature higher levels of well-being and development, which is 
evidenced, for example, by lower levels of poverty, malnutrition, illiteracy and 
infant mortality. This occurs for two reasons: firstly, productivity and the level of 
production diversification in each region determine the dynamics of labor markets 
and the prevailing wage levels, i.e. the main source of family income. Secondly, the 
preponderant economic activities and their relative level of development ultimately 
constitute the provincial governments’ revenue source, which determines the fiscal 
space available for the implementation of public policies by local governments.

Exports
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Actually, though in Argentina the National State has an outstanding presence 
throughout its territory, certain rights (such as the rights associated with universal 
access to education and health) are the primary responsibility of the provinces. 
Therefore, given the federal government structure, each province’s own resources, 
in addition to the funds received from the federal tax co-participation regime, 
are crucial for the provision of public services and the well-being of the local 
population. As described below, the disparities in terms of the funds available per 
inhabitant vary significantly among the provinces, and this certainly impacts on the 
availability and quality of public services in each region.

Nonetheless, disparities are not solely explained by the differences among regions 
and their degree of productive development or their fiscal space. Socio-economic 
inequalities intertwine with gender gaps, the specific issues of indigenous 
populations and populations of African descent, inequalities in the life cycle 
(children being the most affected population) and the difficulties of migrants 
and persons with disabilities, among other groups whose rights are frequently 
infringed. These dimensions interact with each other nationwide, feed on one 
another and determine the life conditions of the population as a whole.5

5. ECLAC, 2016.

UN Argentina
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As a result of this marked regional asymmetries in Argentina, the access to 
economic, social, and cultural rights of its population is determined to a large 
extent by birthplace. Therefore, there are wide gaps among the provinces in terms 
of achieving the SDGs, such as those related to ending poverty and hunger, access 
to health and quality education, gender equality or access to decent work. 

Within this territorial context, the arrival of COVID-19 has impacted on large urban 
agglomerations. In fact, the territories with the highest number of confirmed 
cases are CABA, the province of Buenos Aires, Chaco, Córdoba, and Santa Fe. 
The province of Chaco is an exceptional case, with a population of 1,053,466 
inhabitants, out of which 41,000 are indigenous people, i.e. 4 out of 100 inhabitants 
of Chaco are indigenous or identify themselves as descendants of indigenous 
peoples.

The spread of the virus in the most vulnerable neighborhoods of CABA and the 
province of Buenos Aires ‒which are also particularly affected by dengue‒ poses 
significant challenges. These challenges relate, among other factors, to precarious 
housing and labor conditions. Most dwellings are characterized by poor sanitary 
conditions, lack of access to water and overcrowding. Isolation measures have 
had an impact on employment ‒which, to a great extent, is characterized by 
informality‒ and this has caused an increase in the demand for community-feeding 
programs.

In CABA, as of July 8, almost 40% of the total number of infected people were 
dwellers of vulnerable neighborhoods. In total, 10,507 COVID-19 cases were 
recorded in vulnerable neighborhoods in CABA. Out of this number, 6,409 patients 
have already been discharged. The most affected neighborhoods are the following: 
Barrio Padre Ricciardelli (1-11-14) with 2,801 cases and Barrio 31 with 2,712 cases.

The cases detected in vulnerable neighborhoods in CABA may be broken down 
as follows: 1,701 in Barrio 21-24; 1,085 in Barrio 20; 636 in Ciudad Oculta; 301 in 
Barrio Fátima; 205 in Barrio Cildañez; 202 in Barrio Ramón Carrillo; 142 in Villa Los 
Piletones; 124 in Playón Chacarita; 122 in Asentamiento La Carbonilla; 107 in Barrio 
Inta; 100 in Barrio Rodrigo Bueno; 64 in Zavaleta; 36 in Asentamiento El Triángulo; 
33 in Barrio Los Pinos; 29 in Asentamiento María Auxiliadora; 16 in Conjunto 
Habitacional Los Piletones; 15 in Asentamiento Luján-Bosch; 13 in Asentamiento 
Bermejo; 10 in Villa 13 Bis; 10 in Barrio Mitre; 6 in Asentamiento La Esperanza; 
5 in Villa Calacita; 5 in Asentamiento Lamadrid; 5 in Villa 17; 5 in Asentamiento 
Scapino; 3 in Asentamiento El Pueblito; 3 in Asentamiento Matanza y Ferré; 3 
in Asentamiento La Doña y El Buen Samaritano; 2 in Asentamiento Saldías; 2 in 
Asentamiento Los Arcos; 1 in Barrio Lacarra; 1 in Asentamiento Biarritz y Espino; 1 
in Asentamiento San Pablo and 1 in Villa 16. 
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Also, some particularly vulnerable groups and sectors of the population that 
are poor and incapable of earning an income, are usually excluded from social 
protection programs and measures. In particular, the groups that may be identified 
as the most vulnerable within this crisis scenario are the following: older people, 
persons in detention, people with disabilities; urban indigenous population, as well 
as people living in indigenous communities; irregular migrants; women; children, 
adolescents and youth; the LGBTI+ people, in particular, transgender persons; 
people living with HIV, persons living in slums; as well as persons in street situation.

A quick survey conducted by the United Nations Children's Fund (UNICEF), where 
over 2,600 households were surveyed, reflected the conditions of households 
in relation to the measures adopted by the national government. Since isolation 
measures were adopted, 60% of the total number of households surveyed have 
experienced a decrease in their income as a consequence of the measures taken, 
i.e., 3.6 million households comprising 15 million people. Loss of household income 
reaches 63% in slums and settlements, 65% in the case of households including 
at least one person with disability, 70% among the beneficiaries of the Universal 
Child Allowance (AUH, in Spanish) and 75% among households with five or more 
members.

 

INCOME FLUCTUATION IN ARGENTINE HOUSEHOLDS
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In an isolation environment, the main cause associated with income decline 
is related to the type of worker (e.g. street vendors, self-employed plumbers, 
construction workers, electricity technicians, casual laborers, etc.) and their 
inability to work (56%), followed by a temporary suspension of work (18%); a 
drop in sales volumes, orders or customers (15%); reduced working hours (12%); 
reduced wages (8%), among other minor causes. This is reflected in, for example, 
the fact that 72% of households lacking wage-earners experienced income 
decline. Besides, 7.2% of households claim to have lost at least one job, which 
equals 400,000 households where at least one person has lost their job, reaching 
10% in the Northeastern area (NEA, in Spanish). From an analysis of households 
based on Household Per Capita Income (FPCI), it was concluded that 10% of 
households from the quartile with the lowest income had a member who had 
lost their job. Even more, among the households including at least one person 
with disability, employment loss has increased to 15%. Finally, due to income 
decline, some households (39%) have had to freeze payment of utility bills, mostly 
electricity, gas, phone, mobile or Internet service. These figures amount to 45% 
in the case of low-income households. Besides, 5% of households had to reduce 
medicine consumption, while medicine consumption was reduced in 7.5% of 
households situated in slums and settlements.

Women
Movement restrictions, financial constraints and overall uncertainty within 
a patriarchal culture are linked to a high risk of violence against women. The 
Committee on the Elimination of Discrimination against Women (CEDAW) has 
expressed its deep concern for the aggravated inequalities and the higher risk of 
gender-based violence and discrimination suffered by women as a consequence 
of the current crisis caused by COVID-19. Additionally, CEDAW has communicated 
to the States parties that they have the duty to ensure that the measures adopted 
to fight COVID-19 do not directly or indirectly discriminate against women and 
girls. Moreover, the States parties are bound to protect women from gender-
based violence and ensure that perpetrators are held accountable, to boost 
women’s socio-economic empowerment and to ensure their engagement in policy 
formulation and decision-making in all crisis responses and recovery measures.6 
Also, the United Nations Special Rapporteur on violence against women has 
expressed her concern in this regard and over the reality of women exposed 

6. CEDAW Committee, guidance notes: CEDAW and COVID-19. Available at: https://www.ohchr.org/sp/
hrbodies/cedaw/pages/cedawindex.aspx.
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to a higher risk of gender-based violence, namely: women with disabilities, 
undocumented migrant women, and women victims of human trafficking.7

So far, hundreds of gender-based violence reports have been recorded. According 
to the Ministry of Women, Genders and Diversity (MMGyD, in Spanish), as from 
March 20, the number of emergency calls taken by the 144 Hotline has risen 
by over 39%. For this same reason, the MMGyD has added other supplementary 
communication channels, such as instant messaging (WhatsApp) and e-mail, as well 
as a mobile application to address these cases.8 Due to the mandatory lockdown, 
COVID-19 has presented additional difficulties for VAWG survivors to flee from 
violent environments or gain access to life-saving protection injunctions and/
or to other essential services. The economic impact of the pandemic may create 

7. “El coronavirus golpea tres veces a las mujeres: por la salud, por la violencia doméstica y por cuidar 
de los otros” [“Three ways coronavirus is hitting women: health, domestic violence, and caregiving], UN 
News, March 27, 2020. Available at: https://news.un.org/es/ story/2020/03/1471872.
8. Ministry of Women, Genders and Diversity, “Medidas en materia de género y diversidad en el marco 
de la emergencia sanitaria” [“Gender and diversity measures within the framework of the health 
emergency], April 2020. Available at: https://www.argentina.gob.ar/ generos/medidas-en-materia-de-
genero-y-diversidad-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria.

UNDP Argentina
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additional barriers preventing women from leaving a violent partner and may pose 
a higher risk of sexual exploitation. Besides, it has placed an additional burden on 
them as caretakers of children, older people, and people with disabilities. 

The MMGyD has carried out actions to address these additional challenges ‒for 
example, guidelines for law enforcement officers and forms for filing gender-based 
violence reports during mandatory preventive isolation measures due to COVID-19. 
Furthermore, it was decided that persons suffering gender-based violence might 
be exempted from isolation measures in force majeure cases, where they require 
assistance or need to file a VAWG report; any protection injunctions expiring during 
the lockdown would be automatically extended; a guide of geolocated 144 Hotline 
assistance centers would be prepared;9 efforts would be coordinated with trade 
unions and universities to make hotels and other accommodation facilities available 
to the Ministry.10 Additionally, the MMGyD together with the Ministry of Justice and 
Human Rights, the Ministry of Security, the Argentine Public Prosecutors’ Office and 
the Argentine Public Defense Attorneys’ Office designed a protocol to intervene in 
gender-based violence cases during mandatory preventive isolation measures.

In addition, the emergency measures required to fight COVID-19 increased 
women’s burden in terms of domestic work and caring for children, older relatives, 

9. Available at: https://www.argentina.gob.ar/generos/mapamujeres.

10. Ibid.

WOMEN’S INVOLVEMENT IN HOUSEHOLD CHORES

Women who feel overburdened
51%

Helping children with their homework
22%

Cooking
20%

Childcare
28%

Cleaning
32%

Source: UNICEF



34

UNITED NATIONS FRAMEWORK FOR COVID-19 SOCIO-ECONOMIC  
AND ENVIRONMENTAL RESPONSE AND RECOVERY IN ARGENTINA  

and sick family members. Care work is one of the greatest challenges women and 
girls are facing in their homes within the framework of isolation measures. Mostly, 
the responsibility for these tasks lies with women. This places an excessive burden 
on them and heightens the stress caused by the lockdown per se.

In this regard, the MMGyD launched an awareness-raising campaign promoting 
shared responsibility and the distribution of care work at home. Besides, it is worth 
highlighting that action was taken to enable parents and guardians in the care of 
children and/or adolescents attending primary school, secondary school, child care 
centers or kindergartens, persons with disability or older dependents to request 
leaves of absence or be excused from work.

According to a quick survey conducted by UNICEF, 51% of the women over 18 
years of age interviewed expressed that, during isolation measures, they have felt 
overburdened with household chores, including childcare, shopping, cooking, and 
cleaning. Such overburdening activities may be broken down as follows: cleaning 
(32%), care burden (28%), cooking (20%) and helping children with their homework 
(22%). Also, 4% of women claim to be experiencing a higher workload. In practically 
all the areas surveyed, women’s involvement has increased during the lockdown 
with respect to the prior period, namely: cooking, washing up, cleaning, sanitizing 
groceries, helping children with their homework, and playing with children. The 
only activity where women’s involvement has decreased is shopping. Such decrease 
is not only due to gender-based stereotypes but also due to the fact that it is the 
only task that requires leaving home; thus, reinforcing women’s confinement.

Another key aspect during the pandemic is safeguarding the sexual and reproductive 
rights of adolescents, young people, and women. One of the challenges in this 
regard is ensuring that pregnant women continue their antenatal care and that 
persons using contraception methods do not experience contraceptive shortages.

Persons deprived of their liberty
The conditions of the Argentine prison system in terms of accommodation and 
the resources available for persons deprived of their liberty to access rights vary 
depending on each jurisdiction. The Federal Prison Service (SPF, in Spanish) is under 
the direction of the Argentine Ministry of Justice and Human Rights. Also, each 
province has its own penitentiary service in charge of provincial prisons.

According to the latest statistics, the number of detainees in detention centers and 
police stations totals 103,209. The detained population in Argentina has tripled 
over the last two decades, which results in chronic overcrowding and increases 
the chances for the spread of COVID-19. 
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The Committee against Torture has recommended that the Argentine State 
redouble its efforts to reduce overcrowding in places of detention, notably by 
adopting alternatives to imprisonment; and that it prohibit the use of police 
stations as places for the long-term detention of prisoners and ensure compliance 
with the prohibition.11 In this regard, the Special Rapporteur on torture and other 
cruel, inhuman or degrading treatment or punishment, has added that the number, 
presence time and detention-specific training of health professionals was found to 
be insufficient as was the supply of medical equipment, pharmaceuticals and dental 
care.12 For this reason, the Special Rapporteur recommended the State to adopt 
and implement special health programs to address the challenges of chronic or 
contagious diseases, including HIV / AIDS, and of drug addiction, including through 
the introduction of effective drug-replacement therapies.

Additionally, the Special Rapporteur on Torture stated that detention conditions 
in Argentina are a matter of humanitarian urgency and might amount to torture 
or cruel, inhuman, or degrading treatment. They also identified the risk of rioting 
throughout the country. In most detention centers, health care units lack sufficient 

11. CAT/C/ARG/CO/5-6, July 17, 2017, pg. 16. 

12. A/HRC/40/59/Add.2

UN / Victoria Hazou
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resources to respond to a crisis like the one caused by COVID-19. Due to the 
claims of the persons deprived of their liberty in many provinces, visits have been 
suspended as a preventive measure by the National Torture Prevention Mechanism 
(MNPT, in Spanish) and some recommendations have been issued to avoid the 
spread of COVID-19 in detention centers.13 Even when the prison system provides 
meals to detainees, their quality and quantity is insufficient. This has an impact on 
their life and health, and especially affects persons living with HIV and tuberculosis. 
In fact, inmates’ families often bring food for their relatives, without which the 
detainees’ food supply would be scarce; thus, causing even more tension.

Due to the foregoing problems, over the first months of mandatory isolation, 
mutinies have been reported in several prisons in Argentina, where inmates 
complained about the poor sanitary conditions available to protect themselves and 
prevent the spread of the coronavirus. In many cases, there have been deaths and 
wounded inmates in the most violent riots. The Province of Buenos Aires, where a 
penitentiary emergency was declared in December 2019 due to overcrowding, has 
also reported mutinies in federal and provincial prisons for similar reasons.

In CABA, the inmates of the Villa Devoto penitentiary demanded sanitary 
accommodation and hygiene measures to prevent coronavirus infections, as well as 
the release of vulnerable at-risk groups.

COVID-19 has posed an urgent human-rights challenge in penitentiaries, as the 
State is particularly responsible for people under its custody, who depend entirely 
on the State for protection. It also entails a pressing challenge for public health care 
as prisons may become a focus of infection not only for inmates, but also for prison 
staff, their families and entire communities

The OHCHR Regional Office for South America has prepared a document describing 
the legal arguments, as set forth in human rights international standards, for the 
immediate reduction of the population of detention centers, through releases 
and non-custodial alternatives, within the COVID-19 setting, for certain persons 
deprived of their liberty, such as pregnant women, women with children in 
detention; persons with disabilities or chronic diseases; young first offenders or 
persons convicted for petty offenses; persons in pre-trial detention serving minor 
sentences or persons with imminent release dates.14 Perpetrators of human rights 
violations, homicide, manslaughter and other crimes against persons, particularly 

13. See: https://cnpt.gob.ar/#.

14. In April 2020, the OHCHR Regional Office for South America stated that there are arguments in 
favor of reducing the number of persons deprived of liberty.
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those charged with gender-based violence and sexual harassment offenses are 
excluded from this category. 

Within this framework, in light of the highest risk of infection to which persons 
deprived of their liberty are exposed due to detention, the Argentine Ministry of 
Justice and Human Rights issued resolutions establishing “Recommendations for 
Penitentiary Facilities. Novel Coronavirus (COVID-19)”. 

Within the scope of the SPF, a Crisis Committee was created in order to coordinate 
prevention, detection, and assistance measures to tackle the epidemic outbreak. 
The Committee coordinated all actions with the Argentine Ministry of Health, 
namely: the dissemination of information on the disease and preventive measures, 
a flu vaccination campaign, health checks, a referral system in each penitentiary 
unit, based on their geographical location and involving the closest health care 
providers, repurposing spaces as isolation areas, etc.

The Committee coordinated actions with the Ministry of Public Works to add more 
isolation areas in different facilities. According to the general guidelines, face-to-
face classes and visits were suspended, and precautions were taken to mitigate the 
impact of the measure (by delivering phone cards and establishing a protocol for 
the use of a video call system).

Several case management protocols were prepared following the guidelines of the 
Argentine Ministry of Health.15 As to the coordination of the efforts made with the 
judicial system to promote measures addressing the current situation, a survey was 
conducted of the at-risk persons accommodated, according to the criteria set out by 
the Argentine Ministry of Health. The findings of this survey were informed to the 
competent judicial authorities.

Moreover, within the scope of action of the Argentine Directorate of Social 
Rehabilitation, mechanisms were established in order to collaborate with the 
transportation of released persons throughout Argentina, as their freedom of 
movement is restricted by mandatory preventive isolation measures.

Finally, for the purpose of promoting non-custodial alternative measures, 
the Directorate of Support to Persons under Electronic Surveillance adopted 

15. Protocol for Coronavirus (COVID-19) detection, early diagnosis, preventive isolation and quarantine; 
Guidelines for the admission of persons in detention in the SPF facilities; Communication Protocol 
for epidemiological (COVID-19) follow-up and surveillance for convicts released from federal 
penitentiaries; Procedural guidelines for COVID-19 differential diagnosis by health professionals of the 
SPF, and new health professionals were assigned to penitentiaries.
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intervention methodologies aimed at accelerating the response to the requests 
made by the federal courts and the courts of the City of Buenos Aires. It should 
be pointed out that, in this scenario, women with children were one of the main 
groups considered for this methodology. 

It is important to highlight that, in the socio-economic recovery pillar, cooperatives 
are a key tool for the reintegration of convicts after their release from prison. 
An analysis of the confinement environment also requires adopting measures to 
address the exit of convicts after serving their sentence, fostering assistance and 
the provision of tools that would ensure access to work and the possibility for both 
men and women to provide for their dependents, preventing recidivism.

Another issue to be addressed is the situation of transgender women. According 
to the latest report of the Prison Ombudsman’s National Office,16 there has 
been a dramatic increase in the number of transgender and transvestite women 
incarcerated, due to the increasing criminalization of this group under law No. 
23,737; seven out of ten women are deprived of their liberty in the SPF for breaking 
the narcotics act.17 

By the end of 2018, 76% of them were detained without a final conviction. The 
report reflects the differential impact of prison on transgender and transvestite 
women and points out that the regulatory framework of the Gender Identity Act 
has not necessarily resulted in better conditions and quality of life in prison for 
the transgender/transvestite community. It also describes the particular forms of 
infringement on their rights, discrimination and violence experienced by this group 
based on their gender identity 

Besides, in Argentina there are over 12,000 people confined in mental health 
institutions according to the latest census carried out by the national government 
with the support of PAHO/WHO.18 The vast majority of these people are held at 
different levels of confinement in about 162 institutions, out of which 41 are public 
institutions, where the average presence time is approximately 12 years.

COVID-19 cases have been detected in some of these specialized mental health 

16. Prison Ombudsman’s National Office et al., “Las mujeres trans privadas de la libertad: la 
invisibilidad tras los muros” [“Transgender women deprived of their liberty: invisibility behind the 
walls”], April 2020. 
17. Data from the National System for the Enforcement of Sentences.

18. First National Census of Persons Institutionalized for Mental Health Reasons, 2019. Available at: 
http://www.msal.gob.ar/images/stories/bes/graficos/0000001549cnt-2019-09-06_primer-censo- 
nacional-personas-internadas-por-motivos-de-salud-mental.pdf.
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institutions. Given their living conditions, overcrowding ‒in some cases over 30 
people share the same room‒ and the difficulties to maintain preventive behavior 
at an individual level, these institutions are extremely vulnerable to COVID-19 
infection. In addition, a large proportion of the population is over 65 years old 
and presents comorbidities. This situation is even more appalling considering that 
Law No. 26,657 on Mental Health establishes that the closure of these institutions 
is mandatory as they infringe on the human rights of mentally-ill persons, and as 
provided for in its regulatory decree, in 2020 all institutionalized persons should 
receive community-based treatment.

As described above, the persons deprived of their liberty are a particularly 
vulnerable group due to the nature of the restrictions that have already 
been imposed on them and their limited capacity to take precautions. The 
pervasive problems in many prisons and other detention centers, e.g. extreme 
overpopulation and unhealthy conditions, are also worsening. In this setting, it is 
essential that State authorities fully regard the rights of persons deprived of their 
liberty, their families and the detention and health care staff when making policies 
to fight the pandemic. The actions taken to manage the risk faced by detainees 
and staff in detention centers must reflect the principles of “do no harm” and 
“equivalence of care.” It is also important that there is transparent communication 
to all persons deprived of liberty, their families and the media concerning the 
measures being taken and the reasons for them. The prohibition of torture, cruel 
inhuman or degrading treatment or punishment cannot be derogated from, even 
during exceptional circumstances and emergencies which threaten the life of the 
nation. The Subcommittee on Prevention of Torture has issued advice for the State 
parties and the MNPT.19

19. Subcommittee on Prevention on Torture, “Advice of the Subcommittee on Prevention of Torture to 
States Parties and National Preventive Mechanisms relating to the Coronavirus Pandemic”, March 25, 
2020.
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Children and adolescents without parental care  
and adolescents in conflict with criminal law 
In their last review in Argentina, the Committee on the Rights of the Child (CRC) 
stated that overcrowding, poor nutrition, and the lack of proper sanitation facilities 
have resulted in appalling living conditions in many juvenile detention centers, in 
violation of the criminal law.20 In this regard, it has recommended the State to take 
immediate steps to rectify the deficiencies in detention centers across all provinces, 
promote non-judicial measures, alternative sanctions, probation, mediation, 
counselling or community service, and use wherever possible alternative measures 
at sentencing and, in cases where detention is unavoidable, to ensure that the 
children are not detained together with adults.21

Children and adolescents in conflict with criminal law are especially vulnerable to 
COVID-19. With the confinement and social distancing measures in place owing to 
the pandemic, adolescents in detention centers are undergoing different situations 
that deepen the infringement of their rights. For example, visits and contacts with 
their family members were interrupted to prevent infection, most of the social, 
educational and recreational activities they regularly undertook in the centers were 
substantially reduced, face-to-face schooling was discontinued, and the staff that 
often assist them were reduced. In addition, the inadequate living conditions in 
detention centers and the pandemic create an unfavorable environment for the 
protection of the physical health of the adolescents detained there.

According to the latest official data in the "National Survey of Juvenile Penal 
Institutions and Population", DINAI, issued by the National Secretariat for Children, 
Adolescents and the Family (SENAF) in June 2019, 5,872 adolescents and young 
people throughout the country were serving some form of criminal justice sanction, 
including community supervision programs (4,635), restriction of liberty (183) and 
deprivation of liberty (1,054).

Indeed, the CRC, in its April 2020 statement on the grave physical, emotional and 
psychological effect on children of COVID-19, recommended releasing children from 
all forms of detention or confinement, whenever possible, and providing those who 
cannot be released with the means to maintain regular contact with their families. 
Many States have adopted measures to restrict visits and contact opportunities 
for children living in institutions or deprived of their liberty, including children 

20. Committee on the Rights of the Child, CRC/C/ARG/CO/5-6.

21. Ibid.
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confined in police institutions, prisons, secure centers, migration detention centers 
or camps. While these restrictive measures can be seen as necessary in the short 
term, over long periods they will have a marked negative effect on children. Children 
should at all times be allowed to maintain regular contact with their families, and 
if not in person, through electronic communication or telephone. If the period 
of emergency, disaster or State-ordered confinement is extended, consideration 
should be given to reassessing the measures that prohibit such visits. Children in 
migration situations should not be detained nor separated from their parents if 
accompanied. The arrest or detention of children for violating State guidelines and 
directives relating to COVID-19, must be prevented, and it must be ensured that any 
child who was arrested or detained is immediately returned to his or her family.22

As for children and adolescents without parental care, the CRC in its statement 
on COVID-19 also warned about their protection needs, since their vulnerability is 
further increased by the circumstances caused by the pandemic.23 It is estimated 
that in Argentina there are 9,000 children and adolescents living in alternative 
care facilities throughout the country. Although the UN Guidelines for the 
Alternative Care of Children state that, due to their characteristics and organization, 
care institutions should be the measure of last resort, more than 80% of children 
lacking parental care live in institutions. 

The COVID-19 pandemic has caused drastic changes in the routines of children and 
adolescents living in care institutions. Multiple dimensions, such as their learning 
possibilities; their access to preventive health care and continuity of medical 
treatment and rehabilitation; their opportunities for recreation, play and sports; 
their social interactions and contact with others, as well as their privacy, have been 
seriously affected since the beginning of the mandatory preventive isolation.

Some of the challenges that the pandemic has brought to care institutions are: the 
lack of space and adequate resources for suspected or confirmed cases of COVID-19 

22. Committee on the Rights of the Child, “Statement on the grave physical, emotional and 
psychological effect of the COVID-19 pandemic on children”, April 2020.

23. Ibid.
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to practice self-isolation and physical distancing; the decrease in the number of 
personnel in charge of the care of children (in many cases due to medical leave for 
being an at-risk population); the lack of connectivity and technological equipment to 
maintain regular contact with family and friends and not to interrupt the processes 
of restoration of the family bond or discharge from the institution; and the 
monitoring and technical supervision difficulties of provincial protection agencies. 
In addition to this, the frustrations, insecurities, and fears experienced both by 
children and workers in residential facilities during isolation make it more complex 
to ensure the well-being of boys / girls and their rights during the pandemic.

The Ministry of Health and SENAF, with the support of UNICEF, developed two 
protocols for the management of suspected or confirmed cases of COVID-19, both 
in care institutions and juvenile detention centers. To ensure effective compliance 
with these protocols in every residential care facility and closed center in the 
country, the AUNAR initiative was introduced which, through a money transfer 
by means of prepaid debit cards of an amount per child and adolescent living in 
a facility, allows for the purchase of hygiene and sanitation supplies, personal 
protective equipment and educational recreational equipment so that children 

UNICEF
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and their caregivers can apply the protocols and comply with the health measures, 
while guaranteeing the right to play and recreation during the pandemic.

Likewise, and aware that in similar humanitarian situations the psychosocial health 
of both children and adolescents and their caregivers requires special measures, 
UNICEF has developed audiovisual capsules and podcasts with support strategies 
for the staff of childcare institutions during the pandemic. In addition, nine 
provinces are helping adolescents that are being pre-released or released from 
care institutions, and building the capacities of technical teams through training on 
issues of concern to adolescents and technical teams, related to the coronavirus, 
isolation in facilities and concerns about the future and the way out of the pandemic. 
Virtual socio-educational activities are being conducted for adolescents living in 
closed centers, with the aim of providing continuity and further developing socio-
educational and recreational activities, initially in the province of Buenos Aires, to be 
later spread to the rest of the country. In addition to this, caregivers are receiving 
training to strengthen the socio-educational work with adolescents, as well as the 
transmission of content learning from the activities. They are also being given 
psychosocial support so that they have the tools to deal with the various stressful 
situations that affect their role in the current health emergency. 

Indigenous Peoples 
The COVID-19 pandemic is disproportionately affecting indigenous peoples, 
exacerbating underlying structural inequalities and pervasive discrimination. 
These serious impacts need to be specifically addressed in the response to and 
aftermath of this crisis.24 Indigenous peoples, like all individuals, are entitled to 
all human rights. Specific rights that are of particular relevance to indigenous 
peoples during this crisis -both individual and collective in nature- include the 
right to self-determination and the right of indigenous peoples to participate in 
and be consulted on measures that affect them, including the requirement to seek 
their free, prior and informed consent.25 Therefore, indigenous peoples -leaders, 
representatives and traditional authorities- must be considered key partners in 
addressing the pandemic. 

Indigenous peoples are particularly vulnerable to imported diseases, even to 

24. United Nations General Assembly, “The Right to health and indigenous peoples with a focus on 
children and youth”. Available at: https://www.undocs.org/es/a/hrc/33/57.

25. See articles 10, 19, 21, 22, 23, 24, 28, 29 and 30 of the United Nations Declaration on the Rights of 
Indigenous Peoples.
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common flu in normal times, which is why it is essential to adopt timely and 
culturally relevant measures.

In Argentina, indigenous peoples' access to healthcare is limited due to the quality 
of healthcare services and the stigmatization and discrimination they are subject 
to. Unless appropriate measures are taken, indigenous peoples in Argentina could 
be highly vulnerable to COVID-19. The pandemic has not yet massively reached 
indigenous peoples, but Chaco, which is the third province with the highest 
number of COVID-19 patients, has a large indigenous community. Furthermore, 
the province of Salta is still facing a social and health emergency that is affecting 
indigenous children. Cases of malnutrition-induced death and hospitalization of 
children have been reported. Lack of access to clean water is yet another challenge 
in this area. In this sense, the COVID-19 outbreak could magnify the risk for these 
communities. The Committee on the Elimination of Racial Discrimination (CERD) 
has expressed concern about the structural discrimination faced by indigenous 
peoples, and has recommended that the Argentine State adopt a comprehensive 
policy that promotes social inclusion and seeks to reduce the high levels of poverty 
prevalent among indigenous peoples and strengthen its efforts to address the 
situation of child malnutrition that particularly affects them.26 Similarly, certain 
recommendations accepted by the Argentine State in the third cycle of the 

26. CERD/C/ARG/CO/21-23.

UNDP Argentina
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Universal Periodic Review bring light to the need to fight against the historical 
discrimination long suffered by these peoples and develop a broad national 
multisectoral strategy to address their rights.27

Faced with this situation, it is necessary to ensure that indigenous peoples have 
access to timely and accurate information on prevention and care, how to seek 
help or healthcare in case of symptoms and what is being done to address the 
pandemic, in their own language. Provincial community radio stations can be good 
partners for the dissemination of this information. 

Poverty and extreme poverty are pervasive in most indigenous communities in 
Argentina. The population depends on the production of necessity items, some on 
their occasional income and jobs in agricultural and livestock production facilities. 

In light of this reality, the outbreak of COVID-19 and the need to quarantine to 
prevent the spread of the virus further expose the indigenous population to a much 
more critical scenario in terms of access to food. Therefore, the livelihoods in these 
communities depend on what little they can get from hunting and fishing, as well as 
the support they receive from local and national authorities, in the form of food and 
safe and clean water packs. 

For these reasons, measures must be taken to improve access of indigenous 
communities throughout the country to food, healthcare, drinking water and basic 
sanitation services, not only now but also in the post-pandemic stage, as well as 
to ensure that they can access their rights and fight against discrimination and 
stigmatization.

Migrants and Refugees
The pandemic has especially affected human mobility at the global level, and 
Argentina is no exception to this situation. 

At present, 2,212,879 migrants (of which 175,000 are estimated to have 
international protection needs) and approximately 12,000 refugees and/or refugee 
status seekers live in Argentina. It is estimated that 800,000 people out of that total 
are below the poverty line (over 36%) and that, in turn, 52% of these poor migrants 
are women. Latin American migrants and refugees have the highest poverty and 
extreme poverty rates, while the African and Afro-descendant population is also 
particularly affected. The highest poverty and extreme poverty rates among 

27. Universal Periodic Review, Third cycle, recommendations No.107.22; 107.24; 107, 25.
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migrants are observed in the children and adolescents age group: 33.4% are poor 
and 16.4% are extremely poor. 

Border closure and mandatory preventive isolation measures -which were adopted 
since the beginning of March-, have had a particular impact on the social and 
economic conditions of the refugee and migrant population in at least three 
dimensions. 

Firstly, there is an impact on the social situation of a significant portion of the 
migrant and refugee population due to the reduction, or even loss, of their source 
of income since they were engaged in the informal sector of the economy. In many 
cases, this population only has enough savings for few days and have no family or 
community network that can make up for their lack of income.

The economically active population among migrants in Argentina amounts to 
837,000 people (2019 Argentina Permanent Household Survey, EPH,), among 
which there are 71,000 unemployed migrants. While the migrant population is 
less affected by unemployment than the native population, the rate of informal 
employment is higher among the migrant population. A total of 245,000 or 47.2% 
of all wage-earning migrants are not registered, as compared to 33.3% among the 
native population. In addition, there are 206,000 self-employed migrants. These 
are the two groups whose income has been most affected during confinement and, 
therefore, the ones experiencing the highest vulnerability. 

To be eligible for the Emergency Subsidy (IFE, in Spanish), individuals must have 
legal residence in Argentina for no less than two years. According to recent IOM 
estimates, there are approximately 372,000 regular migrants who will not have 
access to the IFE subsidy. This group is composed of migrants of the following 
nationalities: Venezuelan (32.8%), Paraguayan (18.9%), Bolivian (16.2%), Colombian 
(7.2%) and Peruvian (6.9%). Among them, 51% are males and 49% are females. Fifty-
eight percent live in the Autonomous City of Buenos Aires (CABA), 14% in Buenos 
Aires, 5% in La Plata, 3% in Córdoba, 2% in Rosario and 2% in Mendoza, among 
other locations.

According to civil society organizations working with the migrant population, 
the restrictions to access the IFE were not only due to the two-year minimum 
legal residence requirement, but also to the fact that migrant residents that met 
this condition did not have their information updated in the databases of the 
National Social Security Administration (ANSES). As per the Ministry of Economy, 
the ANSES rejected 13.5% of the IFE applications based on the applicants' lack of 
updated personal data and 4% on their failure to meet residence requirements. 
The organizations indicated that, of 190,000 migrants whose IFE applications were 
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rejected, 96,000 cases were rectified based on the cross correlation of data between 
the ANSES and the National Bureau of Migration (DNM). The DNM received 101,000 
application files of migrants from ANSES. Of these, 93,000 cases were rectified 
so that they could access the second cycle of benefit payment. The remaining 
8000 cases present complexities unrelated to the applicant's nationality as the 
determining factor, and work continues on a case-by-case basis to resolve them.

Secondly, by preventing the entry into the territory of people who were in border 
areas, mainly land borders, there have been instances of family separation 
(especially between Brazil and Argentina, and Bolivia and Argentina); lack of 
mechanisms to request international protection or admission to the territory for 
humanitarian reasons, and, in some cases, lack of access to food and temporary 
accommodation in the border areas where they must remain. This situation 
worsens when the population is subject to discriminatory practices by local actors.

MIGRANTS IN ARGENTINA

175,000 International 
protection 
needs

800,000 Below the 
poverty 
line 52% 

12,000 International 
protection 
seekers
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Thirdly, due to the lockdown and the consequent reduced operation or even 
temporary closure of different public administration offices, a large number of 
migrants and refugees, particularly those who had recently entered the country 
or were temporarily in the territory, have been unable to initiate or continue 
their proceedings to apply for residence or refugee status. Therefore, without a 
residence permit, they are not qualified to obtain a national identity document 
(DNI) and they face legal and administrative barriers to accessing social programs, 
opening a bank account, or hiring cell phone or internet services, among other 
resources considered essential during lockdown.

The DNM ordered the automatic extension of expiration dates for temporary, 
transitory and interim (residencia precaria) residence permits, as well as the 
suspension of administrative deadlines to prevent migrants from falling into 
an irregular status. Likewise, the National Commission for Refugees (CoNaRe) 
implemented an online system to process new applications and respond to 
queries. Additionally, the Argentine State authorized individuals with interim 
residence permits to circulate in the event that they fall within the specified 
exemptions to the lockdown.

UNHCR / Viktor Pesenti
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LGBTI+ People
There is growing concern about access to healthcare for LGBTI+ populations in 
the context of the pandemic. During the mandatory quarantine period, some 
transgender people had to interrupt their hormone therapies. Additionally, 
transgender adults are also more likely to rate their health as poor or insufficient, 
as compared to the general population. More than 1 in 5 transgender adults 
suffer from at least one or more chronic conditions, such as diabetes, arthritis, or 
asthma.28 Stigma and discrimination deter transgender individuals from seeking 
healthcare. Their need to tackle healthcare barriers and their lack of insurance make 
them less likely to receive medical care and, therefore, existing health conditions 
translate into a compromised health status. In addition to this, transgender people 
work in the informal market, so they will have no income over the next months. 
Consequently, the most vulnerable of them could end up suffering from food 
insecurity unless they have a social safety net they can rely on. These are some of 
the impacts that COVID-19 could have on LGBTI + populations, which could heighten 
their vulnerability to human trafficking and sexual exploitation.

LGBTI+ people and communities have not been taken into consideration by policy-
makers in their efforts to respond to or mitigate the pandemic, and in many cases, 
they face disproportionate discrimination or impact derived from it. Existing 
criminalization laws make LGBTI + people more vulnerable to police abuse and 
arbitrary detention. Having to stay in their homes, LGBTI + children, youth and elderly 
are forced to endure prolonged exposure to family members who do not accept them, 
exacerbating the rates of domestic violence and both physical and emotional abuse.

People with Disabilities 
People with disabilities also suffer greater inequalities as compared to the rest of 
the population. Their living conditions are severely deteriorated by the limitations 
they face in terms of access to education and the job market. According to the 
National Institute of Statistics and Censuses (INDEC, in Spanish) in 2010, 12.9% 
of the national population has some type of disability, while the rate is higher 
among the population with income below the poverty line (this condition is more 
associated with disability than with old age). For this reason, it comes as no surprise 
that disability is more prevalent in the poorest regions of the country, especially 

28. Pan-American Health Organization, “Breaking down barriers to healthcare access for 
transgender people in Argentina”. Available at: https://www.paho.org/hq/index.php?option=com_
content&view=article&id= 14259:breaking-down-barriers-healthcare-access-transgender-people- 
argentina&Itemid=135&lang=es.
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the North, indicating that disability is not always random, but rather linked to other 
dimensions, such as living conditions and geographical location. In addition, people 
with disabilities are often victims of discrimination: according to the survey carried 
out by the National Institute to Combat Discrimination, Xenophobia and Racism 
(INADI) in 2014, more than 50% of people with disabilities have experienced 
some form of discrimination in their lives.

To ensure that people with disabilities are not deprived of lifesaving information, 
communication strategies should include qualified sign language interpretation 
for televised announcements, websites that are accessible to people with different 
disabilities, and telephone-based services to accommodate people who are deaf 
or hard of hearing. Communications should use plain language to maximize 
understanding.

Moreover, the specific needs of people with disabilities should be considered when 
developing strategies concerning prevention and social protection measures.

People with disabilities who live at home often rely on community-based social 
services to meet their basic daily needs, including for meals and hygiene. There 
are serious concerns among disability rights groups about interruption of these 
services. Support aides do not have personal protective equipment to minimize 
exposure or the spread of infection or are becoming infected themselves and 
require quarantine.

The situation of people with disabilities in confinement contexts must be carefully 
analyzed. 

With policies requiring isolating to stem the spread of coronavirus, people with 
psychosocial disabilities, such as anxiety or depression, may be in deep distress and 
could benefit from additional mental health support services. Indeed, self-isolation 
and quarantine could be distressing for most people in general. Government 
policies should ensure community-based services continue and crisis counseling 
programs are accessible to all. Disruption of community-based services should not 
result in the institutionalization of people with disabilities and older persons. 

Children with disabilities face barriers to accessing quality inclusive education. 
As a result of mandatory school closures, many schools are implementing online 
instruction. Children with different disabilities may be excluded if online instruction 
is not made accessible to them, including through customized, accessible material 
and communication strategies. Governments should also ensure accessible 
material and lesson plans are also available to students who do not have access to 
the internet. Without government support, parents or caregivers may struggle to 
provide the services their children may receive in schools.
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Older Persons 
Older persons have the right to the recognition and full enjoyment and exercise, 
under conditions of equality, of all human rights and fundamental freedoms, in 
order to contribute to their full inclusion, integration and participation in society. In 
2017, Argentina ratified the Inter-American Convention on Protecting the Human 
Rights of Older Persons, so responses to COVID-19 must be aligned with this 
regulation and human rights standards.

Older persons face a disproportionate risk of death, threatened by COVID-19 due 
to their care support needs or by living in high-risk environments such as nursing 
homes.

In Argentina, numerous cases of massive contagion were registered in care homes 
and in vulnerable neighborhoods where older people were infected with COVID-19. 
In this context, according to the United Nations Independent Expert on older 

UNDP / Mónica Suárez Galindo
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persons, special attention should be paid to older persons with underlying health 
conditions and those who are already socially excluded, living in poverty, having 
limited access to health services, or living in confined spaces such as prisons and 
residential care homes. This social exclusion is exacerbated by social distancing 
measures, such as denying visitors to residential care homes. It is important to note 
that social distancing should not become social exclusion.29

Older persons have become highly visible in the COVID 19 outbreak, but their 
voices, opinions and concerns have not necessarily been heard. It is essential that 
they are taken into consideration in any COVID-19 response or recovery efforts. 

29. “‘Unacceptable: UN expert urges better protection of older persons facing the highest risk of the 
COVID-19 pandemic”, UN Regional Human Rights Office for South America, March 27, 2020. Available 
at: https://acnudh.org/inaceptable- experta-de-la-onu-insta-a-mejorar-la-proteccion-de-las-personas-
mayores-que-enfrentan-el-mayor- riesgo-de-la-pandemia-del-COVID-19/. 
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According to the UN Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), the 
pandemic has profound negative effects on the enjoyment of economic, social, and 
cultural rights, and especially on the right to health, of the most vulnerable groups 
in society. Argentina, as a State party to the International Covenant on Economic, 
Social and Cultural Rights, has the obligation to adopt measures to prevent these 
effects or, at least, to mitigate them. If States do not act within the framework of 
human rights, there is a clear risk that the measures adopted will violate these 
rights and increase the suffering of the most marginalized groups. No one can be 
left behind as a result of the measures required to combat the pandemic.

This section presents the pre- COVID-19 status of the country, supplementing the 
document “COVID-19 in Argentina: Socioeconomic and Environmental Impact”, an 
initial analysis carried out by the United Nations on the effects of the pandemic and 
the main measures adopted by the Argentine Government in the face of the crisis.1 
It is structured around the five pillars mentioned in the "Introduction": 

 

HEALTH FIRST

1.
ECONOMIC 
RESPONSE
AND RECOVERY

PROTECTING
PEOPLE

2.
SOCIAL COHESION 
AND COMMUNITY  
RESILIENCE

5.
MACROECONOMIC 
RESPONSE AND 
MULTILATERAL 
COLLABORATION

4.3.
 
At the same time, the entire proposal includes, from a cross-sectoral 
perspective, an environmental sustainability approach. The current pandemic 
reminds us of the link between human health and nature, and the importance 
of maintaining the balance of ecosystems to avoid emergency situations such as 
the present one. Human conduct is leading to severe biodiversity loss, changing 
animal-human interaction and distorting ecosystem processes that regulate our 
planetary health and control many services that humans depend on. 

1. Available at: http://www.onu.org.ar/stuff/Informe-COVID-19-Argentina.pdf.

5. Socio-Economic and Environmental  
impacts of COVID-19 in Argentina
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In Argentina, the urbanization index amounts to almost 95% of the population, 
and it is important to highlight that, according to recent global studies, the highest 
COVID-19 mortality rates are reported in cities with the worst air quality indexes. 
Fossil fuel burning in urban areas, mainly from the transport sector, is directly 
associated with the increase in COVID-19 mortality. 

Initial investigations and data collections confirm the obvious: the slowdown in 
human activity has had positive effects on the environment. Visible, positive 
impacts -whether through improved air quality or reduced greenhouse gas (GHG) 
emissions- are merely temporary because they come on the back of dramatic 
economic slowdown and tragic human distress. However, when it comes to reducing 
emissions, fossil fuel use would have to decline by about 10 percent around the 
world, and this decrease would need to be sustained for a year to show up clearly 
in carbon dioxide levels. The pandemic will also result in an increase in the 
amounts of medical and hazardous waste generated. At the same time, the 
economic slowdown affecting the fossil fuel market could hinder the transition to 
renewable energies, as revenues from activities that could be redirected towards 
transformational projects to improve the Argentine carbon price system and the 
redirection of revenues from mining royalties decrease.

This effect, a priori positive, must be analyzed considering a series of complex 
elements, previous and subsequent to this crisis:

Argentine Space Agency (CONAE) 2020

SATELLITE DATA OF ATMOSPHERIC POLLUTION. BEFORE AND AFTER LOCKDOWN

Average 
February 27 - March 20, 2020

Average 
March 20 - April 10, 2020
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Argentine Space Agency (CONAE)
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Average 
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❚ Inadequate environmental management would explain, according to some 
hypothesis, the origin of the virus.

❚ The current crisis provides strong evidence of the actual and immediate impact 
of human activity on the environment. A shift in the current trajectory of carbon 
dioxide emissions can only be achieved with a systemic and long-term response 
to climate change.

❚ The world is facing a conundrum about how nature will be treated once the crisis 
is over and recovery strategies gain momentum.

This recovery must not take us just back to where we were before, as it is an 
opportunity to build more sustainable and inclusive economies and societies, a 
more resilient and prosperous world.

Following this direction, it is relevant to focus the impact analysis on the biodiversity 
level, taking into account both the context of the origin of the pandemic and the 
need to develop nature-based solutions. In this sense, it is pertinent to engage in an 
analysis of economic, social, and institutional impacts derived from environmental 
effects covering the reality across the various regions and the country, their 
ecosystem goods and services and the relevant nature-based solutions. In other 
words, these solutions are inspired and supported by nature, and use or imitate 
natural processes to contribute to the improved management of natural resources. 
Such a solution may involve preserving or rehabilitating natural ecosystems and/
or the enhancement or creation of natural processes in modified or artificial 
ecosystems.

HEALTH FIRST  
Protecting Health Systems and Services during the Crisis
The World Health Organization (WHO) declared the novel coronavirus outbreak a 
public health emergency of international concern (PHEIC) within the framework 
of the International Health Regulations (IHR), and, on March 11, the outbreak was 
declared a pandemic. In this global context, Argentina began to prepare for the 
response to the pandemic by means of the timely detection of infected people 
arriving in the country, in order to contain and mitigate the spread of the disease 
and the implementation of a mandatory preventive isolation regime, which has 
made it possible so far to curb the rise in the number of infected people.

At the national level, a “COVID-19 Operational Preparedness and Response Plan” 
was designed with the objective of detecting infected persons in a timely manner; 
minimizing the spread of disease, morbidity and mortality; adequately assisting 
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infected people; monitoring and investigating any outbreaks that may occur; 
identifying and characterizing the nature of the virus and the clinical severity of the 
disease; recommending specific respiratory disease management strategies, and 
contributing to the rapid and safe recovery of individuals.2

In a timely manner, centralized testing was initiated, and was later operationally 
decentralized on March 28, 2020, expediting diagnosis. On March 30, COVID-19 
was listed as a notifiable disease, in order to keep information updated and provide 
transparency. 

The construction of 12 modular emergency hospitals was ordered and the 
Coronavirus COVID-19 Unit was created, comprising the Argentine Ministry 
of Science, Technology and Innovation; the National Scientific and Technical 
Research Council (CONICET); and the National Agency for the Promotion of 
Research, Technological Development and Innovation, to coordinate scientific and 
technological system capacities.

The impact of COVID-19 on the health system could be positively capitalized if 
one considers the leading role that the sector has played in responding to the 
pandemic, the political and social recognition it has gained, and its decisive 

2. Available at: https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19/plan-operativo.

UNDP / Levent Kulu
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role and contribution to the development of the country; the strengthening of 
essential public health functions and the service coverage and staffing increase in 
many hospitals; the crisis in the acquisition of critical supplies and medicines; the 
strengthening of the epidemiological surveillance system, the expanded installed 
capacity for laboratory diagnosis; the enhanced availability of financial resources 
and the evaluation of their sustainability after the pandemic.

To reduce the health impact of the crisis, special care is needed for at-risk 
populations, such older persons and people with chronic non-communicable 
diseases (e.g. hypertension or diabetes), ensuring continuity of care and treatment 
of the chronic condition, access to consultation with a team of healthcare 
professionals, virtually or remotely, if possible, and continuity of drug treatment. It 
is also imperative to provide influenza and pneumococcal vaccination to this at-risk 
population, seeking to achieve the greatest possible coverage, given that it is the 
same population that is usually severely affected by these agents every year and 
usually requires hospitalization and critical resources that must also be used for the 
response to COVID-19. 

In addition to these aspects, there are structural challenges that will require 
policies to correct the deficit in human resources, mainly in the public sector; to 
strengthen the role of the Ministry of Health as the national health authority, in 
order to guarantee the harmonious development of public health policies at the 
national level, and the coordination of these policies with the provision of health 
services considering the Integrated Health Services Networks as a model to follow; 
to provide solutions for the urgent need to address the segmentation between the 
provision of services at the national level, health insurance plans, the provinces 
and the Comprehensive Medical Care Program (PAMI, in Spanish); to consider 
the pressing need to strengthen the role of provincial and municipal Primary 
Health Care, with adequate integration into the national hospital network; and to 
put on the table the need for a national plan that allows, regardless of changes 
in governments, to have a clear roadmap for the sector in the long term. The 
consequences and health effects of this pandemic will depend on these aspects.

Particularly noteworthy is the creation of the Coronavirus COVID-19 Scientific Unit, 
mentioned above, led by the Ministry of Science, Technology and Innovation, which 
aims to make available to the national government the capacities of the scientific 
system, the human resources, the infrastructure and equipment necessary to deal 
with the COVID-19 emergency. 

At the same time, the Ministry of Health is promoting the positioning of Argentina 
as a reference in the region in terms of timely, universal, and equitable access to 
medicines, and eventually, the vaccine as a global public good, and their distribution. 
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This position has been expressed in numerous multilateral forums, emphasizing that 
intellectual property rights must not place business interests above health needs. In 
addition, it should be noted that Argentina will be the first country in the Americas 
region to host the third Fair Pricing Forum, to be held in April 2021.

PROTECTING PEOPLE  
Social Protection and Basic Services
Access to an appropriate social protection level is a fundamental right of all 
individuals recognized by international labor standards, the International Covenant 
on Economic, Social and Cultural Rights, and the United Nations. Argentina has 
a long history in this subject and its social protection system3 is one of the most 
extensive in Latin America and the Caribbean, both in terms of coverage and 
range of benefits. Currently, social protection is a complex network of schemes 
and programs that address several social risks of most of the population, but not 
generally, such as: old age, disability, death and access to health care services, 
unemployment, maternity, labor risks and occupational diseases.

The social protection system for children is fragmented and follows asymmetrical 
rules and criteria. While family allowances and tax deductions do not demand 
formal requirements, the Universal Allowance per Child (AUH, in Spanish) demands 
compliance with health and educational requirements and establishes a cap of 
five children.4 In this regard, the National Social Security Administration (ANSES, 
in Spanish) extended the term for submitting the Universal Allowance Book to 
AUH beneficiaries until the last business day of December 2020. In addition, 
targeting informal work as an eligibility requirement may cause some unplanned 
transitions, such as working-age people ceasing to perform ‒or refraining from 

3. Although social protection encompasses initiatives that go beyond a monetary income guarantee 
and cover a wider spectrum of benefits, goods and services, this section exclusively addresses 
monetary income protection through the labor market and the social security mechanisms related to 
such dynamics.

4. Social protection related to monetary income assurance for children and adolescents in Argentina is 
comprised of different components or systems. First, employees in the formal sector whose income is 
below the non-taxable basis for Income tax receive contributory family allowances. Employees whose 
income is above such basis may claim tax deductions for dependent children, it being understood that 
they do not require any other form of allowance to guarantee their monetary income. As from 2009, a 
non-contributory AUH subsystem has been implemented, intended for children and adolescents under 
18 years old (or with no age limit if disabled) who do not receive any other family allowances and whose 
household members are unemployed, registered as low-income self-employees (“monotributistas”), 
domestic workers or workers in the informal economy. In 2011, the AUH scope was extended to include 
pregnant women, and again in 2016 to include self-employees (“monotributistas”) in certain tax 
categories.
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performing‒ actions that increase their employability in order to receive said 
monetary benefit. The social protection system in Argentina has a high coverage 
rate. Thirty-five percent of households have received some form of money 
transfer: that is 2.1 million households representing 9.4 million people. Twenty-
two percent of surveyed households received the Emergency Subsidy (IFE, 
in Spanish), 28% the extraordinary bonus under the AUH, 2% the bonus for 
retirees, and 19% the Food Card (“Tarjeta Alimentar”) or some other food aid 
mechanism. Among them, 84% of said households reported no difficulties in 
receiving such transfer. When asked about the Food Card, 93% reported no 
difficulties in using it. The difficulties reported include issues related to the card 
being rejected at certain stores or to the lack of payment terminals. 

When assessing the situation at slums and settlements, data showed that the 
social transfer schemes implemented to counteract the effects of COVID-19, such as 
the IFE (31%), the extraordinary bonus under the AUH Program (45%) and the 
Food Card (25%), had a higher level of coverage when compared to households 
in other areas. Therefore, it is inferred that low-income households were properly 
targeted, as evidenced both by an analysis of coverage per income quartile and by 
finding that 62.8% of people who received a social transfer had public health 
coverage, while 17.4% had private health coverage (UNICEF). 

The protection or “vertical coverage” offered by these benefits is really diverse, 
depending on the occupational characteristics and/or income of household heads, 
giving rise to unequal situations among provinces, as well as within said provinces. 

UNDP / Levent Kulu
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The aforementioned inequalities and differences are not exclusive to the family 
allowance per child, but reach, and are even enhanced in, other benefits such as 
the allowance per disabled child, birth allowance, maternity allowance, adoption 
allowance, marriage allowance, prenatal allowance, and annual school aid.

When analyzing the AUH, it can be seen that the level of protection offered by this 
policy, which is intended for the most disadvantaged segments of the population, 
as measured at constant prices, has experienced significant fluctuations over 
time. In 2013, the purchasing power of the allowance was significantly increased, 
and different mechanisms have been used ever since in an attempt to maintain it 
and offset price increases. The automatic adjustment established in 2017 offered 
predictability until the 2018 inflation acceleration, combined with real wage lag, 
reduced AUH benefits and resulted in discretionary increases, which were higher 
than the automatic adjustment in certain periods of 2018 and 2019, in order to 
respond to this emergency and to improve the recipients´ purchasing power. 
Towards the end of 2019, the AUH amount accounted for 54% of the cost of the basic 
food basket (CBA, in Spanish) and for 21% of the Total Basic Basket (CBT, in Spanish).

The advances made over the last years resulted in historical coverage levels, 
although these are almost exclusively due to the effects of different emergency 
measures that make it possible for people who do not meet the eligibility 
requirements to receive the benefits. In addition, the coverage level reached over 
the last years is not sustainable. According to certain estimates, social security 
coverage could fall to levels close to 50% in 2040, if the social security policy is not 
reformed, but it might increase as from 2050, if labor formalization is sustained. 

The increased social security coverage carried implications for the level of 
expenditure and its composition. After the decrease recorded in the years 
immediately following the 2001 crisis, expenses were close to 3.5% of the GDP 
in 2005, and afterwards, with the implementation of the moratorium on social 
security payments and the recomposition of average benefits, a sustained growth 
was recorded that amounted to 7.6% of GDP in 2017. Adding the expenses allocated 
to other types of contributory and non-contributory pensions paid by the ANSES, by 
other national authorities and by provincial pension funds (including those which 
were transferred in the ´90s and those which were not transferred), in 2017 social 
security expenses accounted for approximately 11% of the GDP. 

From a social perspective, the crisis shows other edges whose impact is still difficult 
to assess, but which will undoubtedly have a significant negative effect in the 
short, medium and, possibly, in the long term. To begin with, face-to-face classes 
have been suspended and replaced with distance learning, which carried multiple 
pedagogical implications still under assessment, and also entailed a significant 
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modification of family logistics in connection with care activities. While supporting 
educational continuity measures, it is important to continue to strengthen 
strategies to guarantee food security to the most disadvantaged children. Ten and 
a half million children and adolescents attend classes (70% at public schools) 
and 80% of schools managed by the state offer breakfast, lunch, or snacks. 
Distance learning options have been implemented, as promoted by the Ministry of 
Education and by different educational facilities, and the possibility to extend the 
duration of the school year for as many months as needed once the crisis is over is 
under analysis.

School closure, even if temporary, is an issue due to many reasons, the most 
important being the reduction of teaching time, which impacts learning 
achievements. When schools close, educational performance is undermined. 
Interrupted education also results in other losses which are harder to assess, 
such as family inconveniences and decreased economic productivity, given that 
parents are making efforts to balance work-related obligations and childcare. 
School closures also aggravate inequalities in terms of education: economically 
advantaged families usually have a higher level of education as well as more 
resources to fill in learning gaps and provide enrichment activities to children who 
are unable to attend school.

ECONOMIC RESPONSE AND RECOVERY 
Most workers and employers are expected to lose earnings as a result of the 
pandemic. Those working in non-essential activities will suffer greater losses. 
However, those working in essential activities will also feel the impact of a 
decreasing demand, as those who lose their jobs are likely to reduce consumption 
spending, while those who still have earnings will also be more cautious.

Businesses in the service sector, which accounted for 52.4% of real GDP in 2018, 
will be the most affected by the pandemic. Some of the service businesses that 
will be most hit (retailers, hotels and restaurants, real estate, commercial services, 
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adolescents attend school

of public 
schools  
provide food

80%attend  
public 
schools
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and other social and personal services, including sports and cultural activities) 
accounted for 27.6% of GDP. Transport (especially public transport) will also be 
hit hard (transport accounted for around a half of transport and communications). 
Among goods-producing services, construction will also be hit hard, unless 
the crisis is overcome in the short term and the government is able to boost 
infrastructure works in an attempt to drive an economic rebound. The outlook 
for the manufacturing industry (which is the main single economic sector and 
accounted for 16.3% of GDP) is mixed: those sectors considered essential (such as 
food and beverages, oil refining, chemicals, medical equipment), which represented 
around 45% of manufacturing output, will have a better performance than the rest.

Unemployment data analysis shows significant differences in terms of workers’ 
gender, age, level of education and skills, and also shows that a significant number 
of people have been unemployed for a long time. Unemployment is higher among 
men (although this could be hiding the fact that many women decide to self-exclude 
from job hunting due to motherhood and unpaid care work) and among those 
below 29 years old. 

In order to prevent the exacerbation of social conditions, the government announced 
the adoption of the following measures, among others:

❚ A rise in the unemployment insurance benefit, from ARS 6,000 to ARS 10,000.
❚ An emergency subsidy (IFE) of ARS 10,000 to be paid in April, May and June to 

the unemployed, informal workers and self-employed workers with the lowest 
incomes. Approximately 12 million people applied for this benefit.5

❚ A bonus payment of approximately ARS 3,000 for AUH beneficiaries and for 
retirees who earn the minimum pension.6

❚ Price ceilings for some groceries, cleaning products, medicines, and medical 
supplies.7

In this context, at the recovery stage, there are two areas in which infrastructure 
works will help to jointly improve public health and offset reduced earnings in low-
income households:

5. For more information on the IFE, see: https://www.argentina.gob.ar/economia/ medidas-
economicas-COVID19/ingresofamiliardeemergencia.

6. See: https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/bonos.

7. For complete information on the measures adopted by the government, see:  
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/alquileres;  
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/corteservicios;  
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/medidasbancarias.

https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/bonos
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/alquileres
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/corteservicios
https://www.argentina.gob.ar/economia/medidas-economicas-COVID19/medidasbancarias
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❚ Programs to improve access to clean water and sewerage. according to the 
National Institute of Statistics and Censuses (INDEC, in Spanish), during the 
first half of 2019, 13.3% of the population did not have access to public water 
systems: 10.1% had access to water from well drillings, while water sources 
for 3% of the population were located outside their homes and 7.5% of the 
population did not have a toilet.

❚ Programs to improve housing conditions. 4.7% of the population suffers from 
critical overcrowding, living in houses with more than three persons per room. 
While 12.8% of the population lives in floodable areas, 7.6% lives near landfill 
sites, and 8.9% of the population lives in houses made of poor-quality materials.

In addition, implementing measures aimed at maintaining workers’ income, 
beyond the coverage provided by the AUH, is critical to recovery. The loss of income 
of formal and informal workers who perform non-essential activities is quite 
significant, and the measures adopted to address such loss, apart from emergency 
allowances, are still relatively limited. 

As mentioned above, the most vulnerable populations are those usually 
employed in the informal sector, who are particularly affected in this context.

Socio-economic response and recovery will have to mainstream a human rights-
based perspective in order to attain comprehensive and sustainable human 
development. 

In order to attain comprehensive and balanced development, all recovery 
efforts must mainstream the environmental dimension in each sector. In this 
regard, stimulus packages must support a transition towards a low-carbon, 
resource-efficient circular economy based on sustainable consumption and on 
production patterns entrenched in sustainable value chains. This also involves 
considering nature-based solutions to be essential to this process. It is worth 
noting that circular economy is regarded as a potential tool to achieve sustainable 
development, but not the only possible one. Therefore, supporting eventual 
transitions towards this type of economy should not eliminate the chances of 
adopting alternative measures, if necessary.

The current macroeconomic scenario is characterized by a triple economic shock: 

❚ a supply shock (driven by the shutdown of manufacturing plants, retail stores, 
etc.),

❚ a demand shock (due to isolation measures, the rise in unemployment and 
more cautious consumers), and
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❚ a financial shock (as consumption declines, liquidity troubles appear, putting 
companies -especially small and medium enterprises- at risk). The effect on GDP 
growth will depend on how long the shutdown will be in place, and that will 
depend on the epidemic’s growth path.8

With a high fiscal deficit, no access to private lending, and with a low Argentine 
Peso demand, the government has few tools to prevent a major economic 
depression. In this context, the government has announced some policies that seek 
to smooth the impact of social distancing measures on households’ incomes and 
companies’ liquidity.

8. UNDP, “Social and Economic Impact of COVID-19 and Policy Options in Argentina”, April 2020..
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In particular, the government announced different measures to relieve companies 
that are hit harder by the pandemic, for instance:

❚ The government decided to postpone the payment of taxes for companies in 
non-essential activities during April and May 2020. In addition, companies in 
non-essential activities facing a major decrease in sales will benefit from a 95% 
reduction of this tax. 

❚ The government will subsidize wage payments in companies affected by the 
crisis: companies with up to 25 workers will receive subsidies equal to one 
minimum salary per worker, while companies with up to 100 workers will receive 
an amount equal to half of minimum salary per worker, and companies with over 
100 workers will have to apply for the Productive Recovery Program (REPRO, in 
Spanish), under which the government will pay workers’ wages in part. 

❚ The government announced subsidized loan programs to finance companies’ 
working capital, seeking to prevent a break-up in the supply chain, which is 
already very tight. However, small and medium-sized enterprises have faced 
difficulties in complying with banks’ credit requirements. 

❚ A zero-interest loan of up to ARS 150,000 to self-employees (“monotributistas”) 
and independent workers. All categories of “monotributistas”, from A to K, will 
be eligible to apply.9

Once the pandemic is over, among the potential policies which may be implemented 
are those that focus on measures to fuel demand and improve social infrastructure. 
Given the fiscal restrictions in place, to finance said measures the government 
should borrow mainly from international organizations. In regard to external 
financing, it will be essential to develop mechanisms to actively protect and boost 
the benefits provided by natural capital to the country’s economy.

SOCIAL COHESION AND COMMUNITY RESILIENCE 
It is expected that the impact of COVID-19 on the life of communities and on 
vulnerable and marginalized populations will be massive, particularly on the poorest 
segments of the population, densely-populated informal urban settlements, 
and slums. Likewise, the existing inequalities resulting from differences in socio-
economic opportunities have excluded millions of people from the decision-making 
process and, therefore, added an additional layer of complexity.

9. For complete information on the measures adopted by the government to support companies, 
self-employees (“monotributistas”) and independent workers, see: https://www.argentina.gob.ar/
economia/medidas- economicas-COVID19/beneficios-empresas-motribustistas-y-autonomos.
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It is worth highlighting that many countries worldwide have taken extraordinary 
measures to protect the health and well-being of the population. However, even 
in a public emergency, the rule of law and the respect for human rights must 
prevail. Emergency powers should be used within the parameters provided by 
international human rights law (IHRL), particularly the International Covenant 
on Civil and Political Rights (ICCPR), which acknowledges that States may need 
additional powers to address exceptional situations. Such powers should be 
time-bound and only exercised on a temporary basis aiming to restore a state of 
normalcy as soon as possible. Even without formally declaring states of emergency, 
States can adopt exceptional measures to protect public health that may restrict 
certain human rights. These restrictions must meet the requirements of legality 
and necessity, and be governed by the principles of equality, non-discrimination, 
participation, indivisibility, empowerment, and accountability, and be reasonable 
and appropriate.

This crisis also raises the issue of the importance of transparency in State 
actions and access to reliable information. The measures taken to mitigate the 
crisis should reach everyone without discrimination. Democratic responses with a 
human rights-based approach to address the pandemic, considering the existing 
obligations and commitments in terms of human rights, will have a greater impact 
on the population. International cooperation and solidarity gain great importance 
as catalyzers for potential progress and support.

In addition, the administration of justice is a basic state function that serves 
a fundamental right available to all persons: access to jurisdiction with due 
guarantees. This involves ensuring that any (individual or collective) conflict arising 
between the State and the inhabitants, or amongst the inhabitants themselves, will 
be heard and receive a legally efficient and adequate resolution. In sum: a power 
dedicated to guarantee the effective legal protection of rights. Thus, it is crucial for 
judicial bodies to restore their full working capacity. The reduction to minimum 
emergency shifts to hear only a few urgent matters and the interruption of most 
courts’ activities cannot extend over time. In this regard, it is also necessary to 
think of innovative solutions to improve the administration of justice in this 
context and in the medium and long term. For instance, the so-called “electronic 
justice”. Information technology is a key tool to improve access to justice and court 
efficiency. The efforts to implement electronic justice capacities should focus on 
the enhancement of internal and external information systems. In addition, such 
efforts should be aimed at increasing cooperation with different authorities in the 
field of justice, among other aspects.

In terms of human rights and environment, and pursuant to the conclusions 
reached by the United Nations Environment Assembly, it is essential to take 
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into account the set of rules of the human rights system and of international 
environmental treaties, both of which have constitutional hierarchy and supremacy 
over domestic laws. Argentina incorporated the concepts of sustainable 
development and human right to environment within its policy and institutional 
framework, acknowledging such concepts in Article 41 of the Argentine 
Constitution with the consequent consideration for the well-being of individuals, 
and has taken significant steps in this regard through a key tool at the legislative 
level: the General Environmental Law No. 25675. However, there are challenges 
still to be faced for full compliance with the above-mentioned rules and with the 
2030 Agenda which call for the systematized coordination of different government 
levels and a human rights approach that places special emphasis on vulnerable 
groups. In this regard, the human right to the environment and the consequent 
consideration for the well-being of individuals become relevant in connection with 
the right to health, given the interdependence of both concepts and the need to 
take comprehensive actions, particularly in the current pandemic context.
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The initiatives included in this “United Nations Framework for COVID-19 Socio-
Economic and Environmental Response and Recovery” in Argentina support 
the national, provincial and local governments, based on the global guidelines 
prepared by the office of the United Nations Secretary-General “Building back 
better” as first described above. Likewise, the initiatives are based on national 
priorities and will be coordinated with all relevant government levels. The 
guidelines intend to strengthen national, provincial and local capacities through 
the services, support and knowledge provided by the United Nations System in 
Argentina by means of its agencies, funds and specialized programs, with the 
coordination of the Resident Coordinator and their Country Office, and with the 
technical leadership of the United Nations Development Programme (UNDP). 

The pandemic crisis caused by the COVID-19 outbreak calls for an efficient response 
on three main fronts, which will enable Argentina to find its way back onto the path 
towards SDGs achievement: the immediate strengthening of governments (at 
their three tiers) and of communities to contain the virus spread; the mitigation 
of the socio-economic impact, and strengthening Government capacity for 
recovery. 

These three dimensions apply to many developing countries, including middle-
income countries like Argentina. However, the situation in Argentina poses specific 
challenges. The country already faced a severe economic contraction before 
the pandemic, with years of recession, rise in unemployment and poverty. In 
addition, due to the country’s financial position, in the midst of its sovereign debt 
renegotiation, Argentina is unable to meet all of its internal demands, which have 
been growing exponentially due to the pandemic.

The first estimates show that coronavirus will deepen the current recession in 
the Argentine economy; the expected 1.5% slump in GDP for this year has been 
worsening with every passing week: some forecasts anticipate a more drastic 
scenario, with a decrease of up to 8.2% if the outbreak is controlled, and of up to 
10% if the country is struck with a second outbreak, according to the Organization 
for Economic Cooperation and Development (OECD). The different estimates agree 
on the fact that the contraction will be deep due to the global and domestic effects 
of the COVID-19 outbreak. The shutdown will undermine aggregate supply, while 
demand will be affected by a rise in unemployment, lower incomes, and growing 

PART II
Theory of Change
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uncertainty, which will drive a decrease in private consumption. Investment will 
also be hit hard by financial volatility and an uncertain economic outlook, so the 
economy will be stuck in a vicious circle of decreasing consumption and lower 
employment and incomes.

In terms of employment and poverty, in the fourth quarter of 2019, the 
unemployment rate was 8.9%, while the under-employment rate was 13.1%. In the 
second half of 2019, 35.5% of the population was poor (INDEC), while in the same 
year wages rose by 40.9%, well below inflation. According to the Observatory for 
Social Debt of the Catholic University of Argentina (UCA), poverty in Argentina 
reached 45% in the first three months of 2020. It represents an interannual 
increase of almost 7 points. According to this source, last year 38% of the total 
population was poor, which would represent 17 million inhabitants. Based on 
current projections, the impact on employment has been estimated as follows: 
The International Labour Organization (ILO) estimates a drop in the employment 
rate resulting in 180,000 fewer people employed if the GDP decreases by only 
2%. Should the GDP decrease by 3.8%, the number of people who will cease to be 
employed might amount to over 340,000. Pursuant to ILO’s estimates based on 
different scenarios of GDP decrease, between 750,500 and 852,500 jobs would be 
lost in Argentina in 2020. Should the GDP decrease by 8.25%, as estimated by 
the OECD under its economic forecast for 2020, the impact on employment would 
result in 750,500 fewer people employed. In the event of a second outbreak, it 
is estimated that the Argentine GDP would decrease by 10% and, therefore, the 
number of people who will cease to be employed could be greater.

The proposals included in this response framework address the aforementioned 
three dimensions:

1) implement support measures for the urgent building of communities’ and 
governments’ capacities (at their three tiers: national, provincial, and local) to 
contain the virus spread through the adoption of health, social and 
infrastructure measures, 

2) mitigate the socio-economic impact by supporting governments through the 
implementation of measures aimed at assisting the most vulnerable groups, 
focusing on children and adolescents, migrants, refugees, women victims of 
violence, people with disabilities, and 

3) support Government capacity strengthening for the prompt implementation of 
recovery strategies, focusing on sustainable development. In addition, the 
entire proposal mainstreams an environmental sustainability approach.
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These measures are closely related to the implementation of different strategies 
for innovation, building of skills and knowledge, strategic alliances, evidence 
production and socialization, technical assistance, and advocacy and incidence 
mechanisms. The approach followed in these strategies is related to the 2030 
Agenda and SDGs, associated to the equity, gender, human rights and intercultural 
interaction approaches.

The theory of change under this response framework suggests that by addressing 
these three outcomes‒virus spread containment, socio-economic impact mitigation 
and institutional strengthening for the implementation of recovery strategies‒, 
Argentina will be able to reduce and mitigate the multidimensional impacts and 
effects of this crisis, and lay the foundations for sustainable recovery “leaving no 
one behind.”

The response framework for Argentina is based on the five pillars first specified 
above, included in the “UN framework for immediate COVID-19 socio-economic 
response” prepared at global level as a guideline for all countries.

Additionally, Argentina’s framework suggests the following outcomes with their 
respective outputs:

HEALTH FIRST

1.
ECONOMIC 
RESPONSE
AND RECOVERY

PROTECTING
PEOPLE

2.
SOCIAL COHESION 
AND COMMUNITY  
RESILIENCE

5.
MACROECONOMIC 
RESPONSE AND 
MULTILATERAL 
COLLABORATION

4.3.
Protect health 
services and 
systems during  
the crisis.

Social protection 
and basic services.

Protect jobs, small 
and medium-sized 
enterprises, and 
informal workers.
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 OUTCOMES OUTPUTS

1. Strengthened governments 
and communities to contain the 
virus spread.

1.1. Access to gradually-expanded quality and comprehensive 
health services, in line with health needs in the context of the 
COVID-19 health emergency, based on the Primary Health Care 
System, and ensuring Social Protection.

1.2. Timely, sustained, and transparent procurement of medical 
supplies, equipment, and resources, following an environmental 
sustainability criterion, to prepare for and tackle the COVID-19 
health emergency.

1.3. Strengthened health coverage based on sufficient 
(operational and technical) capacity to prepare protocols 
and guidelines to respond to and tackle the COVID-19 health 
emergency, preserving the occupational health and safety of 
health staff, caregivers, and responders.

1.4. Inclusive, transparent, and timely information, based on 
available evidence, to support COVID-19 prevention and care 
interventions.

1.5. Supported supply of health care, promotion, and prevention 
services, preserving their health care infrastructure to enable 
service continuity and the strengthening of the health system as 
a whole.

1.6. Strengthening the supply of sexual and reproductive health 
care, promotion, and prevention services during the COVID-19 
pandemic (recovery stage).

2. Mitigated socio-economic 
and environmental impact, and 
protected livelihoods 

2.1. Expanding supported comprehensive social protection 
strategies to overcome the economic and social crisis, especially 
as regards the most vulnerable population groups. 

2.2. Government authorities at national, provincial and 
municipal/local levels have relevant information to make 
decisions rooted in economic, employment, environmental, and 
social multidimensional analyses, on the basis of equity and 
human rights-based approaches, and from intercultural and 
gender-based perspectives to minimize the impact of COVID-19.

2.3. Strategy implemented for the sustainable protection 
of women, transgender people, children and adolescents, 
and older people against different forms of violence, with an 
emphasis on communities and confinement environments. 

2.4. Strengthened and developed strategies to ensure learning 
continuity for all children, adolescents, and young people, 
focusing on the poorest and most vulnerable populations.
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 OUTCOMES OUTPUTS

3. Strengthened Government 
capacity for socio-economic and 
environmental recovery with 
sustainability.

3.1. Strengthened government capacities to support companies, 
employment, and income generation, fostering a more inclusive 
and environmentally sustainable economy, promoting decent 
work for everyone, and seeking solutions through social dialogue.

3.2. Economic stimulus measures supported at national and 
subnational levels through fiscal policies, resource mobilization 
and planning strategies.

3.3. Medidas de estímulo económico apoyadas a nivel nacional  
y subnacional a través de políticas fiscales, de estrategias de 
planificación y de movilización de recursos.

3.4. Strengthened institutional capacity to foster environmental 
services and environmental sustainability, as well as the 
resilience of communities to be an active party to recovery.

3.5. Strengthened institutional capacity for social dialog and for 
the coordinated and coherent adoption and implementation 
of public policies, in particular by creating an Economic and 
Social Council for Development to discuss public policies with 
representatives of all sectors.

Expected Change
Through this United Nations response framework in Argentina, several activities 
and initiatives will be implemented to support the country and address the 
expected outputs in response to the indicators established. It is expected that, 
within the 18-month timeframe established by this framework, Argentina will have 
controlled the spread of the COVID-19 virus and reduced the number of infected 
and deceased persons through efficient health measures. In addition, it will 
have mitigated socio-economic and environmental effects and impacts through 
strategies to promote employment, provide assistance to affected individuals 
and boost production, and it will have consolidated its transition towards a 
multidimensional model of competitive, productive, inclusive, equal and resilient 
sustainable development that guarantees equal opportunities and full exercise 
of human rights to all inhabitants without any type of exclusion or discrimination 
whatsoever, leaving no one behind.
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As of July 9, there have been 90,693 confirmed cases of coronavirus, 1,720 deaths and 38,313 recovered 
patients. Of all cases, 3.8% are imported, 41% are close contacts with confirmed cases, 38.3% are 
community spread cases, and the remainder are under epidemiological investigation.

The first estimates show that coronavirus will deepen the current recession in the Argentine economy. 
Some forecasts anticipate an 8.2% slump in GDP, and a drop in the employment rate resulting 
in 340,000 fewer people employed if the GDP decreases only by 3.8% (ILO). Sixty percent of all 
households have reduced income (63% live in slums and urban settlements, 65% are households with 
at least one person with disability, 70% are AUH recipients, and 75% are households with five or more 
members). Poverty levels reach 41% at household level and 53% at children and adolescents’ level.

❚ The government faces an unexpected change of priorities, and the institutional framework, 
marked by severe operational difficulties, deters the efficient development of governmental 
actions. 

❚ The fiscal troubles already faced by the country are a serious obstacle to provide an urgent 
response to health measures and to the implementation of recovery plans focused on human and 
sustainable development. 

❚ The response is not efficient and does not address the most vulnerable groups of the population.

❚ The country is struck by natural disasters and new surges of COVID-19 infections that further 
restrict the government’s resources allocated to recovery. 
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❚ The national government maintains its current firm commitment to the 2030 Agenda and a 
sustainable development vision that addresses the three dimensions: social, economic, and 
environmental.

❚ The country will have resources to implement the necessary activities and will also receive the 
United Nations’ support to gain access to new resources.

❚ The United Nations System will implement several initiatives in line with national priorities, and in 
coordination with the relevant government levels.

❚ The government and other political and social stakeholders continue to value the United Nations 
System’s contribution and acknowledge its comparative advantages as an unbiased organization 
that facilitates dialogue, building of consensus and of capabilities, by providing relevant, objective 
and strategic information to that end, within the framework of compliance with the 2030 Agenda 
and achievement of SDGs in Argentina.

❚ The civil society and the organizations that channel the voices of the most vulnerable and excluded 
groups trust that the United Nations System will support their strengthening and empowerment 
processes.

❚ Supported by the United Nations System, the country produces relevant, accurate and timely 
evidence on the status of the most vulnerable and socially-excluded groups of the population.

ASSUMPTIONS

1. Strengthened governments 
and communities to contain 
the virus spread.

Support the design 
and implementation of 
social/health measures, 
the development of 
communication and 
sensitization materials, 
focused both on vulnerable 
people and households, and 
on health care institutions.

2. Mitigated socio-economic 
and environmental impact, 
and protected livelihoods.

Support the design and 
implementation of measures 
aimed at reducing the socio-
economic and environmental 
impact of the crisis, focused 
on social assistance, 
school aid, job creation 
and production, and with 
emphasis on vulnerable 
groups like children, 
adolescents, migrants, 
refugees, women victims of 
violence, and people with 
disabilities.

3. Strengthened 
government capacity 
for socio-economic and 
environmental recovery 
with sustainability.

Support the design 
and implementation 
of policies, strategies 
and projects aimed 
at a sustainable 
development-focused 
recovery.

OUTCOMES, PRIORITIES AND ROLES OF THE
UNITED NATIONS SYSTEM’S SUPPORT IN ARGENTINA

The country must adopt urgent 
and efficient measures to 
contain the virus spread, and to 
care for infected persons.

The country must adopt 
measures to mitigate the socio-
economic and environmental 
impact of the pandemic, placing 
special emphasis on the most 
vulnerable groups of the 
population and on those who 
are most affected by the crisis.

The country must 
implement a series of 
actions aimed at achieving 
sustainable development.

CONDITIONS
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In 18 months, Argentina will have controlled the spread of the COVID-19 virus and reduced the trend 
on the number of infected and deceased persons through efficient health measures. In addition, it will 
have mitigated socio-economic and environmental impact through strategies to promote employment, 
provide assistance to affected individuals and boost production, and it will have consolidated its 
transition towards a multidimensional model of competitive, productive, inclusive, equal and resilient 
sustainable development that guarantees equal opportunities and full exercise of human rights to all 
people without any type of exclusion or discrimination whatsoever, leaving no one behind.

DESIRED CHANGE
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This response framework will be coordinated by the Resident Coordinator of the 
United Nations, supported by his Country Office, and the technical leadership will be 
provided by the United Nations Development Programme (UNDP). In addition, it will 
be provided with the constant support and contributions of all agencies, funds and 
programs that constitute the United Nations Country Team (UNCT) in Argentina. The 
agencies, funds and programs will provide technical knowledge and expertise on 
the matters relevant to their mandates, as well as their installed capacities.

Both the Resident Coordinator and the UNCT will align their goals and activities 
to national priorities, under constant exchange and validation exercises with the 
government, generally represented by the Ministry of Foreign Affairs, International 
Trade and Worship, and by other technical areas in specific sectors.

The private sector and civil society in its broadest sense (non-governmental 
organizations, academia, science and cultural representatives) will also be relevant 
partners, both for the conception and the implementation of the responses 
proposed in this document.

In view of the crisis caused by the pandemic, the private sector is of greater 
relevance to advance SDGs. It plays an important role as an economic growth 
engine and job creator in developing countries. Additionally, it provides essential 
goods and services at this juncture.

Civil society stakeholders at a national level have developed substantive 
capacity and influence on different development-related matters. The alliances 
established with civil society contribute towards the effectiveness of development 
interventions, particularly regarding marginalized and vulnerable groups. 
The alliance between the United Nations System in Argentina and civil society 
covers different spheres simultaneously, including program application, policy 
development and advocacy.

Thus, by recognizing civil society stakeholders as a driving force that guides 
development policies and guardians that help guarantee policy application, the 
United Nations System in Argentina facilitates civil society involvement in all 

PART III 
Socio-Economic and Environmental  
Response and Recovery Results framework
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aspects of the 2030 Agenda, and considers it to be an essential ally both to mitigate 
the effects of the pandemic and to implement recovery.

There follows the United Nations framework for COVID-19 socio-economic 
and environmental response and recovery in Argentina, as developed 
on the basis of five pillars. In each case, a table will describe the pillar, 
the intended outcome and the outputs developed. The same table will 
include the link to the “2016-2020 United Nations Sustainable Development 
Cooperation Framework” (UNSDCF), the SDGs and instruments on Human 
Rights in connection with each output. 
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1 HEALTH FIRST: PROTECTING HEALTH SERVICES  

AND SYSTEMS DURING THE CRISIS 

The coronavirus pandemic has the potential to overburden national and local 
health care systems. Therefore, in view of the crisis caused by COVID-19, the United 
Nations System in Argentina supports the government at every level to contain 
virus spread and guarantee uninterrupted access to essential health services 
by the entire population, focusing on vulnerable groups.

Within this framework, the United Nations System supports national, provincial 
and local ministries of health to guarantee access to comprehensive and quality 
health services, in line with health needs in the context of the COVID-19 health 
emergency, based on the Primary Health Care System, and ensuring social 
protection.

In order to attain this goal, the United Nations System focuses its efforts on the 
following strategic lines of work: 

❚ Strengthen the national and subnational response to the epidemic to protect 
people living with HIV or with other pre-existing medical conditions 
(hepatitis, syphilis, tuberculosis, Chagas’ disease, and vaccine-preventable 
diseases) and chronic conditions like hypertension, diabetes, and mental health 
issues.

❚ Strengthen the response and support the provision of sexual and reproductive 
health services and of self-perceived gender identity affirmation services in 
the COVID-19 scenario, promoting the effective enjoyment of rights.

❚ Support the provision of maternal and infant health services adapted to the 
specific care needs within the scenario of the pandemic. 

❚ Support initiatives on access to health services in the COVID-19 scenario 
by vulnerable individuals, including refugees, migrants, and host 
communities, as well as people with disabilities, older people, indigenous 
peoples, and persons deprived of their liberty.

❚ Support mental health care and support actions during the health emergency, 
particularly aimed at people with psychosocial disabilities.

❚ Strengthen the first health care level to meet the health needs of people and 
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their communities, including building on interprofessional teams’ capacities, 
advice, resource mobilization and collaboration for the planning, design and 
building of health care centers.

In addition, the actions of the United Nations System under this pillar contribute 
towards the timely, sustained, and transparent procurement of medical supplies, 
equipment and resources, following an environmental sustainability criterion, 
to prepare for and tackle the health emergency. To that end, the United Nations 
System works jointly with the national government and subnational governments to:

❚ Support the procurement and distribution of medical equipment and 
resources to reinforce the response quality of the health system, including 
other governmental institutions, and achieve equal access for everyone.

❚ Strengthen the staffing of the health care sector, as well as the recruitment of 
volunteers to provide an effective response to the crisis.

❚ Promote, facilitate, and document national innovation to prepare for and 
respond to COVID-19.

❚ Formalize the contribution of displaced Venezuelan doctors, and of other 
health care professionals in the context of the COVID-19 crisis and promote their 
labor market participation in the public system in areas with less coverage of 
national services.

It is worth noting, for instance, that support was provided to the government for 
the purchase of 50,000 testing devices for COVID-19, 225 ventilators and personal 
protection medical equipment, as well as the hiring of over 200 health care 
professionals to strengthen the health system’s response capacity in the province 
of Buenos Aires.

Additionally, the United Nations System’s agencies, funds and programs collaborate 
to prepare protocols and guidelines to respond to and tackle the COVID-19 
health emergency, preserving the occupational health and safety of health staff, 
caregivers, and responders. The following strategic actions stand out in this line of 
work:

❚ Support the preparation of health and safety protocols and guidelines in line 
with WHO / PAHO interim recommendations.

❚ Contribute towards the training of health care personnel and state agents on 
the application of protocols and guidelines to respond to and tackle the health 
emergency, strengthening research and clinical ethics.
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❚ Define protocols for referral to public health services of urgent cases and/
or of particularly vulnerable asylum seekers, refugees and migrants with 
international protection needs.

In parallel, the United Nations System contributes towards the dissemination of 
timely, transparent, and inclusive information, based on available evidence, 
to support COVID-19 prevention and care interventions. To that end, the United 
Nations System works to:

❚ Disseminate information on health and hygiene for COVID-19 prevention 
among the population, following gender and human rights-based approaches.

❚ Train medical staff, social organizations, and journalists on different 
COVID-19 related subjects.

Under this pillar, the United Nations System also supports the supply of health 
care, promotion, and prevention services to ensure service continuity and the 
strengthening of the health system as a whole. This line of work is particularly 
important for post-pandemic recovery actions, and focuses on the following:

❚ Produce evidence on the effects of the pandemic on the mental health of 
the population, improve intervention strategies and build the capacities of 
health care teams to provide mental health and psychosocial support services 
(MHPPS).

❚ Strengthen the first health care level by working on integrated health care 
networks to guarantee essential services. 

❚ Upscaling of public health measures in connection with epidemiological 
investigation, testing, isolation, contact tracing and quarantine.

❚ Build the capacities of the personnel responsible for the supply of water, 
sanitation, and hygiene, with emphasis on vulnerable and excluded 
populations.

❚ Strengthen the management and sustainable use of waste and hazardous 
substances, particularly of health-care waste resulting from the COVID-19 
pandemic.

Last, under this pillar the United Nations System contributes its experience and 
resources to strengthen the supply of sexual and reproductive health (SRH) 
care, promotion, and prevention services during the COVID-19 pandemic so as to:
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❚ Strengthen the National Plan to Reduce Adolescent Unintended Pregnancy 
(ENIA, in Spanish) and the National Directorate of Sexual and Reproductive 
Health (DSSyR, in Spanish) regarding the capacity to respond to sexual and 
reproductive health needs within the mandatory preventive isolation context 
due to coronavirus.

❚ Advice on the analysis of sexual and reproductive health critical supplies and 
potential shortages, in accordance with the current pandemic scenario.

In sum, under this pillar the United Nations System directs its technical and 
economic resources to support the State in meeting the basic health needs of its 
population and facing health challenges, while responding to COVID-19.

Recommendations of Human Rights mechanisms: UPR: Universal Periodic Review; CCPR: Human Rights Committee; CERSC: Committee 
on Economic, Social and Cultural Rights; CRC: Committee on the Rights of the Child; CEDAW: Committee on the Elimination of All Forms 
of Discrimination against Women; CMW: Committee on the Protection of the Rights of All Migrant Workers and Members of Their 
Families; CAT: Committee against Torture; OPCAT: Optional Protocol to the Convention against Torture. Subcommittee on Prevention 
of Torture; CRPD: Committee on the Rights of Persons with Disabilities; CERD: Committee on the Elimination of Racial Discrimination; 
CED: Committee on Enforced Disappearances; UNGP: United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights.

PILLAR 1. 
Health First: protecting health services and systems during the crisis

Outcome #1. Strengthened governments and communities to contain the virus spread.

UNSDCF 2016-2020
Cooperation area: Protection and universal access to essential services
4 (2.1). Reduce territorial and economic gaps in universal access to health care in order to better health throughout 
life, particularly maternal, infant and adolescent health; to control and prevent communicable and chronic non-
communicable diseases (including vaccine-preventable diseases), and to reduce injuries due to external causes (for 
instance, injuries caused by car accidents); all of the above in order to promote a longer, productive and healthy life 
expectation, placing special emphasis on the most vulnerable sectors, strategically approaching health determinants 
from an intersectoral perspective.

SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 3
SDG 10

CCPR; CESCR; CMW; 
CEDAW; UPR

1.1. Access to gradually-expanded 
quality and comprehensive health 
services, in line with health needs in 
the context of the COVID-19 health 
emergency, based on the Primary 
Health Care System, and ensuring 
social protection.

Number of supported initiatives for 
national and provincial Ministries 
of Health that promote access to 
health services in the context of the 
health emergency (including sexual 
and reproductive health, maternal, 
newborn and infant health, infectious 
diseases, non-communicable 
diseases), ensuring access both 
by the general population and by 
disadvantaged groups.
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SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 2
SDG 3
SDG 7
SDG 9
SDG 12

CCPR; CESCR; CRC; CMW 1.2. Timely, sustained, and 
transparent procurement of medical 
supplies, equipment, and resources, 
following an environmental 
sustainability criterion, to prepare 
for and tackle the COVID-19 health 
emergency. 

Number of pieces of equipment 
and supplies acquired with support 
from the United Nations System 
to reinforce the health system 
response capacity and quality.

Number of infrastructure work 
design, improvement and execution 
projects supported by the United 
Nations System to extend the health 
system’s coverage.

SDG 3
SDG 8
SDG 10

CCPR; CESCR; CMW; CRC; 
CEDAW; UPR

1.3. Strengthened health coverage 
based on sufficient (operational 
and technical) capacity to prepare 
protocols and guidelines to 
respond to and tackle the COVID-19 
health emergency, preserving the 
occupational health and safety 
of health staff, caregivers, and 
responders.

Number of protocols and guidelines 
to respond to and tackle the 
COVID-19 health emergency, 
aimed at reducing and managing 
risks, including health measures in 
compliance with the International 
Health Regulations.

SDG 3
SDG 4
SDG 5
SDG 10
SDG 11

CCPR; CESCR; CMW; CRC; 
CEDAW; UPR

1.4. Inclusive, transparent, and 
timely information, based on 
available evidence, to support 
COVID-19 prevention and care 
interventions.

Number of relevant COVID-19 
communication, dissemination 
and training actions intended for 
vulnerable groups, in an adequate 
and accessible language and format, 
adapted to their specific needs.

SDG 3 CCPR; CESCR; CMW 1.5. Supported supply of health 
care, promotion, and prevention 
services, preserving their health 
care infrastructure to enable service 
continuity and the strengthening of 
the health system as a whole.

Number of children, parents and 
primary caregivers provided with 
community-based mental health and 
psychosocial support.

Number of professionals from 
health care centers who received 
technical assistance to strengthen 
mental health care and response 
mechanisms.

Number of persons reached by 
WASH critical services and supplies 
(including hygiene items).

SDG 3
SDG 5
SDG 8
SDG 10
SDG 16
SDG 17

CCPR; CESCR; CMW 
CEDAW; UPR

1.6. Strengthening the supply of 
sexual and reproductive health care, 
promotion, and prevention services 
during the COVID-19 pandemic 
(recovery stage).

Number of sexual and reproductive 
health care, promotion, and 
prevention services with 
strengthened capacities to respond 
to COVID-19.
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2 PROTECTING PEOPLE:  

SOCIAL PROTECTION AND BASIC SERVICES 

As described above, the health crisis has worsened the recession in the Argentine 
economy and created new financing needs to meet different demands related to 
expansion of basic services and social protection programs.

This situation also offers the opportunity to expand the basis for social protection, 
broadening its scope and thus including more people and their diverse needs in 
basic social services.

In order to face the challenges posed by this scenario, in addition to broadening 
their scope, services will also have to guarantee their quality and mainstream 
gender equality and human rights-based perspectives.

Thus, the United Nations System will support the Government so that it may 
strengthen its capacities to expand its basic social services and protection 
programs.

To such end, the United Nations System will support the expansion of 
comprehensive social protection strategies to overcome the economic and 
social crisis, especially as regards the most vulnerable population groups, 
through:

❚ Contribution to identify gaps and inequalities for the effective inclusion of 
the most vulnerable populations in social protection programs, supporting the 
expansion of social protection instruments among these populations.

❚ Support and advocacy for the access to social protection and assistance 
initiatives, including the protection of livelihoods, focused on the most 
excluded and vulnerable groups of the population.

❚ Assistance for food emergency recovery by children, adolescents, and 
indigenous peoples.

❚ Favor the advance on the access to regular migratory status. 

❚ Advance on the four lines of action of the Regional Strategy for Universal 
Health.
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❚ Strengthen economic and social protection for migrants and refugees.

❚ Strengthen the National Refugee Commission (NRC) to broaden the scope of 
protection and care to include the strategic needs of the livelihoods of asylum 
seekers, refugees, and other people with comparable status.

❚ Strengthen the National Mechanism for the Prevention of Torture (MNPT, 
in Spanish) through south-south exchange of information, technical assistance 
and support for the tasks performed under the new measures implemented 
in response to the COVID-19 crisis to guarantee health care and prevention of 
persons deprived of their liberty.

❚ Provide technical assistance for an inter-institutional strategy to tackle the 
situation of persons deprived of their liberty in our country in order to address 
COVID-19 prevention issues, as well as structural issues affecting said population.

In addition, it will help government authorities at national, provincial and local levels 
be provided with relevant information for decision making by developing social, 
environmental, employment and economic multidimensional analyses from the 
gender, interculturality and human rights-based perspectives, thus reducing 
the impact of COVID-19. For such purpose, the United Nations System plans to:

❚ Produce evidence to thoroughly understand socio-economic, labor and 
environmental impacts, mainstreaming the gender, intercultural interaction 
and human rights-based perspectives in order to provide input to the actions 
implemented so as to mitigate pandemic effects and help these actions and 
premises be designed with the idea to “rebuild better”.

❚ Design and implement quick surveys to verify the impact of measures (also 
by comparing to international practices) related to social distancing and their 
multidimensional effect on the social well-being of vulnerable and excluded 
populations.

❚ Design and disseminate informative articles, contents, tools, and materials 
to prevent the pandemic and provide emotional support to the most 
vulnerable and excluded populations.

❚ Support the production of evidence and studies regarding the pandemic’s 
impact on early childhood and care policies, with a strategic perspective on 
the strengthening that the health care system will require upon exit from the 
pandemic.
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Another line of contribution on which the United Nations System will focus is the 
development of a strategy to protect women, LGBTI+ persons (lesbian, gay, 
bisexual, transgender and intersex), children, adolescents and older people 
against all forms of violence, with an emphasis on communities and confinement 
environments. This strategy includes: 

❚ Supporting the development and implementation of plans and strategies to 
prevent violence due to gender. 

❚ Developing campaigns to prevent violence against children, adolescents, 
women, transgender people, and people with disabilities by promoting Hotline 
144 on social media.

❚ Building on the capacities of base organizations, civil society, local service 
operators, professionals specialized in care and prevention services for children, 
adolescents, women, LGBTI+ persons, older people and people with disabilities 
in violent situations, especially those facing multiple forms of discrimination.

❚ Supporting initiatives to work with children and young people in communities 
and confinement environments.

❚ Strengthening the management capacity, efficiency, transparency, control, 
and quality of the services provided by the prison system of the province of 
Buenos Aires.

Lastly, the United Nations System will develop and strengthen strategies to help 
ensure learning continuity for all children, adolescents, and young people, 
focusing on the poorest and most vulnerable populations. The following actions 
stand out in this line of work:

❚ Design materials, contents, and resource packages to support school 
activities through teams of educators, including adolescents at detention 
centers.

❚ Develop innovative models and strategies to ensure educational continuity, 
with emphasis on vulnerable students, particularly those outside the school 
system.

❚ Technical assistance to the Comprehensive Sexual Education National 
Program (ESI, in Spanish) to be implemented in the COVID-19 scenario.

❚ Assess and design a strategy to identify and recover dropouts during school 
closures. 
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SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 3
ODS 5
SDG 8
SDG 10
SDG 16
SDG 17

CCPR; CESCR; CMW; 
CEDAW; CMW; CRC; 
UPR

Additional link to such 
instruments as CERD; 
CAT; OPCAT;
Declaration on
the Rights of 
Indigenous Peoples

2.1.Expanding supported 
comprehensive social 
protection strategies to 
overcome the economic and 
social crisis, especially as 
regards the most vulnerable 
population groups.

Adoption/implementation of country measures, 
including by businesses, to ensure equal access 
to social protection floors to victims of COVID-19 
related crisis, provision of basic income, 
including for workers and migrants in the 
informal economy, aid for affordable housing, 
access to food, water, health care, education 
(for example, alternative accessible teaching 
methods) and care-giving support during 
quarantines/lockdowns, especially for older 
persons, children, single parents and persons 
with disabilities. (UN framework for immediate 
COVID-19 socio-economic response).

SDG 1
SDG 2
SDG 3
SDG 4
SDG 5
SDG 7
SDG 8
SDG 10
SDG 16
SDG 17

CRC; CERSC; CMW; 
UPR

2.2. Government authorities 
at national, provincial and 
municipal/local levels have 
relevant information to 
make decisions rooted in 
economic, employment, 
environmental, and social 
multidimensional analyses, on 
the basis of equity and human 
rights-based approaches, 
and from intercultural and 
gender-based perspectives 
to minimize the impact of 
COVID19.

Number of reports drafted in Argentina by the 
UNCT having carried out a human rights impact 
assessment of country preparedness and 
response to COVID-19, including: comprehensive 
mapping of vulnerable/ marginalized groups 
and gender analysis; identification of measures 
to mitigate the negative impact on these 
groups; and assessment of policy and resources 
gaps for implementing these mitigation 
measures. (Adaptation of the UN framework 
for the immediate COVID-19 socio-economic 
response).

Number of vulnerable groups receiving 
relevant COVID-19 information, including in 
appropriate, accessible, language and format 
and adapted to their specific needs (e.g. older 
persons, persons with disabilities, children, 
refugees and migrants, indigenous peoples, and 
other vulnerable groups). (UN framework for 
immediate COVID-19 socio-economic response).

PILLAR 2. 
Protecting People: social protection and basic services

Outcome #2. Mitigated socio-economic impact and protected livelihoods

UNSDCF 2016-2020
Cooperation area: Protection and universal access to essential services 
6 (2.3). Design and implement social inclusion and protection policies for the full exercise of social rights through 
universal access to essential quality services with a gender-based approach, placing special emphasis on groups 
suffering aggravated forms of discrimination. 
7 (3.1). Implement public policies to prevent, address and reduce inequalities, as well as all forms of discrimination 
and/or violence due to gender, age, sexual orientation, ethnic group, nationality, and disability. 
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SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 4
SDG 5
SDG 8
SDG 10
SDG 16

CRC; CMW; CERSC; 
CEDAW; CCPR; UPR

Additional link to such 
instruments as CAT; 
OPCAT; CRPD

2.3. Strategy implemented for 
the sustainable protection of 
women, transgender people, 
children and adolescents, and 
older people against different 
forms of violence, with an 
emphasis on communities and 
confinement environments.

Number of recorded cases of physical, sexual 
or psychological violence against women, girls 
and boys, adolescents, elderly and LGBTI+ 
persons, including offline and online violence 
and violence by intimate partners, during 
the COVID-19 pandemic, and proportion of 
these victims that have access to appropriate 
services and interventions. (UN framework for 
immediate COVID-19 socio-economic response).

Number of families with access to materials and 
content for the promotion of the prevention of 
all forms of violence.

SDG 4
SDG 5

CRC; CMW; CERSC; 
CCPR; CEDAW; UPR

2.4. Strengthened and 
developed strategies to 
ensure learning continuity for 
all children, adolescents, and 
young people, focusing on the 
poorest and most vulnerable 
populations.

Number of children provided with 
homeschooling or remote learning alternatives.
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3 ECONOMIC RESPONSE AND RECOVERY: PROTECTING JOBS, SMALL  

AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES AND INFORMAL SECTOR WORKERS

The support provided by the United Nations System will be focused on 
strengthening State capacities to design and implement policy initiatives aimed 
at counteracting the effects of COVID-19 on production, employment, and income 
levels in the short and medium term.

The supporting strategic lines are focused on promoting small and medium-
sized enterprises and employment, and on generating genuine income over the 
economic recovery stage, considering that besides promoting economic growth, 
a more inclusive and sustainable economy will be fostered, in response to low-
carbon or carbon-neutral paths, by boosting decent work for everyone, and seeking 
solutions through social dialogue.

In order to attain this goal, the United Nations System will focus on the following 
strategic lines of work:

❚ Support the national Green Economy strategy by means of High-Level Social 
Dialogue and the design of a “Global Green New Deal” strategy, to promote a 
proper combination of economic policies, investments, and incentives for carbon 
dependency reduction, ecosystem protection, and poverty eradication, and to 
foster economic recovery and employment generation.

❚ Support the government on sustainable reactivation paths. Joint efforts 
will be carried out with the Ministry of Economy, the Ministry of Productive 
Development, Ministry of Labour, Employment, and Social Security, and the 
Ministry of Environment and Sustainable Development for the implementation 
of policies aimed at providing for a fair transition towards a green economy.

❚ Design concrete actions for the vertical integration of low-emission industries 
and consumption and production circuits, subject to the criteria of circular 
economy, gradual reduction of subsidies on fossil fuels, the promotion of 
renewable energy and energy efficiency.

❚ Foster the transition towards digitalization, by supporting a better 
integration and use of digital data for decision making. Foresee any 
redistributive effects and outline solutions to compensate those who have not 
been benefited by the change driven.
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❚ Encourage measures to ensure workers’ protection during the crisis, and 
actions to ensure occupational health and safety after the lifting of the isolation 
measures. At an institutional level, this will entail signing proper employment 
agreements, and outlining health and safety protocols for businesses.

❚ Foster occupational health and safety of essential service workers and 
of any person working on remote work modalities, considering their care 
responsibilities. 

❚ Strengthen the capacity of government authorities, employers, and workers 
to provide proper labor protection to people working on different work 
modalities, such as people working on digital platforms and people performing 
informal work.

❚ The pandemic affects production with varying severity depending on the sector, 
as stated by the ECLAC1. Restaurants, hotels, and tourism have been the most 
affected sectors. Therefore, the capacities of the relevant actors will be improved 
by developing tools for the promotion of inclusive, socially sustainable, and 
environmental tourism, providing for strengthening actions so that the sector 
may be resilient to potential future crises. Promote the exchange of experiences 
by means of Triangular and South-South Cooperation (TSSC).

❚ Provide the Ministry of Public Works, social actors, and the civil society with 
policy and technical advice on the reactivation of infrastructure works and small-
scale civil works.

❚ Social dialogue mechanisms will be relevant for a coherent and coordinated 
implementation of public policies in order to find effective responses at the 
recovery stage. The support provided by the United Nations System to the 
creation of an economic and social council for development is particularly 
emphasized to discuss State policies with representatives from all sectors. 
Additionally, the International Labour Organization (ILO) will foster social 
dialogue among governmental authorities, employers’ associations, and trade 
unions. Social dialogue has proven to be useful to find fair, practical, and effective 
solutions to the types of challenges currently existing in the world of work.

❚ Promoting human rights and decent work by supporting responsible business 
practices, in line with the instruments provided by the United Nations.

1. ECLAC, “Quantifying the impact of COVID-19 with a view to reactivation”, April 21, 2020. Available at: 
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45445/4/S2000286_es.pdf.
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Different studies have been carried out which show that the crisis affected women 
and men differently. Therefore, a relevant aspect of the contribution made by the 
United Nations System will be the recommendations on recovery policies, within the 
framework of COVID-19, considering gender inequalities in the labor market. To 
that end, the United Nations System will support the Ministry of Women, Genders 
and Diversity, and the Ministry of Labour, Employment, and Social Security and other 
governmental entities, for the design and implementation of policies aimed at the 
economic autonomy of women, and the development of an inclusive employment 
policy based on a comprehensive gender perspective which contemplates gender 
inequalities and fosters policies balancing family life and work life. 

Moreover, the effects of the crisis differ on each territory, which highlights the 
importance of disparities and the different technological and local production 
capacities existing among the provinces, and within each province.

Thus, the United Nations System will simultaneously contribute to:

❚ Strengthen the capacities of both the national government and subnational 
governments aiming at territorial, productive, and technological 
development, including the strengthening of local productive systems and 
value chains, company formation processes, and support to small farmers, by 
means of innovation and training policies, and by the linkage with business, 
logistic, and productive networks. Support will be given to any initiatives 
implemented by the Ministry of Production Development and by other ministries 
at the subnational level.

❚ Provide the Ministry of Housing & Habitat with support to outline a multi-scale 
territorial production planning strategy (at the different levels of government) in 
three provinces.

❚ Work together with the Ministry of Defense to strengthen the diagnostic capacity 
and the design of technological and productive policies, the identification 
of structural projects or missions which may facilitate and foster dual-use 
technology applications (civil and military applications), and the identification 
of dual missions from the military sector aimed at addressing social problems: 
public health, infrastructure, etc.

❚ Support entrepreneurship and micro-finance initiatives for low-income 
populations, refugees, and migrants.
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Lastly, the pandemic drew attention to the need to find innovative approaches to 
face multiple challenges. Accordingly, the UNDP made the innovation lab available 
to provide solutions based on evidence and on practice, in order to identify 
patterns in the search for new ways and paths towards effective action.

SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 4
SDG 5
SDG 8
SDG 12
SDG 13

CRC; CMW; CERSC; 
CEDAW; CCPR; UPR

Additionally, UNGP

3.1. Strengthened government 
capacities to support companies, 
employment and income generation, 
fostering a more inclusive and 
environmentally sustainable 
economy, promoting decent work 
for everyone, and seeking solutions 
through social dialogue.

Number of strategies supported 
by the UN for socio-economic 
reactivation targeted at creating jobs, 
broken down per ministry, sector, 
and province.

Number and description of broad 
social dialogue spaces sponsored 
by the UN for post-COVID-19 socio-
economic recovery.

Number of estimated jobs 
(number and quality) created by 
the employment strategies and 
measures supported by the UN.

SDG 8
SDG 12
SDG 13

CMW; CRC; CESCR; UPR 3.2. Strengthened capacities of 
the national government and 
of subnational governments 
for territorial, productive, and 
technological development, with 
environmental sustainability.

Number of strategies supported 
by the UN for socio-economic 
reactivation aimed at strengthening 
territorial, productive, and 
technological development.

PILLAR 3. Economic response and recovery: protecting jobs, small and medium-sized  
enterprises, and informal sector workers

Outcome #3. Strengthened Government capacity for socio-economic recovery with sustainability.

UNSDCF 2016-2020
Cooperation area: 1. Inclusive and sustainable economic development
1 (1.1). Implement strategies to increase the productivity and diversity of its economy, generating added value 
and promoting the sustainable use of natural resources, by introducing Science and Technology, and boosting new 
productive developments such as the cultural industries. 
2 (1.2). Coordinate education, training, and employment policies aimed at decent employment —in particular among 
young people— in order to increase employment and to improve job quality, further promoting the development of 
human resources in line with productive development needs. 
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4 MACROECONOMIC RESPONSE  

AND MULTILATERAL COLLABORATION

This line of action evidences the need to support the government in outlining 
financial and tax incentives so that macroeconomic policies may benefit the most 
vulnerable and regional and multilateral responses may be strengthened.

The United Nations System will cooperate by means of the following strategic lines:

❚ Provide technical support, analysis, and advice to contribute to outline and 
implement economic incentive measures that provide for higher sustainability 
and economic transformation, by means of fiscal policies and planning strategies, 
at the national and subnational levels.

❚ Support the Ministry of Economy in implementing its tax harmonization 
strategy, in developing and applying social security policies, and in 
strengthening capacities on drafting budgets with a gender perspective.

❚ Support social development, social cohesion, and risk management policies, 
either by reallocating the funds available for current projects or by adding new 
funding, with the Ministry of Social Development, the Ministry of Justice and 
Human Rights, and the Ministry of Environment and Sustainable Development.

❚ Foster an improvement in the resource mobilization strategy; in particular, by 
coordinating actions with International Financial Institutions (IFIs), by reallocating 
own resources for national implementation projects (NIMs), by raising private 
funds, and by submitting innovative proposals for the economic recovery and 
progress of SDGs, including the design of an innovative national system for 
sustainable development financing intended to enhance the mobilization 
of public and private national resources, aiming to correct Argentina's main 
structural deficiencies, including its deeply rooted territorial imbalances. 
Investments will also be encouraged by considering the supplementary nature of 
funding sources, their interaction, financing mechanisms and instruments, and by 
analyzing the underlying mandates and incentives of the different intermediaries. 

❚ In order to foster efficiency in terms of resource allocation by means of 
the aid for sustainable development, several strengthening actions will be 
coordinated and furthered by the Undersecretary of International Financial 
Relationships for Development, under the Secretary of Strategic Affairs, and the 
Ministry of Foreign Affairs, International Trade and Worship.
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❚ Promote multisectoral dialogue on taxation covering all its dimensions ‒from 
policy and procedural aspects to relations among economic agents‒ in order to 
build consensus from a State policy perspective. 

Accordingly, the United Nations System will continue using its convening power at 
the national, regional, and global level, to facilitate dialogue among governmental 
authorities, IFIs, development partners, the private sector, and other stakeholders.

Similarly, all of the United Nations System’s tools and analytical products will be 
applied for development purposes, including any regional and global economic 
forecasts, and the policy programs, as well as the perspectives and analyses of the 
socio-economic consequences of COVID-19.

SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 1
SDG 8
SDG 12

CRC; CERSC; CMW; UPR 3.3. Economic stimulus measures 
supported at national and 
subnational levels through fiscal 
policies, resource mobilization and 
planning strategies.

Number of recovery economic 
measures supported by the UN and 
broken down per sector, ministry, 
territory, and vulnerable group.

Amount of funding mobilized with 
the support of the United Nations  
(in US dollars).

PILLAR 4. 
Macroeconomic Response and Multilateral Collaboration

Outcome #3. Strengthened Government capacity for socio-economic recovery with sustainability.

UNSDCF 2016-2020
Cooperation area: 1. Inclusive and sustainable economic development
1 (1.1). Implement strategies to increase the productivity and diversity of its economy, generating added value and 
promoting the sustainable use of natural resources, by introducing Science and Technology, and reinforcing new 
productive developments such as the cultural industries. 
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5 SOCIAL COHESION  

AND COMMUNITY RESILIENCE

Communities have been strongly affected by the socio-economic impact of COVID-19, 
and consequently, they must be at the center of all efforts to find mechanisms 
which may facilitate participation with a view to reinforce social cohesion. The socio-
economic response to COVID-19 must be based on social dialogue and political 
commitment grounded in fundamental human rights, such as peaceful assembly, 
freedom of association, and right to collective bargaining, freedom of speech, press 
freedom, gender equality, and the inclusion of women, among others.

The United Nations System will provide the Argentine State with support to 
strengthen the institutional nature of the social dialogue mechanisms in existence 
and of new mechanisms for a coordinated and coherent implementation of public 
policies; in particular through support for the creation of an economic and 
social council for development. Thus, a platform will be developed to discuss and 
coordinate public policies jointly with representatives from all sectors. The United 
Nations System will provide for the mechanisms to promote comprehensive policies 
so that the implementation efforts may be translated into actual changes in the 
lives of people.

In addition, the success of the recovery measures after the pandemic will also 
depend on a better understanding of the context and of the nature of the risk. 
Given the crisis caused by the coronavirus, this would include stemming the loss 
of natural habitats and ecosystem degradation. Additionally, the performance 
and resilience of socio-economic systems depend on the environment and on the 
ecosystems. To that end, it will be of the essence to support the implementation 
efforts of the international policy frameworks for the sustainable use and 
preservation of biodiversity and climate action, considering nature-based solutions.

Accordingly, the assistance of the United Nations System will be aimed at 
strengthening the institutional capacity to protect the ecosystem services, foster 
environmental sustainability and the resilience capacity of communities, by:

❚ Providing technical support for the identification and start-up of projects 
involving infrastructure, public works, cultural protection, and community 
economic activation (neighborhoods), including any care policies with the 
Ministry of Public Works, the Ministry of Social Development, and the Ministry of 
Women, Genders and Diversity.
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❚ Supporting the Ministry of Culture in assessing, documenting, and monitoring 
the health emergency to strengthen its response capacity in terms of prevention, 
mitigation, and recovery of the loss of cultural heritage and diversity.

❚ Promoting the creation of spaces for the sensitization, training, and participation 
of groups which are climate change leaders towards the achievement of 
national commitments on climate-related issues, thus strengthening the National 
Cabinet of Climate Change (GNCC, in Spanish). 

❚ Reinforcing transparency frameworks to measure, report, and verify the 
multilateral environmental agreements (MEAS), and in particular the Paris 
Agreement on Climate Change, with relation to political decision making.

❚ Strengthening community bonds by means of cohesion and communication 
actions based on non-discrimination and intercultural aspects to favor the 
integration of refugees and migrants to the host communities, including any 
actions implemented by the R4V - National Platform for Refugees and Migrants 
from Venezuela.

❚ Providing support to the Ministry of Security, in its role as Executive Secretary 
of the National System for Comprehensive Risk Management (SINAGIR), in order 
to strengthen comprehensive risk management and federal, national, and 
inter-institutional coordination, for emergency and disaster preparation and 
response.

In addition, the crisis triggered by COVID-19 may be deemed a strategic 
opportunity to strengthen the governmental capacities required to develop 
policies which may ensure human rights enjoyment. Therefore, the importance 
of strengthening institutional capacities for the follow-up of human rights 
international recommendations is to be highlighted, thus contributing to the 
implementation of public policies from a rights-based perspective, so that any 
adverse effects on the most vulnerable groups in the current context may be 
addressed. 
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SDGs Human Rights 
Instruments Output Output indicator

SDG 1
SDG 3
SDG 8
SDG 11
SDG 13
SDG 15
SDG 16
SDG 17

CRC; CERSC; CCPR; CMW; 
UPR

3.4. Strengthened institutional 
capacity to foster environmental 
services and environmental 
sustainability, as well as the 
resilience of communities to be an 
active party to recovery.

Number of public institutions, 
social actors, and civil society 
organizations supported by the 
UN within the framework of the 
COVID-19 emergency which state 
that they have strengthened their 
capacities to ensure services for the 
environmental, social, and health 
sectors. 

SDG 1
SDG 8
SDG 17

CRC; CERSC; CMW; UPR 3.5. Strengthened institutional 
capacity for social dialogue and 
for the coordinated and coherent 
adoption and implementation of 
public policies, in particular by 
creating an economic and social 
council for development to discuss 
public policies with representatives 
of all sectors.

Economic and social council created 
and advised on its entirety and 
coherence.

PILLAR 5. 
Social Cohesion and Community Resilience

Outcome #3. Strengthened Government capacity for socio-economic recovery with sustainability.

UNSDCF 2016-2020
Cooperation area: 1. Inclusive and sustainable economic development
1 (1.1). Implement strategies to increase the productivity and diversity of its economy, generating added value and 
promoting the sustainable use of natural resources, by introducing Science and Technology, and reinforcing new 
productive developments such as the cultural industries. 
2 (1.2). Coordinate education, training, and employment policies aimed at decent employment —in particular among 
young people—, in order to increase employment and to improve job quality, further promoting the development of 
human resources in line with productive development needs.
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This section describes the consolidated management and resource mobilization 
strategy implemented by the United Nations System in order to ensure a 
harmonized and coordinated cooperation with the State.

As it is observed, resources amounting to USD 166 million related to strategic-pillar 
initiatives are currently being managed. On the basis of the priorities outlined by 
the national and subnational governmental authorities, resources are allocated to 
the performance of activities supporting the implementation of national actions, 
policy-related and technical assistance, the purchase and procurement process, 
and dissemination and communication activities, among others. The resources 
arise out of financing mainly from the national and provincial government, from 
the IFIs, and from several donors, as it is the case with PAGE, Spotlight, and other 
initiatives. In order to meet the needs of the government during the recovery 
phase, any ongoing activities will be continued, and new initiatives will be designed, 
which will demand an additional mobilization of USD 218 million.

As regards available funds, it is estimated that 44% of such funds derive from 
redistributed resources which will be allocated to the “United Nations Framework 
for COVID-19 Socio-Economic and Environmental Response and Recovery.” This 
response framework will provide for a harmonized and coordinated allocation 
of resources to support the national State and subnational governments at the 
recovery stage, within an 18-month timeframe.

2. Resourses

  
SOCIO-ECONOMIC RESPONSE AND RECOVERY RESULTS FRAMEWORK:  
MOBILIZED RESOURCES AND RESOURCES TO BE MOBILIZED (in US dollars)

Available Funds (USD)

Funds to be mobilized (USD)

Total funds: USD 384,823,955
Available funds: USD 166,500,919
Funds to be mobilized: USD 218,323,036

1. Health first
29,344,667 150,035,388

2. Protecting people
4,816,369

150,035,388

3. Economic response and recovery
39,135,000

150,035,388

4. Macroeconomic response...
44,095,000

150,035,388

5. Social Cohesion and Community Resilience
100,932,000 2,343,000
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SOCIO-ECONOMIC RESPONSE AND RECOVERY RESULTS FRAMEWORK:  
PILLARS, OUTPUTS, RESOURCES, AND AGENCIES

PILLAR/OUTPUTS

TOTAL FUNDS  
(IN UNITED STATES 

DOLLARS)

AVAILABLE 
FUNDS  

(IN UNITED STATES 
DOLLARS)

FUNDS TO BE 
MOBILIZED  

(IN UNITED STATES 
DOLLARS)

AGENCIES

1. Health First 179,380,050 150,035,383 29,344,667

1.1. Access to gradually-expanded quality and comprehensive health 
services, in line with health needs in the context of the COVID-19 
health emergency, based on the Primary Health Care System, and 
ensuring Social Protection.

1.2. Timely, sustained, and transparent procurement of medical 
supplies, equipment, and resources, following an environmental 
sustainability criterion, to prepare for and tackle the COVID-19 health 
emergency.

1.3. Strengthened health coverage based on sufficient (operational 
and technical) capacity to prepare protocols and guidelines to 
respond to and tackle the COVID-19 health emergency, preserving 
the occupational health and safety of health staff, caregivers, and 
responders. 

1.4. Inclusive, transparent, and timely information, based on 
available evidence, to support COVID-19 prevention and care 
interventions.

1.5. Supported supply of health care, promotion, and prevention 
services, preserving their health care infrastructure to enable service 
continuity and the strengthening of the health system as a whole.

1.6. Strengthening the supply of sexual and reproductive health care, 
promotion, and prevention services during the COVID-19 pandemic 
(recovery stage).

11,550,703

165,238,000

1,684,200

608,500

80,000

218,647

65,703

149,203,000

594,533

18,500

15,000

138,647

11,485,000

16,035,000

1,089,667

590,000

65,000

80,000

UNHCR, UNIC,
FAO, IOM, IAEA,
UNAIDS, PAHO/
WHO, UNDP, UNEP,
UNFPA, UNICEF,
UNOPS

2. Protecting People 15,399,335 10,582,966 4,816,369

2.1. Expanding supported comprehensive social protection strategies 
to overcome the economic and social crisis, especially as regards the 
most vulnerable population groups.

2.2. Government authorities at a national, provincial, and municipal/
local levels have relevant information to make decisions rooted in 
economic, employment, environmental, and social multidimensional 
analyses, on the basis of equity and human rights-based approaches.

2.3. Strategy implemented for the sustainable protection of women, 
transgender people, children and adolescents, and older people 
against different forms of violence, with an emphasis on communities 
and confinement environments.

2.4. Strengthened and developed strategies to ensure learning 
continuity for all children, adolescents, and young people, focusing 
on the poorest and most vulnerable populations.

7,017,335

1,348,000

5,022,000

2,012,000

3,520,966

143,000

4,907,000

2,012,000

3,496,369

1,205,000

115,000

OHCHR, UNHCR, 
OCR, IOM, 
UNHABITAT, 
UNWOMEN, 
PAHO/WHO, 
UNDP, UNFPA, ILO, 
UNESCO, UNICEF, 
UNOPS
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PILLAR/OUTPUTS

TOTAL FUNDS  
(IN UNITED STATES 

DOLLARS)

AVAILABLE 
FUNDS  

(IN UNITED STATES 
DOLLARS)

FUNDS TO BE 
MOBILIZED  

(IN UNITED STATES 
DOLLARS)

AGENCIES

3. Respuesta y recuperación económica 42,582,570 3,447,570 39,135,000

3.1 Strengthened government capacities to support companies, 
employment and income generation, fostering a more inclusive 
and environmentally sustainable economy, promoting decent work 
for everyone, and seeking solutions through social dialogue.

3.2 Strengthened capacities of the national government and 
of subnational governments for territorial, productive, and 
technological development, with environmental sustainability.

37,925,570

4,657,000

3,290,570

157,000

34,635,000

4,500,000

OHCHR, UNHCR, 
ECLAC, IOM, 
ILO, UNHABITAT 
UNWOMEN, UNDP, 
UNEP, UNITAR, 
UNIDO, UNESCO, 
UNICEF, UNOPS

4. Respuesta macroeconómica y colaboración multilateral 44,187,000 92,000 44,095,000

3.3. Economic stimulus measures supported at national and 
subnational levels through fiscal policies, resource mobilization and 
planning strategies.

44,187,000 92,000 44,095,000 ECLAC, UNDP, 
UNICEF

5. Cohesión social y resiliencia comunitaria 103,275,000 2,343,000 100,932,000

3.4. Strengthened institutional capacity to foster environmental 
services and environmental sustainability, as well as the resilience of 
communities to be an active party to recovery.

3.5. Strengthened institutional capacity for social dialogue and 
for the coordinated and coherent adoption and implementation 
of public policies, in particular by creating an Economic and 
Social Council for Development to discuss public policies with 
representatives of all sectors.

102,525,000

750,000

2,243,000

100,000

100,282,000

650,000

OHCHR, ILO, 
UNHABITAT, UNDP, 
UNEP, UNESCO, 
UNICEF, UNOPS

GENERAL TOTAL 384,823,955 166,500,919 218,323,036
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a. FONPLATA 

ANNEX
Financing to Argentina within the Context 
of the COVID-19 Pandemic
FONPLATA, Inter-American Development Bank (IDB), 
Development Bank of Latin America (CAF) and the World Bank 

It is of the essence that the United Nations and International Financial Institutions (IFIs) cooperate 
in this global pandemic scenario to provide immediate response and start up recovery measures 
focused on sustainable development.

In order to be effectively implemented, the “United Nations Framework for COVID-19 Socio-
Economic and Environmental Response and Recovery” requires that the United Nations Country 
Teams (UNCT) and the IFIs work on a coordinated and supplementary basis.

This annex describes the support provided to the country by four entities ‒FONPLATA, the Inter-
American Development Bank (IDB), the Development Bank of Latin America (CAF), and the World 
Bank‒ on several areas related to response and recovery.

"PROGRAMA AR 27": FONPLATA approved 
funding for USD 15 million to build 11 
prefabricated modular hospitals to be 
deployed in Florencio Varela, Tres de Febrero, 
Hurlingham, Quilmes, Moreno, Esteban 
Echeverría, Ituzaingó, and Mar del Plata (all 
located in the province of Buenos Aires). The 
other three hospitals have been situated in the 
provinces of Córdoba, Santa Fe, and Chaco. Each 
one of the health care providers mentioned 
above increases their offer by 76 beds, including 
beds for patients requiring intensive care as 
a consequence of the COVID-19 and of other 
pathologies demanding hospitalization.

"PROGRAMA AR 35": FONPLATA approved 
the enforcement of the "contingent situations" 
provision, for an amount of USD 1.1 million, 
thus providing for the application of expedited 
proceedings for the acquisition of protection 
equipment for the staff working at Border 
Crossings, such as alcohol sanitizer gel, face 
masks, disposable gloves, etc. In addition, 
considering that a strict control of the points 
of entry to the country is of the essence for 
prevention purposes, an electronic control 
system consisting of a 360 degree dome 
camera was installed. 



102

UNITED NATIONS FRAMEWORK FOR COVID-19 SOCIO-ECONOMIC  
AND ENVIRONMENTAL RESPONSE AND RECOVERY IN ARGENTINA  

"PROGRAMA AR 41": FONPLATA approved 
the enforcement of the "contingent 
situations" provision, for an amount of 
USD 1.5 million to hire field technicians 
to strengthen the health-care personnel 
protection and training actions in accordance 
with the recommendations of the World 
Health Organization (WHO).

"PROGRAMA AR 43": FONPLATA approved 
a USD 25 million disbursement intended for 
the Program to Strengthen the School Food 
Service of the Province of Buenos Aires in the 

context of the economic crisis caused by the 
effects of the pandemic.

"PROGRAMA AR 46": FONPLATA approved 
funding in an amount of USD 12 million 
intended to support the strengthening of local 
governments in implementing support and 
protection policies in the context of the health 
emergency. Within this framework, the most 
vulnerable social groups will be supported to 
cope with the effects of the pandemic, both as 
regards the preservation of income levels and 
in ensuring isolation conditions.

b. Inter-American Development Bank (IDB)

TOTAL IDB ARGENTINA PORTFOLIO
Number of loans: 69 
Total Amount: USD 10,700 million 
% disbursed: 44% 
Outstanding amount to be disbursed:  
USD 5,900 million

COVID-19 SUPPORT
Health systems: 
Amount committed: USD 571.5 million for a 
recently approved transaction amounting to 
USD 470 million (“Immediate Public Health 
Response within the Framework of the 
COVID-19 Pandemic to Contain, Control, and 
Mitigate its Effects on Healthcare Service 

Provision in Argentina”) and the reallocation  
of resources pertaining to two loans granted 
for USD 101.5 million.

Social protection:
Amount committed: USD 600 million for 
the Program to Support the Equity and 
Effectiveness of the Social Protection System  
in Argentina.

Economic reactivation:
Amount committed: USD 500 million for a 
recently approved transaction: the Global 
Lending Program for the Reactivation of the 
Production Sector.

c. Development Bank of Latin America (CAF) 

The CAF has implemented several measures 
to support its member countries in order to 
address the effects of COVID-19. After the 

meeting of the Board of Directors held last 
March 3 in Buenos Aires, the CAF reacted 
categorically, nimbly, and promptly to the 
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pandemic which was starting to strike the 
region. Such Board of Directors approved 
an additional USD 5 million disbursement as 
technical cooperation. A contingent credit 
facility for emergencies was renewed for 
USD 350 million, and a quick-disbursement 
countercyclical credit facility was approved for 
USD 2,500 million. 
Within the framework of such actions, the 
following transactions have been approved for 
Argentina jointly with the government:

“Provincial Emergency Assistance Support 
Program”
CAF Financing: USD 40 million; local 
contribution: USD 10 million.
A program derived from the health emergency 
declared by means of an emergency executive 
order dated March 12, 2020 was approved for 
Argentina within the quota of the contingent 
credit facility for emergencies. Delivery will 
be decentralized at the level of the 24 federal 
jurisdictions. The program will be implemented 
by the Ministry of Domestic Affairs and it 
is structured on the basis of the following 
components: i) infrastructure, equipment, and 
services; ii) institutional strengthening, and iii) 
program management and administration. 

“Support to the Argentina Against Hunger 
Program” 
CAF Financing: USD 300 million. 
The general goal of the project is to contribute 
to the implementation of the Argentina Against 
Hunger Program to secure food and nutrition 
to socially-vulnerable families, by prioritizing 
early childhood within the framework of 
the COVID-19 emergency. The program is 
structured on the basis of three components: i) 
budgetary support for the Food card benefits; 
ii) evaluation: it provides for the design and 

evaluation before, during, and after the 
program, and iii) institutional strengthening. 

Technical cooperation: support to the 
emergency situation caused by coronavirus 
(COVID-19) in Argentina
A CAF technical cooperation loan amounting 
to USD 400,000 was approved to finance the 
pilot production and development of a fast, 
economic, and highly accurate diagnostic 
test for SAR-CoV2, which causes COVID-19. 
The system developed provides an accurate 
result in 60 minutes. The resources were 
allocated to the acquisition of equipment, 
supplies, and services to develop the test. The 
technical cooperation was carried out by San 
Martín University (Universidad Nacional de 
San Martín) which cooperated with Quilmes 
University (Universidad de Quilmes) and two 
local laboratories.

Other transactions
CAF intends to approve other transactions 
for Argentina to reach the amount USD 900 
million provided for in its 2020 operational 
plan. As agreed with the Secretary of Strategic 
Affairs, the evaluation of different social and 
economic reactivation projects has been 
performed in advance. Several programs are 
noteworthy, namely: the Poor Neighborhoods 
Integration. Program, which aims at improving 
the life conditions of about 10,000 families 
living in 30 poor neighborhoods; a program 
aimed at developing inclusive and productive 
municipalities, which aims at increasing 
its social inclusion and productivity levels, 
and other programs related to digital 
infrastructure issues in the province of Santa 
Fe, satellite connectivity projects, educational 
infrastructure, and support to exporter SMEs.
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d. The World Bank: offer for recovery  
and response over the next 18 months

PROPOSALS
/ ASPECTS

1. HEALTH FIRST

Protecting health 
services and systems 
during the crisis

2. PROTECTING 
PEOPLE 
Social protection
and basic services

3. ECONOMIC 
RECOVERY 
Protecting jobs,
small and medium-sized
enterprises, and 
the most vulnerable 
productive actors

4.MACROECONOMIC 
RESPONSE AND 
MULTILATERAL 
COLLABORATION

5. SOCIAL COHESION 
AND COMMUNITY 
RESILIENCE

A. Policy and 
technical support 
and advisory 
services based on 
the 2030 agenda 
(“Built back 
better”)

Technical advisory 
services rendered in the 
context of the World 
Bank's analytical and 
financing program with 
the Ministry of Health.

Different analytical 
support services within 
the framework of the 
World Bank program 
with the related 
ministries.

An assessment on 
the effects of the 
investments made 
in employment 
infrastructure, 
poverty reduction, 
and inequality is being 
conducted, to contribute 
to the prioritization 
of higher-impact 
investments with 
transparency.

The Bank will keep on 
revising the current 
public expenditure 
systems, and it will 
support improvements 
through automation 
and digital management 
systems, focusing 
on enhancing the 
transparency, efficiency, 
and targeting of social 
programs.

Support to the 
National Human Rights 
Secretariat to outline 
a COVID-19 response 
strategy focused on 
migrants. Support will 
be provided jointly 
with IOM and UNHCR 
to afro-communities, 
refugees, migrants, 
etc., in order to increase 
their capacity to adhere 
to the mitigation 
and containment 
protocols created by 
the government, and 
to outline effective 
inclusion strategies over 
the recovery phase.

B. Resource 
mobilization:
a. Windows
b. IFS
c. Core resources
d. Other resources

As part of the immediate 
emergency response, 
the Bank drafted 
and approved a loan 
amounting to USD 35 
million for the COVID-19 
Emergency Response 
Project in record time. 
The loan is currently 
effective and -funds 
have been disbursed. 
The project supports 
health systems to face 
the pandemic, and it 
funds medical devices 
and supplies.

A debate is being held 
in relation to granting 
prospective additional 
financing to extend 
health services to the 
most vulnerable people.

EThe World Bank 
approved additional 
financing for ARS 300 
million to support 
the Universal Child 
Allowance Program 
which broadens the 
scope of the social 
protection granted to 
vulnerable unemployed 
families with children.

Prospective additional 
support is currently 
under discussion aiming 
to extend the water, 
health, and sanitation 
services to the most 
vulnerable communities 
in AMBA.

It is being considered 
whether to grant 
additional financing 
to keep on supporting 
social protection for the 
most vulnerable people.

It is being considered 
whether to grant new 
support for economic 
development and 
employment recovery.

It is being considered 
whether to continue 
supporting urban 
transport in AMBA, thus 
facilitating access to jobs 
during the COVID-19 
recovery phase, placing 
greater emphasis on the 
health and feasibility 
of the Urban Traffic 
Systems

A prospective support 
of public sector 
modernization is being 
analyzed, focused 
on digital solutions, 
and emphasizing the 
most remote and least 
connected regions.

Components of different 
Bank transactions 
supporting social 
cohesion and community 
resilience activities.
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PROPOSALS
/ ASPECTS

1. HEALTH FIRST

Protecting health 
services and systems 
during the crisis

2. PROTECTING 
PEOPLE 
Social protection
and basic services

3. ECONOMIC 
RECOVERY 
Protecting jobs,
small and medium-sized
enterprises, and 
the most vulnerable 
productive actors

4.MACROECONOMIC 
RESPONSE AND 
MULTILATERAL 
COLLABORATION

5. SOCIAL COHESION 
AND COMMUNITY 
RESILIENCE

C. Rescheduling 
and redirecting of 
ongoing projects.

The SUMAR project, 
which supports the 
universal medical 
care program, is 
being restructured to 
accelerate performance 
and disbursements.

A project to include food 
program support for the 
most vulnerable people 
is being restructured.
Restructuring to finance 
housing policies and 
expand basic services at 
AMBA's most vulnerable 
communities is being 
performed.

A project was 
restructured to include 
safe water provision to 
Wichi communities in 
the Province of Chaco 
(area affected by the 
dengue epidemic and 
the COVID-19 pandemic).

A project supporting 
SME financing to 
provide any SMEs 
affected by COVID-19 
with higher liquidity in 
the short-term is being 
restructured.

Efforts are underway to 
evidence the recovery 
measures outlined in  
response to COVID-19  
in the modernization  
project, including the 
need to strengthen the IT 
infrastructure, given the 
increasing use of digital 
services by individuals 
and companies.

Analysis of the 
components which 
will impact on social 
cohesion and community 
resilience.

D. Direct support 
to delivery.

By means of different 
projects, such as 
universal health 
coverage, chronic non-
communicable diseases, 
etc.

By means of an active 
portfolio, including 
the Universal Child 
Allowance Program 
(AUH), urban 
transformation at 
AMBA’s vulnerable 
neighborhoods, 
electric power supply 
for dispersed rural 
population, habitat and 
housing, sustainable 
development of the 
Matanza-Riachuelo 
basin, etc.

Longer-term financing 
for SMEs, employment 
promotion for young 
people, etc.

By means of the moder 
nization of public 
services, innovation, etc.

Support to communities 
in native forests, 

E. South-South  
Cooperation  
for recovery.

Exchange of experiences 
and good practices with 
the region.

Exchange of experiences 
and good practices with 
the region.

Exchange of experiences 
and good practices with 
the region.

Exchange of experiences 
and good practices with 
the region.

Exchange of experiences 
and good practices with 
the region.

F. Development of 
capacities for the 
public sector, the 
civil society, and 
the private sector

Development of 
capacities in the context 
of the World Bank's 
analytical and financing 
program with the 
Ministry of Health.

Specific strengthening 
components of the 
different projects 
sponsored by the Bank.

Support in the 
framework of the active 
portfolio.

Development of 
capacities in the context 
of the World Bank's 
analytical and financing 
program.

Support to the 
Secretariat of Urban and 
Social Integration of the 
City of Buenos Aires by 
funding the campaign 
for the dissemination 
of COVID-19 prevention 
and response 
measures at Barrio 31 
neighborhood and to 
the Ministry of Women, 
Genders and Diversity 
in disseminating 
information on the 
means available to 
women who are victims 
of gender-based 
violence to seek help 
during the lockdown 
period.
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